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Abstract: Public Consultation in the Field of Housing Economy in the Example
of City of Lodz. One of the expressions of concern for the interests of local communi-
ties 1s the activity of the local community in the area of social, economic and cultural.
Possibility of influencing the matter of a county, municipality or city reveals, among
other things: the participation of the citizens of the community in public consulta-
tions, which are a dialogue with the authorities in the region. Example of the common
objectives, and for the first time the city of Lodz citizens’ participation were public
consultations in the development of Housing Policy in the city of Lodz 2020+.

The purpose of this article is to pay attention to the nature of dialogue between the
community and its residents, and the role of public consultation in an effort to improve
the quality of life.
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Wstep

O ile o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (z ang. CSR) mowi pisze
si¢ wiele, o tyle w odniesieniu do odpowiedzialnosci wladz miasta juz nieco
mniej. Przykltadem na zastosowanie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
zarzadzajacych miastem moze by¢ £.6dz (miasto na prawach powiatu), ktéra
za pomocq konsultacji spotecznych stara si¢ pozna¢ zdanie mieszkancow
w niezwykle kluczowych kwestiach dotyczacych ich samych. Jednym z takich
kluczowych obszarow jest gospodarka mieszkaniowa, ktéra powinna by¢
szczegbdlng domena zainteresowan wladz, za co w tym wzgledzie wladza ta
powinna by¢ odpowiedzialna.

Warto w tym miejscu wyjasni¢, czym jest CSR 1 gdzie mozna je umiejsco-
wi¢ w procesie zarzadzania. CSR, czyli spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu,
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to termin oznaczajacy koncepcjg¢, na podstawie ktdrej, podczas tworzenia
strategii dzialania uwzglednia si¢ interesy spoleczne, ochrong¢ srodowiska,
etyke, jak rdGwniez relacje z interesariuszami. Ma to swoj wydzwigk w postaci
realnych wpltywow na skuteczno$¢ dziatalnosci gospodarczej organizacii,
ktora zastosowata CSR.

Zwrot ten po raz pierwszy zostat uzyty w USA pod koniec XIX w. 1 doty-
czyt ,.ery przedsiebiorcow”. Pierwsze regulacje prawne w tym zakresie zostaty
stworzone ze wzgledu na uchybienia tamtejszych przedsigbiorcow wzgledem
etyki biznesu, nastawionych tylko na zysk, a nie ptacacych podatkéw. Re-
gulacje prawne mialy okresla¢ poprawne stosunki miedzy spoteczenstwem,
panstwem 1 gospodarka. Drugi raz kiedy zetknigto si¢ z CSR, miato to miejsce
w XX w. takze w USA podczas wprowadzania nowego tadu (z ang. new deal)
Franklina Roosevelta. Kolejne, tym razem swiatowe zetknigcie z ta koncepcja
nastapito w latach 60. XX w. podczas oskarzania przedsiebiorstw o wzniecanie
spotecznych problemow!.

CSR jest dzisiaj uwazane, wedlug Komunikatu Komisji Europejskiej
na temat CSR z 25 pazdziernika 2011 r. Odnowiona strategia UE na lata
2011-2014 dotyczqca spolecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw, jako
,»odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw za ich wptyw na spoteczenstwo”. Ko-
misja precyzuje, ze kryterium przygotowawczym do przyjecia norm CSR
jest przestrzeganie obowigzujacego prawa, zas odpowiedzialnos¢ za wptyw
(spoteczny 1 srodowiskowy) ma dazy¢ do maksymalizacji wartosci dla in-
teresariuszy oraz minimalizacji ujemnych nastgpstw oddzialywania’. Roz-
wo0j spoleczenstwa obywatelskiego oraz poparcie spoteczne dla koncepcji
CSR zostato zauwazone takze w nowej strategii gospodarczej Europa 2020
— Strategia dla Wzrostu Inteligentnego, Zrownowazonego i Sprzyjajqacego
Wiqczeniu Spolecznemu. Przyjmujac nowa strategi¢ panstwa cztonkowskie
Unii Europejskiej (UE) miaty na celu realizacj¢ aspiracji rozwojowych spo-
teczenstwa w warunkach globalizacji. Krajowy Program Reform (KPR) na
rzecz realizacji strategii ,,Europa 2020 (KPR), jako element systemu zarza-
dzania krajowgq polityka rozwoju, ma za zadanie tworzenie stabilnych podstaw
wzrostu konkurencyjnosci w obszarze spoteczno-gospodarczym Polski [CSR,
Spoleczna odpowiedzialnosc].

I http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sustainable-business/corporate-social-responsi-
bility/index en.htm [z 10.01.2013].

2 http://odpowiedzialnybiznes.pl/public/files/Analiza_tematyczna 1 Komunikat
KE.pdf [z dnia 10.01.2013].
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Spoteczenstwo obecnie styka si¢ z réznymi wyzwaniami na wielu ptasz-
czyznach spoteczno-gospodarczych, stajac si¢ spoteczenstwem bardziej otwar-
tym. Obywatele zdali sobie sprawe, ze takze to co dzieje si¢ z dala od nich
samych, wywiera na nich wplyw w sposéb posredni. Ma to miejsce réwniez
w sferze kulturowe;j, ekologicznej oraz technologicznej. Zaczynamy rozumiec,
ze decyzje podjete dzisiaj beda mialy nicodwracalne skutki w przysztosci.
Powoduje to coraz bardziej §wiadome i racjonalne myslenie dotyczace wszyst-
kich zachodzacych procesow, zarowno w przedsi¢biorstwach, jak 1 w zyciu
codziennym [Jonker ef al. 2011, s. 23].

Inwestycje spoteczne sa mocno powigzane ze wspdlnym dobrem. Ter-
min ten jest uzywany w odniesieniu do dziatalnosci organizacji realizujace;j
swoja odpowiedzialno$¢ srodowiskowa oraz spoteczna dzieki inwestowaniu
w podtrzymywanie 1 tworzenie przyjaznych relacji oraz warunkéw do zycia
w spotecznosci lokalnej. Znaczenie to jest powigzane z odpowiedzialnoscia
spoteczng, czyli inwestycja bezposrednig lub forma wsparcia dla jakosci
giczne dziatania podejmowane we wspoipracy ze wspolnotq lokalng na rzecz
rozwiqzywania pewnych okreslonych problemow spotecznych, wybieranych
i uznawanych przez kierownictwo za istotne dla wspierania interesow firmy
i wzmacniajqcych jej reputacje” [ibidem, s. 99].

Istnieje wiele instytucji zaangazowanych w sprawne i1 efektywne dziatania
CSR. Wsrdd nich sa organizacje pozarzadowe, jak rdéwniez instytucje rzadowe
1 samorzadowe. Do tych ostatnich mozna zaliczy¢ niektore gminy, powiaty
1 wojewddztwa. Podmioty te staraja si¢ funkcjonowac 1 wykorzystywac jasno
okreslony zestaw wartosci. Charakteryzuja si¢ pewnego rodzaju racjonalno-
scia, istotng podczas osiggania wyznaczonych wczesniej celow. Przestrzegaja
one hierarchicznego porzadku, w zakresie wypracowania skutecznych dziatan
[ibidem, s. 21]. Jednak coraz czg¢sciej wladze miast, przy realizacji wyzna-
czonych im zadan muszg bra¢ pod uwage nie tylko sztywnie obowigzujace
procedury, prowadzace do osiagnigcia wyznaczonego celu, ale musza takze
uwzglednia¢ element etyczny, spoleczny i srodowiskowy.

1. Konsultacje spoleczne
jako jedna z form dialogu spolecznego

Przejawem dbatosci o interesy wspolnoty samorzadowej jest aktywnos¢
spotecznosci lokalnej w sferze zycia spotecznego, gospodarczego, czy kul-
turowego.
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Przywilej uczestnictwa obywateli w zyciu publicznym zostat usank-
cjonowany w dokumentach migdzynarodowych i krajowych, takich jak:
Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej (KPP)3, rekomendacja Ko-
mitetu Ministrow*, Europejska Karta Samorzqdu Terytorialnego (EKST)?,
gdzie w art. 4 ust. 6 stwierdzono, ze ,.konsultacje powinny odbywacé sie
we wszystkich sprawach bezposrednio dotyczqcych spolecznosci lokalnych,
we wilasciwym czasie o ile jest taka mozliwos¢ oraz w odpowiednim trybie”.
Z kolei na gruncie krajowym kwestie te reguluje Europejska Karta Miasta®,
zawierajaca wskazowki w zakresie organizacji konsultacji spotecznych,
jak rowniez uchwata o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
[Ustawa 2003] oraz uchwata o samorzadzie powiatowym [Ustawa 1998], sa-
morzadzie gminnym [Ustawa 1990], czy samorzadzie wojewddzkim [Usta-
wa z 5 czerwca 1998a]. Sposob przeprowadzania konsultacji spotecznych
uregulowany zostat w uchwatach rad (gmin, miast, powiatéw, wojewodztw)
[Wacinkiewicz 2006].

Konsultacje spoteczne umozliwiajq wyrazanie opinii mieszkancom dane;j
spotecznosci, na temat zaplanowanych i zaprezentowanych przez wiadze mia-
sta przedsigwzig¢¢. Umozliwiaja mieszkancom wyrazanie aprobaty lub zgltasza-
nie ewentualnych uwag 1 zastrzezen do zaproponowanych rozwiazan zgodnie
z koncepcja dialogu i1 zaufania spolecznego [Kuraszko, Augustyniak 2009].
Celem konsultacji jest rowniez umozliwienie projektantom 1 inwestorom wy-
boru najkorzystniejszego wariantu przedstawianego projektu, uwzgledniajac
postulowane przez spotecznos¢ danego terenu rozwigzania.

Dzialalnos¢ konsultacyjna powinna zapewni¢ wszystkim grupom do-
celowym (zainteresowanym mieszkancom, organizacjom pozarzadowym,
zainteresowanym podmiotom) uzyskanie rzeczowej informacji za pomoca
dostepnych kanatéw komunikacji (forma pisemna, protokotowane spotkanie
z zainteresowanymi, warsztaty projektowe, forum dyskusyjne z uzyciem stro-
ny internetowej, itp.) oraz dostgp do raportu opisujacego wyniki konsultacji
spotecznych. Przyjecie takiego standardu konsultacji moze stuzy¢ pobudzeniu
aktywnosci spotecznej, uwiarygodnieniu planowanego przedsigwzigcia oraz
umozliwi¢ budowanie przyjaznego klimatu migdzy mieszkancami a lokalny-
mi wladzami. Dialog 1 otwarta polityka informacyjna daja szans¢ wymiany

7 grudnia 2000 r. zostala ogtoszona w Nicei na szczycie Rady Europejskiej.
Przyjeta przez Komitet Ministréw 6.12.2001 r. [Komitet Ministrow 2001].
Sporzadzona 15 pazdziernika 1985 r. w Strasburgu (Dz.U 94.124.607).
Przyjeta w 1992 r., nie doczekata si¢ rozgltosu.
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pogladéw migdzy wtadzami 1 mieszkancami, tak istotnych z punktu widzenia
dbatosci o wspdlne dobro spoteczne.

2. Warunki mieszkaniowe w opinii mieszkancow Lodzi

W 2012 r. Urzad Miasta L.odzi przeprowadzit tacznie 43 konsultacje spo-
teczne dotyczace wielu obszarow, m.in.: Polityki komunalnej Miasta t.odzi,
Projektu Strategii Zintegrowanego Rozwoju Lodzi 2020+, Projektu programu
rozwoju sportu 2020+ dla Miasta Lodzi, Poprawy jakosci przestrzeni pu-
blicznej, Projektu wieloletniego programu gospodarowania mieszkaniowym
zasobem Miasta L.odzi na lata 2012-2016 1 wiele innych.

Na przelomie marca 2012 r. na zlecenie Urzedu Miasta t.odzi firma KB
Pretendent przedstawila raport [KB Pretendent 2012], ktoérego celem byto za-
poznanie si¢ z opinig mieszkancow L.odzi m.in. na temat warunkéw 1 jakosci
zycia w miescie, w tym: warunkéw mieszkaniowych, oraz aktywnosci obywa-
telskiej. W tym celu przeprowadzono badanie ilosciowe na probie 1171 miesz-
kancéw, co zdaniem badajacych gwarantowato 97% ufnos¢ wynikow.

W zakresie warunkdéw mieszkaniowych pytania dotyczyty estetyki budyn-
kow, obstugi respondentow przez administratoréw ich nieruchomosci (zrdz-
nicowanie ze wzgledu na typ zabudowy 1 tytut do mieszkania). Wigkszo$¢ re-
spondentéw negatywnie wypowiedziata si¢ na temat estetyki budynkéw. Suma
odpowiedzi dotyczaca negatywnego odbioru estetyki budynkow ksztaltowata
si¢ na poziomie 43%, w stosunku do 21% odpowiedzi ,,raczej dobre”, ,,bardzo
dobre”. Na ,,przeci¢tny stan estetyki budynkéw wskazato 36% badanych.

W zakresie oceny poziomu obstugi przez administratoréw nieruchomosci
osOb mieszkajacych w mieszkaniach komunalnych, spotdzielczych lub wspol-
nocie mieszkaniowej, najwigksza czg$¢ respondentéw (36%) ocenita jako
przecigtny poziom obslugi administracyjnej. Opinie pozytywne (35%) prze-
wyzszaly opinie negatywne (29%). Odsetek wskazan pozytywnych (48%) do-
tyczyt mieszkancow blokdw, przy mniej zadowolonych mieszkancach kamienic
(19%), ze wzgledu na bardziej ztozone problemy wystepujace w administrowa-
niu kamienicami. Mieszkancy mieszkan komunalnych najgorzej oceniali obstu-
ge administracyjng ich zasobow (47%) opinii negatywnych, najlepiej ocenili t¢
obstuge mieszkancy spotdzielni (45%) oraz wspdlnot mieszkaniowych (41%).

W ramach badania poproszono réwniez o wskazanie trzech warunkow
z dostepnej listy warunkow, jakie determinowalyby w pierwszej kolejnosci
pozostanie lub przeniesienie si¢ do zasobow mieszkaniowych srodmiescia.
Najwigcej badanych wskazato na remonty budynkéw (42%), poprawe czy-
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stosci (37%), oraz poprawe bezpieczenstwa (33%). Okoto 33% respondentow
niezaleznie od wymienionych warunkéw nie wykazalo zainteresowania za-
mieszkaniem w Srodmiesciu.

Czes¢ pytan badania dotyczyta réwniez aktywnosci obywatelskiej miesz-
kancéw Lodzi. Czy zdaniem mieszkancdéw maja oni wptyw na to co si¢ dzieje
w miescie. Okolo 75% badanych odpowiedziato, ze maja znikomy udziat
w kreowaniu tego co si¢ dzieje w ich najblizszej przestrzeni, 8% przyznalo, ze
moze mie¢ wplyw, a 17% nie potrafito tego oceni¢. Na pytanie, czy w ostatnim
roku mieszkancy udzielali si¢ spolecznie, 43% respondentdéw stwierdzito, ze
nie udzielalo si¢ spotecznie, wsrod osob dziatajacych aktywnie wskazywano
m.in.: na wsparcie finansowe potrzebujacych 1 organizacji spotecznych (25%),
zaangazowanie w nieformalne dziatania na rzecz innych (21%), wolontariat
(7%), udziat w konsultacjach spotecznych 1 udzielanie si¢ w radach osiedla
(3%) 1 inne.

Ze zgromadzonego materialu wynika, ze mieszkancy L.odzi widza potrze-
b¢ podjecia dziatan ze strony wiadz miasta w zakresie poprawy warunkoéw
mieszkaniowych oraz wspotpracy w zakresie zwigkszenia aktywnosci oby-
watelskiej.

3. Konsultacje spoleczne Polityki Mieszkaniowej 2020+
w miescie Lodzi

o Konsultacje spoleczne zalozen Polityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+
Na bazie uzyskanych informacji od mieszkancéw na temat warunkéw

1jakosci zycia w miescie, w okresie od 10-24 czerwca 2012 r. przeprowadzono

konsultacje spoleczne zalozen Polityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+, ktérych

celem bylo uzyskanie opinii, propozycji i uwag dotyczacych dokumentu.
Zatozenia znajdujace si¢ w tym dokumencie w gltéwnej mierze dotyczyty:

e zaniechania dalszych procesow degradacji mieszkan znajdujacych si¢
w centrum, a bedacych pod wladaniem gminy — przez program ,,Mial00
Kamienic”;

e poddanie procesom rewitalizacji niektorych zasobow znajdujacych si¢
W centrum miasta;
zwigkszenie udzialu mieszkan prywatnych na terenie miasta f.odzi;
umozliwienie osobom o przecig¢tnych dochodach wynajmu mieszkan ko-
munalnych w centrum miasta;

e zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych najubozszych mieszkancow miasta
[Polityka mieszkaniowa 2012, s. 6].
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Konsultacje przeprowadzono zgodnie z Zarzqdzeniem nr 1976/V1/12
Prezydenta Miasta t.odzi z 23 marca 2012 r. w sprawie przeprowadzenia kon-
sultacji spotecznych Polityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+. Informacja na te-
mat planowanych konsultacji zostata zamieszczona w Biuletynie Informacji
Publicznej 1 na stronach oraz tablicach ogtoszen Urzgdu Miasta L.odzi. O kon-
sultacjach spolecznych informowatly rowniez mieszkancow administracje
nieruchomosciami przez wywieszenie ogtoszen na swoich tablicach ogtoszen.
Dodatkowo o konsultacjach zostaty powiadomione droga e-mailowa: rady
osiedli oraz organizacje pozarzadowe.

e Warsztaty konsultacyjne zalozen Polityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+,
13, 16 oraz 24 kwietnia 2012 r. przeprowadzono w Urzedzie Miasta F.odzi
warsztaty konsultacyjne zatozen Polityki Mieszkaniowej L.odzi 2020+, ktdre
byly jednym z elementéw planowanych konsultacji w tej tematyce. Po raz
pierwszy mieszkancy L.odzi mieli mozliwos¢ uczestniczenia w pracach na eta-
pie opracowania zatozen, a nie konsultacji juz gotowego projektu [Centrum
Promocji 2012, s. 2].
W trakcie przeprowadzonych warsztatéw uczestnicy mogli zglasza¢ uwagi
do opracowywanego projektu polityki mieszkaniowe;.
Warsztaty byty podzielone na trzy obszary tematyczne:
— Polityka remontowa tddzkiego zasobu mieszkaniowego — wyzwania,
— Lédzki zaséb mieszkaniowy — kierunki zmian,
— Polityka czynszowa w todzkim zasobie mieszkaniowym.
Celem warsztatéw byto:
— zapoznanie mieszkancow ze stanem zasobow mieszkaniowych,
— zebranie propozycji co do kierunkéw zmian Polityki Mieszkaniowej L.odzi
2020+ [ibidem, s. 3-13].

e Przebieg i wyniki warsztatow konsultacyjnych
Kazdy z trzech odbywajacych si¢ w kwietniu warsztatow charakteryzowat

si¢ podobnym przebiegiem:

1. Otwarcie spotkania — zaprezentowanie celow szczegdtowych dla poszcze-
gblnych sesji warsztatowych, oraz zaprezentowanie metod pracy.

2. Prezentacja wyzwan 1 problemdw stojacych przed Lodzig w kwestii poli-
tyki mieszkaniowe;.

3. Sesja warsztatowa — praca w grupach z udzialem moderatoréw z Centrum
OPUS.
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W ramach przeprowadzanych warsztatow zaplecze eksperckie zapewniali
reprezentanci Wydziatu Strategii oraz Wydzialu Budynkow i Lokali Urzgdu
Miasta Lodzi. Zespdt naukowcdw z Uniwersytetu Lodzkiego przygotowat
1 zaprezentowat raport o nazwie ,,Stan gospodarki mieszkaniowej w gminie
L.0dz, pozqdane kierunki zmian” [Kucharska-Stasiak ef al. 2011].

Przestanka do odbycia warsztatow konsultacyjnych byto ustalenie i zebra-
nie opinii mieszkancow, dotyczacych kierunkéw zmian, jakie Miasto powinno
uwzgledni¢ w projektowaniu Polityki Mieszkaniowej L.odzi 2020+.

W ramach Warsztatu 1: £odzki zasob mieszkaniowy — kierunki zmian
[Centrum Promocji 2012, s. 4-20], prébowano znalez¢ odpowiedZ na pyta-
nie: Jakie potrzeby mieszkaniowe powinno zaspokaja¢ miasto £.odz. Warsztat
miat na celu uzyskanie opinii mieszkancow co do kierunkéw zmian, jakie
powinny nastapi¢ w ramach t6dzkiego komunalnego zasobu mieszkaniowego.
Mieszkancy wskazywali na potrzebg zapewnienia ze strony miasta miesz-
kan socjalnych, zamiennych i tymczasowych dla najubozszych. Dodatkowo
wskazywali na potrzebe zaspokajania potrzeb mieszkaniowych os6b mtodych
(najlepszych absolwentow, mtodych z rodzin o niskich dochodach), przez
zapewnienie lokali mieszkalnych udostgpnianych na czas okreslony, na pre-
ferencyjnych warunkach podlegajacych czasowej weryfikacji. Pojawity si¢
roéwniez opinie na temat umozliwienia osobom starszym o niskich dochodach
zamiany duzych metrazowo mieszkan na mniejsze z mniejszym czynszem.
W kwestii zasobu mieszkaniowego miasto w ocenie uczestnikow powinno
ograniczy¢ w znaczny sposob jego wielkos¢, otoczy¢ wsparciem dziatania
wspolnot mieszkaniowych oraz stwarza¢ warunki, aby kazdy mieszkaniec
mogt mie¢ wlasne mieszkanie.

o Warsztat 2: Polityka remontowa lodzkiego zasobu mieszkaniowego

— wyzwania

Warsztat drugi w ramach konsultacji spotecznych ,,Zatozen Polityki
Mieszkaniowej Lodzi 2020+ poswigcony zostat kwestiom polityki remon-
towej oraz probie znalezienia zrodel finansowania remontow zasobow miesz-
kaniowych.

Mieszkancy wskazywali na potrzeb¢ kompleksowych remontow przepro-
wadzonych zgodnie z wymogami technicznymi w celu poprawy warunkow
mieszkaniowych. W polityce remontowej widzieli rowniez potrzebg wprowa-
dzenia zmian sposobu zarzadzania mieniem komunalnym oraz zapewnienia
dostepu do remontéw budynkéw i lokali osobom placacym czynsz.
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e Warsztat 3: Polityka czynszowa w todzkim zasobie mieszkaniowym

Byt to warsztat zamykajacy spotkania warsztatowe nad zatozeniami do po-
lityki mieszkaniowej w todzi. Spotkanie dotyczylo kontrowersyjnej czgsci
polityki mieszkaniowej, czyli czynszow i ich wysokosci.

Mieszkancy wspdlnie prébowali znalez¢ odpowiedz na pytania: Jakie po-
winny by¢ kryteria ustalania wysokos$ci stawek czynszowych, kryteria pomocy
miasta w ramach realizacji polityki czynszowej oraz jak restrukturyzowac
1 windykowa¢ zalegtosci czynszowe [ Centrum Promocji 2012, s. 4-20].

Uczestnicy warsztatu podkreslali konieczno$¢ uwzglednienia elemen-
tow polityki spotecznej w polityce czynszowej Miasta. Zwracano uwage
na koniecznos¢ indywidualizowania kryteridw ustalania czynszow ze wzgledu
na stan techniczny budynku 1 majetnos¢ obywateli. Wskazywano réwniez
na dzialania wspierajace mieszkancow w splacie mieszkan zadtuzonych
przez m.in. odpracowywanie zalegtosci czynszowych. Efektywna windykacja,
niedopuszczanie do narastania zadtuzenia, korzystanie z zewng¢trznych firm
windykacyjnych byly nastgpnym omawianym postulatem. Wskazano rowniez
na konieczno$¢ wiaczenia programow aktywizacji spoleczno-zawodowe;]
do polityki czynszowej, a takze stworzenia informatora dla mieszkancow,
w ktorym znajda si¢ odnosniki do instytucji, oraz porady w kwestiach optat
czynszowych.

e Przebieg i wyniki konsultacji spolecznych Polityki Mieszkaniowej Lodzi
2020+

W dniach 31 maja—6 czerwca 2012 r. odbyty si¢ Konsultacje spoteczne Po-
lityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+, ktérych zatozeniem byto uzyskanie opinii
1 uwag dotyczacych ww. dokumentu. Konsultacje przeprowadzono zgodnie
z Zarzqdzeniem Nr 2234/V1/12 Prezydenta Miasta Lodzi z 16 maja 2012 r.
w sprawie przeprowadzenia konsultacji spotecznych Polityki Mieszkaniowej
Lodzi 2020+. Informacja na temat planowanych konsultacji zostata zamiesz-
czona w Biuletynie Informacji Publicznej na stronach Urzedu Miasta L.odzi,
oraz na tablicach ogloszen Urzedu Miasta t.odzi.

5 czerwca 2012 r. przeprowadzono w Lodzi moderowane konsultacyjne
spotkanie z mieszkancami w temacie Polityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+,
Zaprezentowany na spotkaniu projekt zostal przygotowany na podstawie
kwietniowych warsztatow konsultacyjnych, w ktorych mieszkancy ustalili
1 doprecyzowali zatozenia do dokumentu.

Celem powyzszego spotkania byto zebranie opinii, propozycji oraz uwag
mieszkancow 1 przedstawicieli zainteresowanych podmiotow, dotyczacych

118

Zlecenie_23.indb 118 14-04-17 12:10:05



kierunkow zmian oraz problemowych obszaréw zwiazanych z polityka miesz-
kaniowa Miasta t.odzi.

Spotkanie przebieglo nastepujaco:

1. Otwarcie spotkania — przedstawienie celow oraz zaprezentowanie metod
pracy.

2. Prezentacja projektu Polityki Mieszkaniowej Lodzi 2020+.

3. Dyskusja w grupach tematycznych dot. misji, celow, dziatania 1 wskazni-
kéw zaprezentowanej Polityki.

4. Dyskusjanad dziataniami mieszczacymi si¢ w czesci ,,Fundament Polityki

Mieszkaniowej”.

5. Posumowanie spotkania.

Uczestnicy mogli rowniez zglasza¢ swoje opinie, uwagi i propozycje
do Polityki mieszkaniowej L.odzi 2020+ za pomoca odpowiednich formularzy
konsultacyjnych dostepnych na stronie internetowej Urzedu Miasta t.odzi,
w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta .odzi, jak rowniez w kan-
celarii 1 sekretariacie Wydziatu Budynkow 1 Lokali Urzedu Miasta t.odzi.
Dodatkowo, formularze mozna bylo uzyska¢ podczas otwartego spotkania
z podmiotami zainteresowanymi.

Do Urzgdu Miasta Lodzi tacznie przekazano 8 formularzy 1 e-maili, jak
réowniez 1 pismo bez podpisu, ktore nie moglo zosta¢ uwzglednione w podsu-
mowaniu, zgodnie z regulaminem konsultacji.

W trakcie konsultacji zebrano wiele propozycji, opinii 1 uwag mieszkan-
cow do projektu. Z propozycji, ktore wptynety do organizatoréw 1 tworcow,
Zespo6t ds. przygotowania projektu Polityki mieszkaniowej Lodzi 2020+ wy-
odrebnit 1:

e 39 z nich — zaopiniowal pozytywnie jako zgodne z merytoryka, czyli

39,4% z wniesionych uwag,

16 z nich — zaopiniowat czg$ciowo pozytywnie, czyli 16,2%,

44 7z nich — zaopiniowal negatywnie, jako zbyt ogdlne, sprzeczne z pra-

wem lub niezgodne z ekonomika, czyli 44,4% [Centrum Promocji 2012,

s. 1-20].

Stosownie do propozycji, uwag i opinii mieszkancéw todzi, zgodnie
ze stanowiskiem Prezydenta Miasta L.odzi, w przysztej Polityce postanowiono
uwzgledni¢ m.in. nastgpujace elementy: zmniejszenie zasobu komunalnego,
z jednoczesnym wskazaniem lokalu socjalnego, eliminowanie lokali socjal-
nych z centrum miasta, reorganizacja administracji nieruchomos$ciami, zrézni-
cowanie stawek czynszowych w zaleznosci od standardu lokali, opracowanie
programu efektywnej zamiany lokali mieszkalnych, monitoring zadtuzen
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czynszowych, opracowanie wieloletniego programu remontowego dla t.odzi,
itp. Zebrane informacje miaty stanowi¢ podstaw¢ do przygotowania Polityki
Mieszkaniowej Lodzi 2020+.

Podsumowanie

Pobudzanie obywatelskiej sSwiadomosci, szczegdlnie wsrod mieszkancow
danego terytorium jest jednym z wyzwan, przed ktérymi obecnie stoja wtadze
wielu miast. Udziat w spolecznym dialogu, jak réwniez wspieranie opiniami
obywateli ksztattujacych sie projektoéw wielu debat publicznych, przyczyniaja
si¢ do realizacji tego celu. Przyktadem takiego podejscia stata si¢ L.odz, ktora
stara si¢ wykorzysta¢ szans¢ nie tylko na wystuchanie swoich mieszkancow
podczas konsultacji spotecznych, co do zatozen Polityki Mieszkaniowej
2010+, ale stara si¢ poj$¢ o krok dalej 1 umozliwita im uczestnictwo w pracach
przy tworzeniu podstawowych zatozen Polityki Mieszkaniowe Lodzi 2020+.

Dzigki przeprowadzonym konsultacjom spotecznym w zakresie Polityki
Mieszkaniowej 2020+, Miasto £.6dZz zdecydowato si¢ skoncentrowac swo-
je wysitki przede wszystkim na uporzadkowaniu i zreformowaniu dziatan
wobec zasobu komunalnego, ze wzgledu na jego krytyczny stan techniczny,
zwlaszcza w kluczowym centralnym obszarze miasta [Polityka mieszkaniowa
2012, s. 3]. Dodatkowo podj¢to si¢ oddzielenia funkcji komercyjnej zasobu
komunalnego od jego funkcji socjalnej, jak réwniez udzielenia wsparcia dla
tych lokatordw, ktérzy z niezaleznych od siebie przyczyn nie sa w stanie sa-
modzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb mieszkaniowych. Jednak zatozenia te
mimo formalnego istnienia w wielu dokumentach oraz roku, jaki minat od ich
ustalenia, nie zostaly jeszcze zrealizowane. Poza programem ,,Mial00 Ka-
mienic” obejmujacym centrum miasta, pozostate zatozenia ciagle czekajq
na wprowadzenie w zycie.
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