1.3. Istota ewaluacji elementéw polityki rozwoju regionu

1.3.1. Istota i funkcje monitoringu polityki rozwoju regionu

Polityka rozwoju regionu w ujeciu systemowym zawiera hierarchiczny ukiad
powigzanych ze sobg dokumentdéw (narzedzi) o charakterze koncepcyjnym, pro-
gnostycznym, postulatywnym, strategicznym i operacyjnym a dotyczacych ksztal-
towania rozwoju regionu. Istotg tej polityki jest wptywanie partneréw spotecznych
rozwoju przez wiadze publiczng na ksztatt i przebieg zjawisk i procesow sfery
gospo-darczej, spotecznej i Srodowiskowo-przestrzennej w zatozonym czasie i
przestrzeni. W zakresie identyfkacji i oceny zjawisk i przebiegu procesow wskutek
wdrazania okre$lonych narzedzi polityki rozwoju regionu, istotne znaczenie majg
skutecznie zaprojektowane i dziatajgce systemy monitoringu i ewaluacji
okreslonych elementéw polityki rozwoju regionu. Warunkiem skutecznego
Finkcjonowania systemow ewa-luacji jest sprawne dziatanie odpowiednich uktadéw
monitoringu.

Monitoring w kontekscie polityki rozwoju regionu jest najczesciej rozumiany
jako proces systematycznego gromadzenia i przetwarzania (analizowania)
wiarygod-nych danych (iloSciowych i jakosciowych) dotyczacych wdrazania
projektdw. progra-mu i strategii rozwoju. Podstawowymi celami tego procesu sa:
zape\vnienie zgod-nosci projektéw i programow z wczesniej przyjetymi zatozeniami
i celami, biezace wykrywanie nieprawidtowosci i ich korygOlvanie w aspekcie
rzeczcowym i Fnanso-wym oraz podniesienie  skutecznosci  realizacji
przedmiotowych dziatad. W ramach systemu monitoringu (i sprawozdawczosci)
programéw operacyjnych wspoiinanso-wanych z #nduszy strukturalnych
rozréznia sie: monitorowanie finansowe i rzeczo-we* Monitorowanie fnansowe
jest systemem monitorowania procesu zarzadzania

$rodkami Fnansowymi przeznaczonymi na realizacje programéw (projektow), stano-
wigcym podstawe oceny sprawnosci ich wydatkowania. Sprawno$¢ w odniesieniu do
wydatkowania funduszy oznacza zgodno$¢ realizowanych wydatkéw z zatozonym
harmonogramem. Natomiast monitorowanie rzeczowe jest systemem gromadzenia

9 Angielsko-polski stownik... (2002).
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danych na temat postgpu realizacji programu z wykorzystaniem systemu wskazni-
kéw okreslonych w dokumentach programowych. Wsrod istotnych zasad prawidtowo
funkcjonujgcego systemu monitoringu (rzeczowego i finansowego) nalezy wskazaé
przede wszystkim: ciggltosc, cyklicznosé (periodyzacje) i doktadnos¢ i rzetelnosc.
Punktem odniesienia systeméw monitorowania powinny by¢ przyjete na etapie pro-
gramowania zatozenia, pordwnywane z biezgcymi postgpami we wdrazaniu pro-
gramu. Proces monitorowania obejmuje etapy gromadzenia, przetwarzania, anali-
zowania, oceny odchylen i prezentowania danych oraz zaangazowane w ten proces
instytucje zarzadzania programem, a takze korzystajacych bezposrednio z pomocy
w postaci dofinansowania inwestycji ze srodkow funduszy strukturalnych.

Narzedzia monitoringowe w obecnym okresie programowania w coraz wiek-
szym stopniu spetniaja swoje funkeje. Dzigki zastosowaniu profesjonalnych syste-
moéw informatycznych, w sposob systematyczny i zintegrowany gromadzony jest
szeroki zakres danych ilosciowych i jakosciowych. Na poziomie krajowym funkcjo-
nuje w tym zakresie Krajowy System Informaryczny (SIMIK 07-13), w ktorym przez
sie¢ Internet gromadzone sa zbiory danych, niezbednych z punktu widzenia regula-
¢ji unijnych monitorowania wykorzystania $rodkéw na tym poziomie zarzadzania.
Zakres gromadzonych danych mozna rozszerza¢ w zaleznosci od potrzeb informa-
cyjnych dysponentéow systemu zarzadzania projektami (programami). Przykiado-
wo, Instytucja Zarzadzajaca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddziwa
Opolskiego 2007-2013 chcac gromadzi¢ dane o wigkszym poziomie szczegdtowosci
(na kazdym etapie oceny, poczawszy od rejestracji wszystkich ztozonych wnioskow)
stworzyla na potrzeby wdrazania RPO WO 2007-2013 lokalny system informatyczny
o nazwie — System Elektronicznego Zarzqdzania i Monitoringu Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013 (SEZaM). Podsta-
wowe funkcje tego systemu obejmuja'®:

+ elektroniczne prowadzenie wykazu projektéw od momentu ztozenia wniosku, az
do zakonczenia jego rzeczowej i finansowe;j realizacji;

« umozliwienie wnioskodawcom sporzadzania wnioskéw o dofinansowanie oraz
beneficjentom sporzadzania wnioskéw o ptatno$é wraz z czgscig sprawozdawcza.

System zalezno$ci migdzy krajowym a lokalnym systemem informatycznym
przedstawiono na ryc. 4.

Informacje dotyczace wnioskéw i wnioskodawcéw zbierane sa na kazdym
etapie zarzgdzania projektami: zlozenia wnioskow, oceny formalnej, oceny mery-
torycznej pierwszego stopnia, oceny merytorycznej drugiego stopnia, akceptacji do
realizacji, podpisania umowy/aneksu, ptatnosci posrednich i koicowych, rzeczowego
i finansowego zakonczenia realizacji projektu (ryc. 5).

Instytucja zarzadzajgca programem na etapie programowania okresla cele progra-
mu wraz z adekwatnym do struktury celow systemem wskaznikéw produktu i rezulta-

190 Malik, Bedrunka (2010), s. 277-290.
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Ryc. 4. Zalezno$ci migdzy krajowym a lokalnym systemem informatycznym

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie Wytycznych w zakresie uzvtkowania Krajowego Systemu Informatycznego
(SIMIK 07-13) oraz Systemu Elektronicznego Zarzqdzania i Monitoringu Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Opolskiego na lata 2007-2013.

tu, umozliwiajacym monitoring efektow rzeczowych realizacji programu. Przyktadowo,
w systemie monitoringu RPO WO 2007-2013 zastosowano wskazniki produktu i rezul-
tatu dla osi priorytetowych, dziatan, poddziatan oraz dla projektow'. Wskazniki pro-
jektu tworzone w systemie na podstawie danych pochodzacych od beneficjentow stuzg
badaniu realizacji zatozonych wskaznikow dla dziatan (poddziatan) okreslonych dla osi
priorytetowych programu. Tym samym instytucja zarzadzajgca uzyskujac informacje
o postgpie realizacji projektu, otrzymuje dane o zakresie realizacji dziatania (poddzia-

INFORMACJE
SEZaM <:> systemu monitoringu regionalnego

b L |

ETAPY
MONITOROWANIA DANE MONITORINGOWE
WNIOSKOW
Ztozone Liczba wnioskow
Ocena formalna Wartos¢ catkowita

Ocena merytoryczna | Dofinansowanie
Ocena merytoryczna Il Cross-financing
Akceptowanie uméw Wskazniki projektowe
(aneksow) i ptatnosci

Ryec. 5. Zakres danych monitoringowych agregowanych przez system SEZaM
Zrodto: Opracowanie whasne.

W Narzgdzia wskaznikowe omowiono szerzej w podrozdziale 2.1.
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Ryc. 6. Odbiorcy danych monitoringu regionalnych programoéw operacyjnych

Zrédto: Opracowanie whasne.

tania), osi priorytetowej, a ostatecznie calego programu. Nalezy zaznaczy¢, ze dane te
zbierane s3 juz na etapie podpisywanych umdw, a nastepnie wnioskow o platno$¢ skta-
danych przez beneficjentéw co ma kluczowe znaczenie dla sprawnosci funkcjonowania
systemu monitoringu (ryc. 5). Biezacy monitoring realizacji wskaznikow rezultatu i pro-
duktu za pomoca systemu SEZaM, umozliwia instytucji zarzadzajacej biezagcg anali-
z¢ odchylen pod katem zagrozenia wykonalnosci realizacji celow programu. Odbiorcg
danych z systemu monitoringu jest ponadto jednostka ewaluacyjna, ktora wykorzystu-
Jje je na potrzeby badan i wzmacniania potencjatu ewaluacyjnego. Dane gromadzone
W procesie monitorowania sg takze niezb¢dne dla celéw kontroli i audytow, ktérym pod-
dawana jest instytucja zarzadzajaca. Ponadto, w odniesieniu do systemu SEZaM, sze-
roki zakres informacji z zakresu wdrazania RPO WO 2007-2013 przekazywany jest dla
sejmiku woj. opolskiego na posiedzenia komisji sejmikowych. Zakres wykorzystania
danych monitoringowych mozna zilustrowaé w sposob schematyczny (ryc. 6).
Systematyczne otrzymywanie informacji przez instytucje zarzadzajacg po-
zwala na biezace monitorowanie realizacji celow programu. Réwniez skuteczno$é
realizacji strategii regionalnej jest warunkowana sprawnie dziatajagcym systemem
monitoringu. Przyktadowo, Zarzgd Wojewddztwa Opolskiego chegc na biezaco mo-
nitorowac postep realizacji celow zapisanych w Strategii przyjat Koncepcje wdra-
Zania systemu monitoringu Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego'™. Zgodnie
z jej zapisami przewidziano czterostopniowy system monitoringu (ryc. 7).
Monitoring jest istotnym etapem w procesie realizacji strategii, poprzedzajgc
zazwyczaj dziatania o charakterze ocennym (ewaluacje) oraz dziatania zmierzajg-
ce do wprowadzenia zmian dokumentdw strategicznych (aktualizacje)'®. Natomiast
biezagce monitorowanie zespolone z procesem ewaluacji jest krytycznym elementem
polityki rozwoju regionu warunkujacym efektywne osigganie celéw programowych,

2 Koncepcja wdrozenia... (2005).
19 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Opolskiego (2005), s. 77.
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wizja rozwoju wojewddztwa

spéjnosé terytorialna w aspekcie zewnetrznym i wewnetrznym

cele strategiczne zapisane w Strategii

efekty osiggane przez region dzigki zrealizowanym projektom
w postaci rezultatéw, oddziatywania i efektywnosci wktadow
finansowych pochodzacych ze srodkéw wiasnych i obcych

Elementy systemu
monitoring strategii regionalnej

Ryc. 7. Elementy systemu monitoringu strategii regionalnej
Zrodto: Koncepcja wdrozenia... (2003). s. 3.

a tym samym realizacj¢ Scisle z nimi potgczonych celdow strategicznych. Co wigcej,
procesy implementacji znacznych srodkéw krajowych i unijnych w polskich regio-
nach muszg by¢ na biezaco i obiektywnie monitorowane'™.

1.3.2. Istota, rodzaje i konteksty ewaluacji

Pierwsze badania nad ewaluacjg w Polsce byty zwiazane z programowaniem
przedakcesyjnym, a po6zniej z perspektywa finansowania 2004-2006. Obecnie mozna
wyrdznic trzy zasadnicze etapy prac ewaluacyjnych:

« pierwszy —zwigzany z Narodowym Planem Rozwoju i programami operacyjnymi
na lata 2004-2006;

+ drugi — dotyczacy Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013 i okreslonymi
dokumentami strategicznymi;

¢ trzeci — obejmujgcy Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia i okreslone pro-
gramy operacyjne'®.

Nalezy odnotowaé, ze w Polsce dos¢ wczesnie wykorzystywano narzedzia
ewaluacji ex-ante do wspomagania zarzadzania strategicznego administracja pu-
bliczng'®. Natomiast polskie doswiadczenia w zakresie ewaluacji ex-post sa relatyw-
nie pézniejsze'”’. Czgs¢ prac poswiecono ewaluacji jako instrumentarium poprawy
funkcjonowania administracji publicznej'®®. Inne badania ewaluacyjne poswigcone
byty wykorzystaniu $rodkéw funduszy strukturalnych Unii Europejskiej'”. Zna-
komita wiekszos¢ prac w tym zakresie byta prowadzona dzigki wsparciu jednostek

104 Zob. Dutkowski (2010).

105 Szlachta (2007), s. 10-11.

106 Szlachta (2006).

"7 Haber (2007).

1% Gorniak (2005); Dutkowski (2005); Szlachta, Zaleski (2005).
19 Mazur (2007); Ferry, Olejniczak (2008).
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ewaluacyjnych Ministerstwa Rozwoju Regionalnego i Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci.

Wedtug wytycznych Ministra Rozwoju Regionalnego w zakresie ewaluacji
programOw operacyjnych na lata 2007-2013, ewaluacja jest procesem oceny warto-
sci interwencji publicznej dokonanym z uwzglednieniem odpowiednich kryteriow
i standardow'"’. Ocena taka dotyczy zwykle potrzeb, jakie powinny by¢ zaspokojone
w wyniku interwencji oraz osiagni¢tych efektéw. Ewaluacja oparta jest na danych
pochodzacych z systemu monitoringu, ktére podlegaja analizie i interpretacji za po-
mocg okreslonej metodologii. Kategoria ewaluacji jest roznie definiowana w zalezno-
sci od zakresu przedmiotowego 1 kryteriéw ocen (tab. 5).

Pojecia oceny i ewaluacji sg czgsciowo zbiezne, lecz nie tozsame. W ogdlnym
rozumieniu ewaluacja jest procesem, w ktorym ocena interwencji publicznej jest
istotnym, ale nie jedynym elementem. Integralnymi etapami procesu ewaluacyjne-
go interwencji publicznej sa projektowanie i strukturyzacja badania ewaluacyjnego,
gromadzenie danych, analiza, wreszcie faza ocen 1 sprawozdawczosci. Na kazdym
z etapOdw ewaluacji istotne jest okreslenie standardow, zasad i kryteriow ewaluacji
oraz ciagla edukacja partnerdéw spotecznych rozwoju. Ewaluacja w ogdélnym znacze-
niu obejmuje metodologie oceny interwencji publicznej oraz edukacje partnerow spo-
tecznych rozwoju. Uzycie pojgcia oceny zamiast ewaluacji koncentruje uwage wy-
tacznie na jednym elemencie, przypisujac mu cechy catego procesu, a takze wylgcza
wiele alternatywnych podejs¢ (zob. tab. 5). Ewaluacja odnosi si¢ do dtugotermino-
wych efektéw i bazuje gtownie na rezultatach i oddziaty waniu wdrazania programu
(strategii). Stuzy ocenie wptywu okreslonych dziatan na rozwigzywanie problemdw
strukturalnych oraz podniesieniu efektywnosei interwencji publicznej''.

Monitoring, jak zaznaczono, jest istotnym etapem w procesie realizacji pro-
gramu (strategii), wspomagajac informacjami zrodtowymi dziatania o charakterze
ocennym (ewaluacjg) oraz dziatania zmierzajgce do wprowadzenia zmian w tresci
dokumentdw strategicznych (aktualizacje).

Analiza pojecia ewaluacji definiowanej przez instytucje, zajmujace sie praktyka
badan ewaluacyjnych, prowadzi do okreslenia istotnych cech wspolnych tej kategorii:
* systemowy i zarazem procesowy (systematyczny) charakter ewaluacji;

+ okreslenie zakresu ewaluacji w odniesieniu do programu lub polityki;

* wskazanie w kazdym przypadku: skutecznosci, efektywnosci i trwatosci jako
kryteriow odniesienia ocen;

+ wskazanie funkcji ewaluacji jako wspieranie zarzadzania rozwojem i wspotrza-
dzenia przez partneréw spotecznych (governance).

Wyrdznia si¢ wiele typdw ewaluacji. ktdre mozna pogrupowac ze wzgledu na
przedmiot, cel i moment podjecia badania (tab. 6).

" Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia... (2007).

" Bedrunka (2009), s. 532-53.
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Definicje ewaluacji wedtug zakresow i kryteriow ocen

Tabela 5

zaangazowanych w realizacje projektu™***.

Instytucja Definicja ewaluacji Zakres | Kryteria ocen

OkreSlenie warto$ci danego dziatania publicznego, a wiec Poliyka Kryteria zde-
Komisja polityki, programu lub projektow w odniesieniu do wezesniej program’ finiowane dla
Europejska | zdefiniowanych kryteriow i na podstawie specjalnie zebranych i ' |danego dziata-

i zanalizowanych informacji*. P nia publicznego

Systematyczna i obiektywna ocena trwajacych lub zakonczonych

projektow, programéw, polityk, ich ksztattu, procesu wdrazania

oraz rezultatéw. Celem ewaluacii jest zweryfikowanie stopnia, T
Oraanizac w jakim dana interwencja wypetnita zatozone cele, na ile byta efekt w“oéé'

r9amzacid prowadzona efektywnie, wydajnie, a takze czy efekty sa trwale. | Polityka, T

Uspolpracy .| Ewaluacja powinna dostarczy¢ informacji, ktore sg wiarygodne | program, wydajr)qsc.
Gospooaraze]); teczne, umozliwiajac wiaczenie wyciagniet ch wnioskow rojekt e
i Rozwoju |45 o Jac wig yolagniety OSKOW 1 pr] tow, zasadnos¢t

w proces podejmowania kolejnych decyzji oraz dalsze dziatania interwendj

(zaréwno przekazujacym, jak i odbierajacym pomoc). Ewaluacja

ma réwniez oszacowac znaczenie danej interwencji oraz jej

zasadno$c™.

Osad (ocena) wartosci interwencji publicznej dokonany z uwzgled- TT—

nieniem odpowiednich kryteriow (skutecznosci, efektywnosci, efektywnoéc’
Krajowa uzytecznosci, trafnosci i trwatosci) i standardow. Osad dotyczy Kazda uzytecznoéél
Jednostka | zwykle potrzeb, jakie musza by¢ zaspokojone w wyniku interwengji | interwencja rafnos trwé-
Oceny oraz osiggnietych efektow. Ewaluacja oparta jest na specjalnie publiczna losé zaépokoje-

w tym celu zebranych i zinterpretowanych informacjach za pomocg nie p;otrzeb

odpowiedniej metodologii***.

Ewaluacja jest procesem doskonalenia programu, jego syste-
Instytucja mu zarzadzania i wdrazania, sposobu wydatkowania $rodkow, Skutecznose,
Zarzadzajaca | a W ostatecznym rozrachunku - pomocy udzielanej beneficien- | Program | efektywnosc,
PO KL tom ostatecznym — aby byla maksymalnie skuteczna, efektywna trwalosc

i trwata™**.

Systematyczna i obiektywna ocena programu lub polityki, ich

zalozen, procesu realizacii i rezultatow pod wzgledem stosowno- Stosownose,
Polskie §ci, skutecznosci, trwatosci, efektywnosci, a takze uzyteczno$ci Polityka skutecznose,
Towarzystwo | podjetych w ich ramach dziatan. Powinna dostarczy¢ rzetelnych prograrﬁ trwaltose,
Ewaluacyjne |i przydatnych informacji o obiekcie badania wspierajac w ten spo- efektywnosc,

sob proces decyzyjny oraz wspéidziatanie wszystkich partnerow uzyteczno$é

* Evaluating... (1999).
s Glossary... (2002), s. 21.

*Hon

ey

Narodowe Strategiczne Ramy... (2007), s. 4.
Plan Oceny... (2007), s. 4.

*** Ewaluacja w administracji... (2006), s. 1.
Zrodto: Opracowano na podstawie powotanych zrodet.
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Tabela 6

Klasyfikacja gtownych typéw ewaluacii

Lp.| Kryterium klasyfikacji Typy ewaluacji
1 | Przedmiot ewaluac Ewaluacja projektu, programu, polityk (analiza polityk), strategii, ewaluacje
tematyczne/horyzontaine, metaewaluacje
2 | Cel ewaluacji Ewaluacja formatywna (operacyjna), ewaluacja podsumowujaca (strategicz-
na)

3 | Moment podjecia badania | Ewaluacja wstepna (ex-ante), ewaluacja biezaca (on-going), ewaluacja rodo-
kresowa (mid-term*), ewaluacja koncowa (ex-post)

4 | Fazy procesu ewaluacji | 1) projektowanie systemu, 2) gromadzenie informacji, 3) przetwarzanie
i analiza danych, 4) prezentacja wynikow ocen beneficjentom i donatorom

* W obowigzujacym w Unii Europejskiej w latach 2007-2013 modelu tej dziatalnosci ewaluacja mid
term zostata zastgpiona ewaluacjg on going.

Uwaga: Wyttuszczonym drukiem zaznaczono cechy (elementy), majgce szersze zastosowanie w ewa-
luacji polityki rozwoju regionu.

Zrédio: Opracowanie wiasne.

Przedmiotem ewaluacji moze by¢ zatem projekt, program, dziatanie, priorytet
i analiza polityk. Ewaluacja projektu koncentruje si¢ na analizie pojedynczej in-
terwencji (z reguty w polu innowacji lub zasobdw ludzkich). W procesie ewaluacji
programu przedmiotem badania moze by¢ zardwno pojedynczy program sektora pu-
blicznego, jak i caty pakiet interwencji (np. dziatanie, priorytet). Ewaluacja polityk —
czedciej nazywana analizg polityk — skfada si¢ z szeregu ewaluacji elementow polityk
(zwykle prowadzonych na przestrzeni wielu lat). Istotnym rodzajem ewaluacji polityki
rozwoju regionu jest ewaluacja strategii. Ze wzgledu na znaczenie strategii regionalnej
jako plaszczyzny integrowania strategii sektorowych i w konsekwencji polityk sekto-
rowych realizowanych w uktfadzie regionalnym, ewaluacja procesu tworzenia, opera-
cjonalizacji i implementacji strategii stanowi istotg ewaluacji polityki rozwoju regionu.
Strategia regionalna jest procesem negocjowania i wspotdziatania w zakresie realizacji
uzgodnionych, przez regionalnych partneréw rozwoju, celéw rozwoju''?. Proces strate-
giczny obejmuje etapy tworzenia, operacjonalizacji 1 implementacji strategii regional-
nej. Istota etapu tworzenia strategii regionalnej jest uzgodnienie celéw rozwoju regionu
oraz mechanizmu ich realizacji. Operacjonalizacja strategii w ogélnym rozumieniu
polega na jej rozpisaniu na programy i plany dziatan. Z kolei implementacja strategii
zachodzi dzigki realizacji okreslonych projektow (programéw) rozwoju. Przedmiotem
ewaluacji tematycznych (horyzontalnych) jest okreslona kwestia zarzgdzania projek-
tem (programem) lub analiza aspektu programu (np. zastosowanie zasady partnerstwa).
Ewaluacyjne badania tematyczne prowadzone sg przekrojowo — dla kilku lub kilku-

2 Kudtacz, Wozniak (2007).
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nastu interwencji. Metaewaluacje stanowiag badania, ktdrych przedmiotem sg inne,
wezesniejsze ewaluacje. Obejmuja one analizy poréwnawcze, podsumowujace dotych-
czasowe obserwacje, wnioski i rekomendacje oraz oceniajace prawidlowosc zastoso-
wanych technik i metodologii wigkszej liczby badan ewaluacyjnych. Ze wzgledu na
cel wyrdznia si¢ ewaluacjg operacyjng oraz ewaluacje strategiczng. Operacyjne bada-
nia ewaluacyjne koncentruja si¢ na procesie wdrazania danej interwencji. Celem jest
doradzanie zarzadzajacym programem w zakresie poprawnosci formutowania celdw,
sposobow wdrazania interwencji i poprawy jej jakosci. Przedmiotem ewaluacji podsu-
mowujacej (strategicznej) jest natomiast ocena konczonej lub zakonczonej interwencji
publicznej i jej rzeczywistych, catkowitych efektow. Ewaluacje strategiczne majg cha-
rakter wyjasniajacy i sa adresowane do szerokiego grona partnerow spotecznych. Ewa-
luacja wstepna (ex-ante) jest prowadzona przed rozpoczeciem interwencji. Jej celem
jest zweryfikowanie struktury, logiki i uzasadnienia planowanych dziatan. Ewaluacja
biezaca (ang. on-going) jest wykonywana w trakcie wdrazania ocenianej interwencji.
Moze mie¢ charakter punktowy (ewaluacja punktowa) albo sktadac si¢ z wielu badan
wykonywanych po sobie w danym okresie (ewaluacja ciggta). Ewaluacja on-going
moze dotyczy¢ badania zardwno procesow, jak i efektow interwencji (jesli realizacja
projektu/programu jest zaawansowana). Po zakonczeniu interwencji przeprowadza-
na jest ewaluacja koncowa (ex-post). Ewaluatorzy skupiaja si¢ na ocenie rezultatdw
i dlugookresowych efektow (oddziatywania) programu, w tym przede wszystkim na
ocenie trwatosci uzyskanych pozadanych zmian i identyfikacji ewentualnych efektow
ubocznych. Ewaluacje w ujeciu procesowym mozna podzieli¢ na faze projektowania
i strukturyzacji systemu ewaluacji, faze gromadzenia danych, przetwarzania i analizy
oraz ocen i prezentowania wynikow ewaluacji (faza ocen i sprawozdawczosci).

Reasumujgc, ewaluacja polityki rozwoju regionu wedtug kryteriow klasyfikacji
badan ewaluacyjnych ma nastepujace charakterystyki:

« odnosi si¢ do ewaluacji strategii (jako procesu jej tworzenia, operacjonalizacji
1 implementacji);

* moze obejmowac ewaluacje polityk, tematyczne i metaewaluacje (bazowac na
wynikach kilku badan ewaluacyjnych);

* moze stanowi¢ badanie ex-ante, ex-tempore i ex-post,

« zpunktu widzenia jej funkcji edukacyjnych i politycznych najistotniejsze znacze-
nie ma faza prezentacji wynikéw (ocen) ewaluacyjnych.

Jak dotad, najmniej rozpoznane w teorii i praktyce ewaluacji polityk, progra-
mow 1 projektéw publicznych sa badania realizowane w okreslonym zakresie te-
rytorialnym, a szczegdlnie w odniesieniu do polityki rozwoju regionu, rozumianej
jako zaprogramowana wypadkowa efektow wytwarzanych przez rozne formy dzia-
fan publicznych na tym poziomie zarzadzania. Ze wzgledu na znaczenie tego ro-
dzaju ewaluacji dla poprawy skutecznosci i efektywnosci polityk rozwoju regionow
i w konsekwencji polityki regionalnej, nalezy przypuszezad, ze w najblizszym czasie
wiekszego znaczenia nabierze wlasnie ten poziom badan ewaluacyjnych.
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Ryc. 8. Powigzania elementdw systemu ewaluacji polityki rozwoju regionu

Zrodlo: Opracowanie wiasne.

System ewaluacji polityki rozwoju regionu ze wzgledu na swoj zakres musi
obja¢ rézne konteksty ocen, warunkujace proces kompleksowej ewaluacji interwencji
publicznej, jako tworzenia wiedzy o rozwoju regionu i wplywie okreslonej polityki
na jego przebieg.

W aspekcie ewaluacji elementow polityki rozwoju regionu mozna wyrozni¢
cztery zasadnicze konteksty ewaluacyjne, wynikajace z zakresu tej polityki i po-
wigzane zaleznosciami przyczynowo-skutkowymi (ryc. 8):

« ewaluacje zmian sfery realnej regionu w wymiarze gospodarczym, spotecznym
1 Srodowiskowo-przestrzennym wywotanych interwencja publiczna,

» ewaluacje planowania i wdrazania strategii rozwoju regionu,

« ewaluacje tworzenia i wdrazania programéw rozwoju,

« ewaluacje projektdw rozwoju.

Ocena wskazanych kontekstéw interwencji umozliwia kompleksowa (logicznie
spojna) ewaluacje polityki rozwoju regionu. Dlatego ewaluacja strategiczna powinna
obejmowaé badania oceniajgce wszystkie wskazane konteksty interwencji publiczne;j.
Zasadniczo, strategiczne badania ewaluacyjne prowadzone sa jako analizy podsumowu-
jace okreslong interwencje publiczng (ewaluacja ex-post). Jednak w uzasadnionych przy-
padkach mozliwe jest prowadzenie ewaluacji strategicznej w odniesieniu do nie zakon-
czonych, ale zaawansowanych interwencji (ewaluacja biezaca on-going oraz ewaluacja
srodokresowa mid-term'?). Projektowanie narzedzi i wybdr metod badawczych (w tym

" Zob. The 2000-2006 Programming Period...
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narzedzi monitoringu) dla celow ewaluacji okreslonego kontekstu nalezy przeprowadzic
przed rozpoczeciem interwencji na etapie programowania polityki rozwoju regionu.

1.3.3. Ewaluacja jako element governance:
etapy, funkcje, beneficjenci

W ujeciu systemowych powiagzan elementow polityki rozwoju regionu i sfery
realnej regionu w ujeciu ewaluacji strategicznej wyrozniono cztery konteksty badaw-
cze. W ujeciu procesowym uwzgledniajac etap przygotowania strategii regionalne;
I sposob jej operacjonalizacji mozna wskazac 6 etapow badan wchodzacych w zakres
ewaluacji polityki rozwoju regionu (tab. 7).

Okreslony systemowo i procesowo zakres ewaluacji polityki rozwoju regionu
wynika z funkeji ewaluacji jako integralnego elementu instytucjonalnego systemu
wspotrzadzenia publicznego — governance ' i multi-level governance':

1. Udoskonalanie planowania (improving planning) obejmujace:
« racjonalne uzasadnienie okreslonej interwencji dzieki ocenie jego spdjnosci
zewnetrznej, przystawalnosci celow do potrzeb 1 problemdw:
« zapewnienie efektywnej i skutecznej alokacji zasobow przez zweryfikowanie
logiki interwencji, racjonalnosci wyznaczonych celdw, spdjnosci zewnetrznej
planowanej strategii.

2. Poprawa wdrazania polityki i kontrola jakosci (improving performance & quality)
obejmujaca:

* poprawienie istniejgcej struktury, procedur i procesu zarzadzania interwen-
cja publiczna (improving programme management);

* minimalizowanie negatywnych efektow ubocznych zarzadzania opartego na
wynikach;

* podnoszenie efektywnosci dostarczania dziatan przez weryfikowanie, czy
interwencja realizuje zaktadane cele, jaka jest jakos¢ produktow (improving
programme delivery).

3. Wzmocnienie odpowiedzialnosci, w tym finansowej (improving accountability)

przez:
* informowanie szerszej opinii publicznej o skutecznosci dziatan publicznych
—czy cele zostaly osiggniete, czy pojawily si¢ dodatkowe efekty;
« informowanie szerszej opinii publicznej o efektywnosci podjetych dziatan —
jak efektywnie uzyto przypisanych zasobow publicznych.
4. Wspieranie procesOw uczenia si¢ oznacza:
* wyjasnianie czynnikoéw i proceséw warunkujacych dziatania, ich sukces lub
porazke (w tym takze czynnikéw ubocznych);

4 Zob. szerze) White Paper... (2001).
' Bache, Flinders (2004).
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Tabela 7

Etapy planowania i realizacji polityki rozwoju regionu i ich ewaluacja

Lp. Etapy oceny Zakres przedmiotowy
1 | Ewaluacja procesu tworzenia strategii i jej | Foresight regionalny oraz dokumenty strategiczne rozwoju
spojnosci regionu, strategie rownolegtych i wyzszych pozioméw zarzg-
dzania publicznego
2 | Ewaluacja operacjonalizacj strategil Operacjonalizacja strategii rozwoju regionu w programach
operacyjnych, dziataniach i projektach
3 | Ewaluacja realizacji programow i ich efektow | Implementacja strategii rozwoju przez programy (projekty)
rozwoju regionu
4 | Ewaluacja realizacji projektow i ich efektow | Ewaluacja efektow projektowych
5 | Ewaluacja wykorzystania i alokacji srodkow | Wykorzystanie i alokacja Srodkow finansowych funduszy UE
funduszy UE
6 | Ocena rozwoju regionu Rozwdj regionu w wymiarze spotecznym, gospodarczym

i Srodowiskowo-przestrzennym

Zrodio: Opracowanie wiasne.

weryfikowanie teorii lezgcych u podstaw danych polityk, programow, projek-
tow;

wyciaganie wnioskow dla innych programéw i projektéw, promowanie do-
brych wzorcéw;

budowanie zdolnosci ewaluacyjnych (building capacity).

S. Wzmacnianie partnerstwa i poczucia wspdtwlasnosci (improving partnership &
ownership) obejmuje:

wzmacnianie powigzan, relacji, wspotpracy, interakeji miedzy uczestnikami
danej inicjatywy;

aktywizowanie interesariuszy — wlaczanie ich w dziatania interwencji, dys-
kusje nad jej ocena i kierunkami rozwoju;

uprawnianie interesariuszy — wiaczanie do wspotdecydowania tych grup, kté-
re byty marginalizowane (empowerment)"'®.

System ewaluacji polityki rozwoju regionu spetniajgcy okreslone wyzej funkcje

staje sie integralnym elementem refleksyjnego zarzadzania regionem'”. W odniesieniu
do ewaluacji strategicznej polityk rozwoju regionu najwigksze znaczenie beda miaty
funkcje: edukacyjna i odpowiedzialnos$ci politycznej. Realizacja kazdej z funkcji
ewaluacji strategicznej odbywa sie¢ w procesie komunikacyjnych sprzezen zwrotnych

1 Olejniczak (2007), s. 23.
7 7 ob. Ortowski (2010).
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