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Wprowadzenie

Stowo transformacja ma wiele synoniméw, ale najwazniejszy z nich to przemia-
na [Stownik Jezyka Polskiego, dok. elektr.]. Waznym synonimem pojecia transforma-
cja jest tez metamorfoza (przeobrazenie). Pojecia te w oczywisty sposob przystaja do
procesow zachodzacych we wspotczesnych miastach. Prezentowana wypowiedz jest
autorska refleksja dotyczaca przemian, ktore zachodza w miescie. Skupiono si¢ na
transformacjach, ktore miasto wyr6zniaja lub tez stanowia novum w jego funkcjono-
waniu. W opracowaniu wskazuje si¢ tez obszary aktywnosci wtadz, ktére stanowig
wyzwania dla zarzadzania publicznego w skali metropolitalne;.

1. Transformacja jako istota rozwoju terytorialnego

We wczesniejszych publikacjach [Noworol 2007, 2013], autor przedstawiat
charakterystyke procesow rozwojowych, zachodzacych w terytoriach, wskazujac ko-
nieczno$¢ analizy zachodzacych zmian w odniesieniu do 4 podsystemow: srodowiska
przestrzennego, kapitatu ludzkiego, kapitatu organizacyjnego (m.in. technologiczne-
go, spotecznego, gospodarczego) oraz zarzadzania. Definiowano tam rozwoj teryto-
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rialny jako ukierunkowanie transformacji systemu terytorialnego, ktore stymulujac
sity sprawcze, jakimi sg: przedsigbiorczos¢, rbwnowazenie czynnikéow endo- i eg-
zogenicznych oraz konkurencyjnos¢ i kooperacja, prowadzi do procesow polegaja-
cych na tworzeniu nowych konfiguracji elementow, z ktorych system jest zbudowany,
warunkujacych jego sprawniejsze (skuteczniejsze i bardziej ekonomiczne) dziatanie
[Nowordl 2013: 20-25]. Niezaleznie od tego, na ile ten proces jest sterowalny, o czym
pisal watpigco Hausner [2013: 23-38], rozwdj wiaze si¢ bezposrednio z kapitatem te-
rytorialnym. Kapitat ten rozumiany jest jako zespdt niemobilnych przestrzennie wa-
runkow i udogodnien, ktore dostarczaja efektywnych mechanizméw rozwoju i wspie-
rania produktywnosci i efektywnos$ci lokalnych przedsiewzig¢. Kapitat terytorialny
dotyczy sfery materialnej, czyli zasobow naturalnych i struktur przestrzennych oraz
dobr niematerialnych, obejmujacych: kapitat ludzki, kapitat relacyjny (np. zdolnosci
kolektywnego dziatania) i kapitat spoteczny [Camagni et al. 2011].

Zmiana kapitatu terytorialnego, ktéra wigze si¢ z realizacjg potrzeb i aspira-
cji cztonkow wspolnoty terytorialnej powinna mie¢ zatem prorozwojowy charakter.
Natrafiamy jednak na dwa problemy czynigce ocen¢ proceséw rozwojowych dalece
niejednoznaczng.

Po pierwsze, pomiar rozwoju jest niedoskonaty. Wskazniki stosowane w dys-
kursie publicznym, usredniajgce sytuacj¢ spoteczno-ekonomiczng jednostek teryto-
rialnych, nie ujawniaja ich wewnetrznych zroznicowan. Przykladowo, istotny wzrost
w ostatnim ¢wier¢wieczu wskaznika, jakim jest PKB na mieszkanca Polski nie od-
wiodt znacznej czescei populacji do uznania w 2015 r., ze Polska jest krajem ,,w ru-
inie”. Przetozylo si¢ to na wyniki wyborow prezydenckich i parlamentarnych. Staty-
styki terytorialne ujawniajg skalg zréznicowan wewnetrznych pomigdzy regionami,
pomigdzy duzymi miastami a terenami wiejskimi, wreszcie — rdéznice wystepujace
w obregbie miast. Oznacza to, ze istnieje pewien odsetek 0sob, niekorzystajacych z do-
brodziejstw rozwoju. Warto zauwazy¢, ze publikowane dane dotyczace nieréwnosci
dochodowych mierzonych wspotczynnikiem Giniego w latach 2010-2015 pokazywa-
ly spadek z 34,2 do 32,2% [Obserwator finansowy, dok. elektr.], czyli tez nie ujaw-
niaty zjawisk, bedacych powodem frustracji spotecznej wielu Polakéw w 2015 r. Do-
piero poglebione badania spoleczne ujawniajag mechanizmy postrzegania procesow
rozwojowych [Gdula 2018].

Inny aspekt niejednoznacznosci rozwoju dotyczy wystepujacych we wspol-
notach terytorialnych réznic w rozumieniu potrzeb spotecznych. Widoczne jest to
w odniesieniu do $§wiadomosci ekologicznej czgéci spoteczenstwa. Powszechnie
uswiadamiana jest zta jako$¢ powietrza w polskich miastach w okresie zimowym.
Zwicksza to wrazliwo$¢ mieszkancow na kwestie ekologiczne.

Obserwujemy dzi§ upowszechnienie si¢ postaw roszczeniowych w spoteczen-
stwie. Jest ono skutkiem dwoch proceséw. Po pierwsze, na postawy roszczeniowe
wplywa wzrost wyksztatcenia ludnosci oraz dostep do technologii informatycznych
i komunikacyjnych. W konsekwencji podnosza si¢ kompetencje i ogolna swiadomosé
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spoleczna. Rosng aspiracje i oczekiwania dotyczace: jakoSci zycia, systemOw pracy,
form spgdzania czasu wolnego, relacji miedzyludzkich. W zestawieniu ze wzrostem
swiadomosci ekologicznej, wptywem wielokulturowosci, szerzeniem si¢ liberalne-
go podejécia do zachowan spotecznych oraz otwartosci na to co ,,inne” i ,,nowe”,
wylania si¢ ,,metropolitalna” klasa spoteczna. Obejmuje ona gtdéwnie mieszkancow
obszaréw funkcjonalnych duzych miast.

Z innej perspektywy, postawom roszczeniowym sprzyja poczucie zawodu
zwigzane z konfrontacja wielu grup spotecznych z wymaganiami gospodarki libe-
ralnej. Istotne znaczenie ma przy tym tzw. dezintermediacja, polegajaca na elimino-
waniu posrednikéw w komunikacji spotecznej doby smartfona i Internetu. Nieogra-
niczony dostep do zrodet informacji bez sprawdzania ich wiarygodnos$ci powoduje
to, ze przedmiotem debaty publicznej staja si¢ niekiedy zwykte nonsensy. Dobrym
przyktadem jest tzw. ruch antyszczepionkowy. Osoby niezadowolone z otaczajacej
rzeczywistosci staja sic pozywka dla wszelkiego rodzaju populistow i szarlatanow,
majac wobec otoczenia coraz wyzsze — cz¢sto wiasnie nieuzasadnione — oczekiwania.

Reakcja na wymienione zjawiska jest upowszechnianie si¢ koncepcji tzw. post-
-wzrostu (de-growth). Jest to skutek redukowania w dyskursie publicznym problema-
tyki rozwoju do — jak zaznaczono wczesniej — kwestii wzrostu PKB. Idea post-wzro-
stu wigze si¢ z krytyka liberalnej polityki ekonomicznej. Propagatorzy post-wzrostu
utrzymuja, ze dziatania ukierunkowane na wzrost PKB, nie mogg stanowi¢ substy-
tutu polityk wrazliwych na kwestie sSrodowiskowe i spoteczne [Arrow et al. 1995].

2. Procesy transformacji zachodzace w Krakowie

Zarysowany powyzej zestaw uwarunkowan procesow transformacji odnosi si¢
bezposrednio do Krakowa. W kazdym z przywotywanych wyzej podsystemow te-
rytorialnych obserwujemy znaczne metamorfozy. Ich kompleksowy opis przekracza
ramy tej publikacji. Z koniecznos$ci, w opracowaniu znajdg si¢ wiec odniesienia do
nowych zjawisk i do kwestii determinujgcych aktualne procesy rozwojowe Krakowa,
a przy tym — wyrozniajgcych miasto na tle innych osrodkow.

Arbitralny oglad procesow rozwojowych warto rozpocza¢ od spraw demogra-
ficznych i spolecznych. Pomimo suburbanizacji, ro$nie liczba mieszkancéw Krakowa,
co w dzisiejszej Polsce nalezy do rzadkosci. Miasto, liczace w 1939 1. ok. 259 tys. miesz-
kancow i siegajace w 1988 r. (wedtug dwczesnego Spisu powszechnego) — ok. 746 tys.,
zamieszkiwato w 2017 r. faktycznie — ponad 767 tys. 0sob [Biuletyn 2018]. To najwick-
szy przyrost ludnosci miejskiej w Polsce w przeciagu 80 lat. Rosnie przy tym liczba
mieszkancow Krakowskiego Obszaru Metropolitalnego!, siggajac w 2015 r. ok. 1509
tys. [Krakowski Obszar... 2016]. W gminach Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego,

' W delimitacji Planu Zagospodarowania Przestrzennego Wojewodztwa Matopolskiego z 2003 r.
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obejmujacego tacznie z Krakowem 15 gmin, wzrosty liczby ludnosci w latach 2005-2014
siegnety w Michatowicach i Zielonkach az 28,6-32,0% [Haranczyk 2015: 89].

Proces suburbanizacji nie hamuje wzrostu ludnosci w Krakowie, co $wiadczy
o atrakcyjnosci miasta. Towarzyszy jej jednak zréznicowanie sytuacji spoteczno-
-ekonomicznej mieszkancow. Badania prowadzone na potrzeby okreslenia tzw. ob-
szaru zdegradowanego w trakcie aktualizowania Miejskiego Programu Rewitalizacji
Krakowa, ujawnity strefy wykluczenia, szczegdlnie w centrum miasta oraz w ,,sta-
rej” Nowej Hucie [Miejski program...2017].

Waznym aspektem zmian sytuacji spotecznej Krakowa sg rozwijajace si¢ tzw.
ruchy miejskie. Przywotujac wezesniejsze rozwazania, ruchy te okresli¢ mozna, jako
wyraz napigcia pomiedzy oczekiwaniem modernizacji infrastrukturalnej (wigczajgc
w to infrastrukture mieszkalnictwa) zwlaszcza w dynamicznie rozwijajgcych sig ob-
szarach metropolitalnych a wymaganiami zrownowazonego rozwoju oraz Spojnosci
spotecznej i terytorialnej [Noworol, Hatat 2017: 40]. Na uwage zastuguje aktywnos¢
ruchéw miejskich w takich tematach, jak: ochrona $rodowiska (walka ze smogiem),
promocja transportu publicznego i rowerowego, nacisk na administracje dla podno-
szenia jakosci zycia. Waznym, cho¢ zdaniem autora niezbyt szczesliwym wktadem
ruchow miejskich w zycie miasta, byto skuteczne odwiedzenie wtadz od organizaciji
igrzysk olimpijskich w Krakowie. W zorganizowanym w tej sprawie referendum
mieszkancy wypowiedzieli si¢ przeciw organizacji olimpiady.

Dzicki kampanii spotecznej prowadzonej przez ruchy miejskie przewazyto my-
slenie w duchu postwzrostu. Wydaje si¢, ze byl to tylko incydent we wspotczesnej
historii Karkowa, ktéry — w konteks$cie rozwoju gospodarczego — staje si¢ europej-
ska metropolia, uczestniczac w globalnych sieciach biznesowych. Swiadczy o tym
konsekwentna restrukturyzacja ekonomiczna miasta, ktoére w latach 80. bylo przede
wszystkim osrodkiem przemystowym. W samej Hucie im. Lenina — jednej z naj-
wigkszych w kraju — pracowato ok. 38 tys. osob”. Dzi$ rynek pracy w Krakowie zdo-
minowany jest przez ustugi, i to ustugi globalne, §wiadczone przez firmy z sektora
BPO/SSC?. Liczba pracujacych ogotem w sektorze przedsigbiorstw Krakowa siggata
w [ kw. 2018 r. — 236,2 tys. 0s6b (drugi po Warszawie rynek pracy w Polsce), z czego
—23,4% w przemysle, 8,4% w budownictwie i 68,2% w ustugach réznego typu [Biu-
letyn statystyczny... 2018]. Warto podkresli¢, ze stale ro$nie zatrudnienie w krakow-
skich filiach migdzynarodowych firm ustugowych. W 2017 r. Krakéw zajmowat 8.
migjsce na $wiecie w prestizowym rankingu Tholons najlepszych lokalizacji na budo-
we 1 rozwdj firm outsourcingowych typu BPO/SSC. Wsro6d miast europejskich w ww.
rankingu sytuuje si¢ tylko Dublin na 7. miejscu, a kolejne polskie miasto — Warszawa
jest na 23. pozycji. W stolicy Malopolski branza zatrudnia ok. 57 tys. pracownikow,

2 Zatrudnienie w krakowskiej hucie i powigzanych firmach nie przekracza 10 tys. osob (wedtug
wypowiedzi cztonka kadry zarzadzajacej).

3 Business Processes Offshoring/Shared Services Centers — migdzynarodowe centra ustugowe
dziatajace w skali globalne;.
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przy czym szacuje si¢, ze w 2020 r. zatrudnienie to wzros$nie do 70 tys. 0sob [Wro-
ctaw spada... dok. elektr.]. Wysoki poziom wyksztalcenia mieszkancow Krakowa
oraz atrakcyjno$¢ przestrzenna i kulturowa miasta wydajg si¢ by¢ magnesem, ktory
sprzyja utrzymaniu tej formy globalnej dziatalno$ci gospodarcze;.

Krakow jest potega turystyczng. Wedlug danych Urzgdu Miasta Krakowa,
w 2017 r. miasto odwiedzito w celach turystycznych 12,9 mln oso6b — 6,17% wiecej
niz w roku poprzednim. W 2017 r. turysci wydali podczas pobytu w Krakowie 5480
mln zt [Ruch turystyczny... 2017]. Warto odnotowag, ze tylko w I kw. 2018 r. Mi¢dzy-
narodowy Port Lotniczy im. Jana Pawla II Krakow-Balice obstuzyt 1406,3 tys. pasa-
zerow, tj. 0 20,9% wiecej niz w I kw. 2017 r. To najprostszy wskaznik atrakcyjnosci
miasta [Cracow Airport... 2018, dok. elektr.].

Pomijajgc — z konieczno$ci — wiele istotnych, szczegdtowych informacji o gospo-
darce Krakowa, trzeba jednak zauwazy¢, ze ogotem wktad miasta do krajowego PKB
siegat w 2015 1. 3,2% (drugie miejsce za Warszawg). Z kolei, dane za ten sam rok o naj-
wyzszym poziomie PKB na 1 mieszkanca wskazujg, ze miasto Krakow z kwota 76 283
zt (przekraczajaca o 63,0% srednig krajowa) pozostaje w tyle za Warszawa (134 302 zt),
Poznaniem (92 232 zt) i Wroctawiem (76 975 zt) [Produkt Krajowy... 2017].

Syntetyczne spojrzenie na podsystem Srodowiska przestrzennego Krako-
wa wymaga przypomnienia, ze miasto — jeden z pierwszych pomnikow dziedzictwa
UNESCO - to absolutnie unikalny uktad urbanistyczny, dziesigtki zabytkow, muze-
6w 1 miejsc godnych upamigtnienia ze wzgledu na walory kulturowe i $wiadectwa
historyczne. Warto tez pamigtaé, ze ten bogaty zasob rozciaga si¢ poza granice miasta
Krakow, obejmujac obszar metropolitalny i wojewddztwo matopolskie. Potencjat Kra-
kowa wspottworzg m.in.: kopalnie soli w Wieliczne i Bochni, dolinki i zamki Jury Kra-
kowsko-Czestochowskiej, zabytkowe zespoly urbanistyczne (Lanckorona), czy klasz-
torne (sanktuarium w Kalwarii Zebrzydowskiej), wreszcie nieodlegle potozenie obozu
koncentracyjnego Auschwitz-Birkenau, czy pasm gorskich: Tatr i Beskidow. Krakow,
ktory wylania si¢ w wyobrazni wrazliwego obserwatora fascynuje kolejne pokolenia.

Potozenie miasta ma jednak swoje wady. Najwazniejsza to konfiguracja wzgorz
wokoét Krakowa, ktora wplywa na ztg jakos¢ powietrza. Az 30% bezwietrznych dni
w roku, w powigzaniu z paleniskami na paliwo state oraz ruchem samochodowym,
czynig Krakow miastem narazonym w miesigcach zimowych na znaczne przekrocze-
nia norm jakosci powietrza.

W kontekscie uwzglednionych w tym tekscie zagadnien, warto zwroci¢ uwa-
ge na to, ze przestrzen Krakowa zmienia si¢. Glownym elementem dynamizujgcym
krajobraz miasta jest — zwigzany z rozwojem funkcji biznesowych — segment po-
wierzchni biurowych. W opinii analitykow, rynek nieruchomosci biurowych w Kra-
kowie w ostatnich latach charakteryzowat si¢ silnymi tendencjami wzrostowymi.
Ozywienie zaznaczyto si¢ juz w 2011 r., ale boom rozpoczat si¢ w 2016 r., kiedy to
oddano do uzytku 147 tys. m? nowoczesnej powierzchni biurowej. L.acznie w latach
2017-2018 oddaje si¢ do uzytku ok. 300 tys. m2. Ogotem, ilos¢ powierzchni biurowej
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w Krakowie juz w I kw. 2017 r. przekroczyta 1 mln m?, a szacunki wskazuja, ze
obecnie zbliza si¢ do 1,2 mln m?. Analitycy przewiduja dalszy rozwdj tego segmen-
tu rynku nieruchomosci w 2019 r., cho¢ zauwazaja tez utomnos$ci miasta, zwigzane
z brakiem mozliwosci stworzenia zwartej dzielnicy biznesowej, brakiem metra oraz
z ulomno$ciami sieci drogowej w uktadach: zewngtrznym — w kierunku Warszawy
i subregionalnym — na trasie centrum miasta — lotnisko w Balicach [Czerski 2018].

Rozwdj gospodarczy Krakowa, a w szczegdlnosci — turystyki oraz suburbani-
zacja wymagaja rozwigzywania wielu problemow transportowych na terenie miasta
i w strefie podmiejskiej (Haranczyk 2015: 93-94]. Realizowane aktualnie domkniecie
obwodnicy Krakowa od strony pétnocno-wschodniej jest waznym elementem uktadu
drogowego, ktory poprawi sytuacje w nadchodzacych latach. W opinii autora, bez ra-
dykalnych rozwigzan dotyczacych transportu zbiorowego — w rodzaju budowy metra
obstugujacego wybrane cho¢by elementy Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego —
nie ma wielkich szans na zmniejszenie strefy kongestii w miescie.

3. Wybrane elementy zarzadzania miastem

Przytoczone zmiany podsystemoéw terytorialnych Krakowa wymagajg nowe-
go rozumienia zarzgdzania miastem. Wérod wspotczesnych trendéw w zarzadzaniu
miastami i ich obszarami funkcjonalnymi najczgsciej wystepuje tzw. model neowe-
berowski. Polega ono na kontynuowaniu tradycyjnego (bazujacego na koncepcji We-
bera) sposobu rzadzenia i zarzadzania jednostkami terytorialnymi. Dominujacg role
w modelu tym odgrywa bezosobowa, apolityczna administracja publiczna z istotng
modyfikacja, polegajaca na — mniej lub bardziej — glebokim otwarciu si¢ na wspotcze-
sne procesy spoteczne i zarzadcze zwigzane z aktualnymi zmianami cywilizacyjny-
mi (Kattel 2015; Pollitt, Bouchaert 2011: 11 i dalsze]. Podejscie neoweberowskie ada-
ptuje wiec elementy zar6wno tzw. nowego zarzadzania publicznego (zorientowanego
na ekonomizacj¢ zarzadzania), jak i koncepcji tzw. wspotzarzadzania (governance),
funkcjonujacego wokot pojee, jak: wspotwltadztwo, uczestnictwo, sieci, partnerstwo,
i zaufanie (Pollitt, Bouchaert 2011]. Rosnie wigc, oparte na elementach partycypa-
cji spotecznej, znaczenie tzw. rzadzenia i zarzadzania wielopasmowego w uktadach
wielopoziomowych i wielosektorowych (Nowordl 2016].

W ogladzie autora, ktory osobiscie uczestniczyl w zarzadzaniu miastem (jako
urzednik, a pozniej — konsultant/wspotautor programow miejskich, Strategii Rozwo-
ju Krakowa i Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego) w administracji upowszech-
nia si¢ podejscie ukierunkowane na otwarcie systemu zarzadzania na wspolnote
miejska i subregionalng. Juz w latach 90. gmina zreorganizowata jednostki miejskie
w duchu zwickszenia skutecznosci i efektywnosci finansowej. Otworzyla si¢ tez na
inicjatywy mieszkancow, przyznajac alokacje na projekty spoteczne w postaci tzw.
lokalnych inicjatyw inwestycyjnych oraz projekty dzielnic samorzadowych. W XXI.
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w. dziatania tego typu rozszerzono. O ile budzet partycypacyjny Krakowa wydaje
si¢ dos¢ ograniczony w stosunku do potencjatu finansowego miasta, o tyle dzialania
zwigzane z planowaniem strategicznym, zaro6wno w skali obszaru funkcjonalnego,
jak 1 samego Krakowa, zastugujg na przywotanie i podkreslenie.

Krakow uczestniczy w instrumencie polityki spojnosci, jakim sg tzw. Zintegro-
wane Inwestycje Terytorialne, dotyczacym wspotpracy w ramach miejskiego obszaru
funkcjonalnego. Jakkolwiek zasady funkcjonowania tego instrumentu sg okreslone na
szczeblu unijnym 1 krajowym, to trzeba zauwazy¢, ze Krakow przyjat partnerski sys-
tem wspotzarzadzania tym narzedziem z 14 gminami, wdrazajac najbardziej otwarty
model wspotpracy terytorialnej. Analizujgc dziatania Biura Stowarzyszenia Metropo-
lia Krakowska, identyfikuje si¢ postawy charakteryzujace podejscie w duchu dialogu
i dazenie do wytworzenia trwalych wigzi miedzygminnych, opartych na wzajemnych
korzysciach®.

Warto zatrzymac¢ si¢ dluzej nad procesem aktualizacji Strategii Rozwoju Kra-
kowa [Strategia...2018]. W 2013 r. przyjeto partycypacyjno-ekspercki model opraco-
wania tej strategii. Proces trwat do 2018 r. i odbywat si¢ niejako w dwoch wymiarach.
Pierwszy polegal na otwarciu si¢ na potrzeby spotecznosci lokalnych. W pracach nad
strategig poza politykami, urzednikami i ekspertami obecni byli mieszkancy Krako-
wa, organizacje pozarzgdowe, ruchy miejskie, naukowcy, srodowiska wspierajace, ale
1 grupy sceptyczne wobec aktualnych trendéow rozwojowych miasta. Odbylo si¢ wiele
spotkan, w trakcie ktérych wypracowano i przedyskutowano kluczowe elementy strate-
gii. Przeprowadzono warsztaty branzowe/tematyczne, miat miejsce hackathon, odbyty
si¢ debaty medialne, mianowano ,,ambasadoréw strategii”, wlagczano profesjonalistow
i potencjalnie — wszystkie zainteresowane podmioty. Drugim wymiarem otwarto$ci
strategii bylo podjecie proby rzeczywistego dialogu z trudnymi wyzwaniami, z ktory-
mi wspolczesne miasto musi sobie radzi¢. Pasjonujacym elementem pracy nad strategia
byto wlaczenie do procesu jej opracowania srodowisk, ktore zwykle sg sceptyczne wo-
bec dziatan zinstytucjonalizowanych. Udato si¢ jednak zaangazowaé¢ do uczestnictwa
przedstawicieli srodowisk start-upowych, antysystemowych ruchéw miejskich i orga-
nizacji pozarzadowych (czgsto ze ,,sfery off), ktdrych glos jest bardzo wazny, bo s to
srodowiska intelektualnie stymulujace sposdb myslenia o przysztosci miasta.

4. Wyzwania, czyli wnioski i rekomendacje

W konteks$cie zarysowanego powyzej przegladu wybranych, lecz waznych
aspektow metropolitalnego wymiaru Krakowa, nalezy podkresli¢ 3 wyzwania, z kto-
rymi miasto dzi$ i jutro bedzie si¢ zmierza¢. Wszystkie trzy dotycza otwartosci,
zapisanej jako jedna z wartoS$ci Strategii Rozwoju Krakowa.

* Wedtug prowadzonych obecnie przez autora i jeszcze nie publikowanych badan na zlecenie
Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju.
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Pierwszym wyzwaniem jest potrzeba sprostania wymogom ekonomii cyrkular-
nej. Gmina Krakow jest partnerem w procesie budowania gospodarki o obiegu zamknie-
tym. Jest to wspierane przez srodowisko intelektualne zwigzane z Uniwersytetem Eko-
nomicznym i Akademig Gorniczo-Hutnicza. Wydaje si¢, Ze miasto powinno — wzorujac
si¢ na strategiach takich miast, jak Paryz czy Amsterdam — podja¢ bardziej intensywne
prace nad tematem. Kolejne wyzwanie wydaje si¢ kluczem do spotkania z aspiracja-
mi mieszkancow i wigze si¢ z innowacjami spolecznymi. Jest to rzeczywiscie trudne
w zwigzku ze zmianami spotecznymi, zarysowanymi we wstepnej czg$ci opracowania.
Dialog z Iudzmi o pogladach roszczeniowych, ktdrzy czasem majg racjg, a czgsto jej
nie majg, wymusza stosowanie edukacyjnych i partycypacyjnych instrumentéw zarzg-
dzania. Trzecim wyzwaniem — cz¢sto obecnym w debacie samorzadowej — jest dalsze
doskonalenie kadr administracji publicznej. Na tle wielu znanych autorowi osrodkow
urzednicy krakowscy prezentujg wysokie kompetencje. Warto jednak uwzgledni¢ nowe
okolicznosci dziatania samorzadow, ktore niejako wymuszajg pozostawanie w dialogu
z mieszkancami, z organizacjami gospodarczymi i spotecznymi. Ta otwarto$¢ na party-
cypacje spoleczng w znacznym stopniu zalezy od postaw i umiejetnosci urzednikow do
prowadzenia skutecznego biegu deliberacji. Ten deliberacyjny model zarzagdzania mia-
stem i obszarem metropolitalnym, bedacy procesem, ktory juz si¢ rozpoczat, ale wcale
nie musi sta¢ si¢ normg — jest dzi§ kluczowym wyzwaniem dla Krakowa.
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