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Abstract: Rural Tourism in France vs. Agritourism and Rural Tourism in the Swieto-
krzyskie Region in Poland — Comparison Analise. The purpose of the article is to compare
tourist service in the countryside of Swigtokrzyskie Region in Poland and in provincial France
(Bourgogne, Auvergne, Midi-Pyrénées; which the author walked across in 2010-2014). These
regions share a number of characteristics, such as differentiated natural environments, rich
historical heritage, contemporary delays in the economic development. Even the common opi-
nions on the inhabitants of these regions tend to be similar. The opportunities for development
are sought in the domain of tourism. Both in Swigtokrzyskie and in provincial French country-
side rural tourism is quite well developed, and the hospitality infrastructure is highly diversified
with respect to the quality of services and the levels of prices. The differences consist in, for
instance, lower share of the grey economy in France, higher reliability of information in France,
availability of information in France at the lodging places of the tourist attractions in the more
broadly conceived neighbourhood than in Poland, provision of information on catering during
excursions (e.g. recommended restaurants), as well as a wider spectrum of accompanying
events, organised by the communes. On the other hand — it is easier in Poland to rent a bike.

Key words: Differences, Massif Central (France), rural tourism, similarities, Swiqtokrzyskie
(Poland).

Wprowadzenie

Francja jest potentatem na $wiatowym rynku turystycznym nie tylko ze wzgledu
na Paryz, Alpy i Lazurowe Wybrzeze, najliczniej odwiedzane przez zagranicznych
turystow. Kieruja sig oni takze w inne regiony tego kraju, majacego kilkanascie tysigcy
zabytkowych zamkow, tysiace zabytkowych ko$ciotow i1 zréznicowane srodowisko
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przyrodnicze. Na obszary wiejskie', takze te uwazne za najbardziej zapadte, kieruja
si¢ zwlaszcza turysci brytyjscy, niemieccy i holenderscy, po przecinajacych Francje
szlakach $§w. Jakuba poruszaja si¢ (oprocz przedstawicieli tych trzech nacji) licznie
takze Belgowie i Polacy. Najliczniejsi sg jednak Francuzi, mieszkancy aglomeracji,
ktorzy wypoczynek na wsi traktuja niemal jako rzecz $wigta. Turystyka kieruje si¢
na obszary wiejskie wszystkich regionow kraju. Poniewaz walory i baza turystyczna
Francji doczekaty si¢ wielu opracowan, takze w jezyku polskim (w tym nowa ksiaz-
ka [Ptaszyckiej-Jackowskiej 2014], ich opis uzna¢ nalezy za zbyteczny. Zauwazmy
jednak, ze masowa turystyka na obszarach wiejskich we Francji ma dtuzsze tradycje
niz w Polsce, jest bardziej rozwinigta, a przy tym funkcjonuje w kraju bogatszym,
my za$ mamy nadziejg¢, ze podobny status tez osiagniemy. Dlatego tez interesujace
wydaje si¢ zwrocenie uwagi na niektore réznice dotyczace zwlaszcza infrastruktury
turystycznej na wiejskich terenach obu krajow. Pierwszych poréwnan autor probowat
juz przed kilkunastu laty [Plit 2000], natomiast w latach 2010-2014 gromadzit kolejne
bezposrednie obserwacje, przemierzajac pieszo prowincjonalna Francje¢: Burgundig,
Owernig, Midi-Pyrénées, regiony, ktére maja wiele cech wspolnych z Ziemia Swie-
tokrzyska. Mimo ze przez te lata wiele si¢ zmienito, roznice migdzy obu krajami
pozostaja podobne.

1. Podobienstwa krain?

Cala Owernia, wigksza czeg$¢ Burgundii, ale tez poéinocna czgs¢ regionu Midi-
Pyrénées leza na terenie starego hercynskiego Masywu Centralnego i jego obrzezy?.
Wprawdzie najwyzsze jego partie sa trzykrotnie wyzsze niz Gory Swietokrzyskie,
jednak przewazaja obszary krajobrazowo podobne, potozone okoto 300-600 m
n.p.m., o zré6znicowanej budowie geologicznej, rzezbie falistej, poprzecinane licz-
nymi glgboko weigtymi dolinami. Ta odlegta od moérz kraina odegrata bardzo wazna
rol¢ w dziejach Francji, przez wieki petnita funkcjg obszaru rdzeniowego. Ptaskowy-
ze w sasiedztwie doliny Allier byly najsilniejszym i ostatnim bastionem galijskiego
oporu przeciw Rzymianom. Wercyngetoryks uznawany jest za bohatera narodowego

' W polskiej terminologii turystycznej mamy wiele sformutowan o zakresach znaczeniowych
czg$ciowo nieroztacznych: turystyka wiejska, agroturystyka, turystyka zielona, ekologiczna etc. Termin
turystyka na obszarach wiejskich wydaje si¢ najbardziej odpowiedni zwazywszy, ze w wielu regionach
Francji nie mamy typowych wsi, ale rozproszona zabudowg farmerska.

2 W poréwnaniach bardziej szczegétowo omawiane beda przyktady dotyczace Francji. Autor za-
ktada, ze wiedza o regionie $wigtokrzyskim jest wystarczajaco duza (a przynajmniej taka by¢ powinna).

* Polocne i zachodnie granice Masywu Centralnego sa stabo widoczne w krajobrazie, teren obni-
7a si¢ tam stopniowo, dlatego rdznie wyznaczane sa granice regionu fizycznogeograficznego i podawane
odmienne informacje o jego powierzchni: od 80 tys. km? do ponad 100 tys. km? (w tym przypadku wraz
z obrzezami). Administracyjnie Masyw Centralny nalezy do nast¢pujacych regionow: Owernia (Auver-
gne, w calosci w granicach Masywu), Limousin (wigksza cz¢§¢ regionu w strefie brzeznej), cz¢$ciowo:
Langwedocja, Burgundia, Midi-Pyrénées, fragment Rodan-Alpy (Rhone-Alpes). Uwagi autora odnosza
si¢ przede wszystkim do Owernii i lezacych na terenie Masywu Centralnego czg$ci Burgundii i Midi-
Pyrénées.
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Francji, a jego postawa w pewnej mierze zainspirowala autoréw popularnych komik-
sow o Asteriksie (akcjg przeniesiono w inny region). W §redniowieczu region byt
bastionem duchowosci. To z zatozonego w 910 r. benedyktynskiego opactwa Cluny
na skraju Burgundii wyszta reforma kluniacka, a autorytet tutejszego opata uznawato
w pewnym okresie 1450 klasztoroéw, takze na ziemiach lezacych daleko od Francji,
to w zalozonym w 1098 r. klasztorze w burgundzkim Citeaux narodzit si¢ zakon
cystersow i stad wyszla kolejna wielka reforma monastycyzmu. Po okresie bujnego
rozwoju zycia zakonnego zostaly liczne ruiny klasztoréw oraz setki romanskich
i gotyckich kosciotow, kaplic i oratoriow (oratoires) rozsianych po najmniejszych
nawet wsiach, a nawet ,,w szczerym polu” (w parafii potrafi by¢ ich kilkanascie). To
w owerniackim Clermont w 1095 r. papiez Urban II uroczys$cie ogtosit I krucjate.
Z kolei jedna z pierwszych znanych pielgrzymek do Santiago de Compostela wyru-
szyta w 931 r. pod przewodem biskupa Godescalca z owerniackiego Puy (Puy-en-
Velay [Jacomet 2005], poczatkujac masowe pielgrzymki z Francji (i nie tylko). Dzi$
region ten przecinaja rozliczne szlaki §w. Jakuba, a przy nich krzyze przydrozne,
kaplice, stare cmentarze, schrony i szpitale stluzace niegdys pielgrzymom. Widzi-
my tu zatem kolejne podobienstwa do Ziemi Swigtokrzyskiej, ktora — choé lezaca
z dala od stolic panstwa — tez wchodzita w sktad polskiego obszaru rdzeniowego,
w jej wsiach 1 miasteczkach przetrwaty najstarsze w Polsce zabytki budownictwa
sakralnego i militarnego, a sanktuarium na Swietym Krzyzu przez wieki byto naj-
wazniejszym centrum pielgrzymkowym w kraju.

Burzliwa przesztos¢ i niezwykle skomplikowana budowa geologiczna, tak
Ziemi Swigtokrzyskiej jak i Masywu Centralnego sprawity, Ze w obu tych regionach
wystepuja liczne, ale mato obfite ztoza rozmaitych surowcdéw mineralnych (w Ma-
sywie Centralnym m.in. wegla kamiennego, rud zelaza, uranu, cynku, otowiu, wol-
framu, ztota, kamieni budowlanych). Chociaz w obu regionach wigkszo$¢ kopaln
zostata juz zamknigta, to pozostaty nie tylko zabytki techniki, lecz takze — co przy
turystyce jest niezwykle wazne — §lad w tradycji narodowej. W obu krainach mamy
uzdrowiska (Busko Zdréj, Solec Zdr6j — Vichy i inne). W obu wczesnie rozwinat
si¢ przemysl, a i dzi$ sa tam wielkie zaktady przetworcze (np. centrala i gtowne
zaktady Michelin w Clermont-Ferrand). Obie krainy w narodowej tradycji utrwa-
lity sig jako obszary zacietych walk o niepodlegtosé (Swigtokrzyskie — zwlaszcza
powstanie styczniowe i Il wojna $§wiatowa, Masyw Centralny — jeden z nielicznych
obszarow rozwinigtej partyzantki we Francji w czasie ostatniej wojny). Wyksztat-
cito to narodowe sterecotypy myslenia o ich mieszkancach: ludzie prosci, odwazni,
bitni, uparci. Obie krainy naleza do trudno dost¢pnych (mimo centralnego ich poto-
zenia), niedoinwestowanych i najbiedniejszych: Swigtokrzyskie w Polsce, a Masyw
Centralny we Francji. Duze porty lotnicze leza na zewnatrz Masywu Centralnego,
ale w jego poblizu (Lyon, Tuluza), a na terenie regionu mamy jedynie lotniska
o charakterze regionalnym (w Swigtokrzyskim nie ma w ogéle portu lotniczego).
We Francji szybkie koleje TGV omijaja t¢ gorzysto-wyzynna kraing. Wprawdzie
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TGV z Paryza do Lyonu zatrzymuje si¢ na jej skraju w Le Creusot, ale stacja ta
pelni podobna funkcje, jak Wtoszczowa Pdinoc na trasie CMK, za$ do Clermont-
Ferrand i Saint-Etienne z Paryza dojecha¢ mozna tylko ,,ekspresami regionalnymi”
i to wcale nienajkrétsza droga, niczym dojazd TLK w Warszawy do Kielc. Rela-
tywnie gesta niegdys sie¢ potaczen lokalnych w Masywie Centralnym stopniowo
podupada, pociagi dowoza jeszcze ludzi do wigkszych miast, ale kurséw mamy
mato (zwlaszcza w relacjach migdzyregionalnych), pociagi jezdza powoli, pota-
czenia w znacznej mierze realizuja kolejowe (SNCF) autokary. W Swigtokrzyskim
jest, niestety, podobnie.

Podobienstwo wyraza si¢ takze w tym, ze wielu mieszkancow obu krain, zme-
czonych trudna sytuacja ekonomiczna, codzienna walka o byt, niedostatkiem miejsc
pracy widzi rozwiazanie w emigracji. Opuszczone, popadajace w ruing domy, zaro-
$nigte tory kolejowe 1 perony, las wkraczajacy na pola (w obu regionach) i na pastwi-
ska (gt. w Masywie Centralnym) w obu krainach sa powszednimi widokami. Jednak
i na Ziemi Swigtokrzyskiej i w Masywie Centralnym nie brakuje ludzi, ktorzy per-
spektyw rozwoju upatruja w turystyce, przede wszystkim w rozproszonej turystyce
kierujacej si¢ na obszary wiejskie, wykorzystujacej walory historyczne, kulturowe
(w tym folklor), przyrodnicze (w obu krainach mamy parki narodowe: Swigtokrzyski
i Sewennow — Parc National des Cévennes, w Gorach Swigtokrzyskich parki kra-
jobrazowe, w Masywie Centralnym bedace ich odpowiednikiem parki regionalne).
Stawianie na turystyke zostato zapisane w setkach strategii, plandw regionalnego i lo-
kalnego rozwoju itd.

2. Odmiennos$¢ krain

Podstawowa réznica nie wynika z tego, ze Masyw Centralny jest wigkszy, wyz-
szy, ani tez z tego, ze Francja jest krajem bardziej zamoznym niz Polska. Porowny-
wane krainy sa na roznych etapach przemian demograficznych. Upraszczajac: Ziemia
Swietokrzyska si¢ wyludnia, Masyw Centralny juz si¢ wyludnit.

Ziemie Swigtokrzyska, od wiekow a jeszcze do niedawna, cechowala duza prez-
no$¢ demograficzna, panowato przeludnienie agrarne. Tylko czg$ciowym rozwiaza-
niem problemu byto szukanie pracy w zaktadach Zaglebia Staropolskiego, a pdzniej
Centralnego Okregu Przemystowego. Emigrowano znacznie dalej, lecz mimo to nie-
mal do polowy XX w. liczba mieszkancow i ggstos¢ zaludnienia wzrastaty. Zmniejsze-
nie zaludnienia przyniosta eksterminacja Zydéw w czasie 11 wojny §wiatowej, a potem
strumien osiedlenczy, ktory skierowat si¢ na Ziemie Odzyskane. Od tego czasu Swig-
tokrzyskie pozostaje ,,zaglgbiem emigracyjnym”, ludzie wyjezdzali do Warszawy, na
Slask i do Zaglebia, do Lodzi, ostatnio coraz czgéciej zagranice. Powojenny boom
demograficzny spowodowat jednak, ze przez wiele lat liczba mieszkancow zmieniala
si¢ nieznacznie, dopiero ostatnio coraz wyrazniej wida¢ tendencje spadkowa. W 2014
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r. woj. $wigtokrzyskie (11 710 km?) liczyto 1265 tys. mieszkancow, a ggstos¢ zalud-
nienia wynosita 108 0sob/km?.

Wysoki przyrost naturalny cechowat tez mieszkancow przeludnionego Masy-
wu Centralnego. Tylko dzigki niemu szybko zniwelowane zostaty straty poniesione
w czasie rewolucji francuskiej i wojen napoleonskich. Przyktadowo, chociaz przez
caty wiek XIX trwata emigracja, gldéwnie do Paryza i okolic, to az do 1886 r. liczba
mieszkancéw Owernii (26 tys. km?) wzrastata, coraz wolniej. W 1886 r. zamieszki-
walo ja 1 547 600 osdb, gestos¢ zaludnienia wynosita ok. 60 os6b/km i byta wtedy
taka sama, jak w calej Francji. Systematyczny spadek utrzymywat si¢ az do 1954 r.
(1250 tys. mieszk.), potem (do 1982 r.) nastapit wzrost, ponowny spadek trwat do
1999 r. i zndéw nastat wzrost. W 2012 r. Owernia liczyta 1353 tys. mieszkancow, ale
gesto$¢ zaludnienia (51 osob/km?) przeszto dwukrotnie ustgpowata $redniej francu-
skiej. Udziat regionu w zaludnieniu kraju zmalat z 4,5% w 1801 r. do 2% obecnie.
Negatywne procesy demograficzne nie wszgdzie jednak zostaty przezwycigzone.
Cantal, najwyzej potozony departament Owernii, zaczat si¢ wyludniac juz w poczat-
kach XIX w. Wyludnia si¢ on nadal i to na tyle silnie, Ze procesowi temu poswig-
cono nie tylko artykuty naukowe, ale i hasta w Wikipedii [Démographie du Cantal
2013]. Cantal w latach 1999-2007 utracit 2000 mieszkancow netto, przy czym tempo
wyludniania wielu gmin, nawet duzych gmin miejskich, byto bardzo szybkie (Au-
rillac -5,3%, Murat -4,6%). Ten departament, wielkosci potowy woj. §wigtokrzy-
skiego (5756 km?), w 1820 r. liczyt 252 tys. mieszkancow, a dzi$ tylko 148 tys.
mieszkancow, za$ jego gestos¢ zaludnienia to ledwie 25 osob /km?, podczas gdy
jeszcze w 1968 bylo to 29,6 [Auvergne, histoire d’'un... 2014; Waszak 2014]. Przy-
rost naturalny jest w Cantal zdecydowanie ujemny, czemu trudno si¢ dziwic¢, skoro
ludno$¢ bardzo znacznie sig postarzata (blisko 2% kobiet w wieku 90+!). Jeszcze
bardziej wyludnity si¢ wapienne ptaskowyze Causse w departamentach Lozére, Tarn
i Aveyron. Proces ten zwrocit uwage nawet badaczy w Polsce, bowiem pisat o tym
juz Zaborski [1930], podajac przyktad gmin Hures i La Parade w Lozére. Pierwsza
z nich liczyta 501 mieszkancow w 1856 1., a tylko 150 w 1926, druga odpowiednio
4261 258. Obie te gminy potaczono w 1971 r., a w 2012 liczyly tacznie 257 o0sob i to
tylko dlatego, ze od konca lat 60. XX w. zaczegli naptywac nowi mieszkancy, bowiem
w 1975 1. byto ich tylko 1574

Paradoksalnie, te zmiany demograficzne nie sa calkowicie negatywne dla tury-
styki. Zmniejszaniu si¢ liczby mieszkancow towarzyszy poprawa warunkOw miesz-
kaniowych, w Masywie Centralnym w kazdym niemal domu stoja puste pokoje.
W krainie, gdzie od wiekow budowano z kamienia i budowle niszczeja wolniej niz
drewniane, mamy dzi$ bardzo wiele niezamieszkanych budynkow, catych gospodarstw,
ktore relatywnie tatwo zaadaptowac na potrzeby turystyki.

4 Archives départamentales, 2015, http://archives.lozere.fr/archive/commune-hures-la-parade, do-
step 2015/012/26 oraz Hures-la-Parade, 2015, http://fr.wikipedia.org/wiki/Hures-la-Parade 2015, dostep
2015/01/26.
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3. Turystyka na wsi francuskiej

Turystyka na prowincji francuskiej jest bardzo rozwinigta, obejmuje obiekty
liczne, $wiadczace ustugi r6znej jakosci i po bardzo zréznicowanych cenach: hotele,
pensjonaty, ustugi noclegowe w prywatnych domach, schroniskach. Obiekty te wcho-
dza w sktad poteznych sieci ogdlnokrajowych (w przypadku hoteli takze migdzynaro-
dowych), regionalnych, ale tez prowadzone sa przez gminy, lokalne stowarzyszenia’
i osoby prywatne nie chcace formalnie wchodzi¢ w struktury sieciowe. Najwigksza
sie¢, dziatajaca niemal wylacznie na wsi, stanowi Gites de France. Na swojej stronie
internetowej® informuje ona o ok. 60 tys. obiektow, w zdecydowanej wigkszoSci zali-
czanych do kategorii gites, czyli odpowiednika naszych gospodarstw agroturystycz-
nych (chambres d’hotes) i schronisk, zrzesza takze nieliczne kempingi, pensjonaty
i odpowiedniki naszych domoéw kolonijnych. Z tych 60 tys. obiektow tylko ok. 800
przypada na region paryski — Iles de France, obejmujacy nie tylko stolicg i miasta
aglomeracji, ale i spore tereny rolnicze. Niewiele jest ich takze na poocy (910 w Pi-
kardii, 1250 w Nord — Pas de Calais), za to az 2740 w Owernii, 1930 w Burgundii i az
5350 w Midi-Pyrénées (z tego mniej wigcej potowa przypada na Masyw Centralny).
Wszystkie te obiekty oznakowane sa logo Gites de France, sa skategoryzowane (ka-
tegori¢ okresla nie liczba gwiazdek, lecz ktosow, co eksponuje wiejski charakter),
opisane w Internecie i licznych przewodnikach, w wigkszosci z nich mozna rezerwo-
wac noclegi przez Internet, wigkszo$¢ ma wilasne strony, znaczna czg$¢ figuruje na
rozlicznych witrynach internetowych poswigconych turystyce (np. Agrotravel, Casa-
mundo, rzadziej Booking.com). Sa to zwykle obiekty mniejsze niz w Polsce, oferuja
parg miejsc noclegowych, czesto tylko jeden pokdj dwuosobowy, ale 1542 obiekty
sklasyfikowano jako gites de groupe o pojemnosci od 12 do 100 os6b.

Wprawdzie Gites de France jest siecia najwigksza, ale nie jedyna, szczegotowa
ofertg dla danego terenu zazwyczaj uzyska¢ mozna na stronach internetowych danej
commune, za$ zawsze w biurach Informacji Turystycznej (Office du Tourisme). Sa one
bardzo liczne, obecne w kazdej prawie miejscowosci wielkoSci naszej wsi gminne;.

Wynajmujac na wsi pokoj (chambre d’hote, chambre rurale), niewielka jest ra-
czej szansa, ze bedziemy w gospodarstwie rolnym, ze bgdziemy mogli zapoznac si¢
z jego funkcjonowaniem. Gospodarstwa wiejskie odpowiadajace definicji agrotury-
styki, czyli takie gdzie turystyka stanowi uzupetnienie dziatalnosci rolniczej, naleza
we Francji do rzadkosci, przy czym sa to zwykle gospodarstwa wyspecjalizowane
(np. winnice, stadniny koni). Zreszta, turys$ci na ogot nie wykazuja wigkszego zainte-
resowania poznawaniem gospodarstwa. Zazwyczaj nocleg znajdziemy u samotnego

5 Francuska gmina — commune ma bardzo zrdéznicowane rozmiary, odpowiada jednostce osadni-
czej. Commune jest Paryz, ale na wsi commune stanowi raczej odpowiednik naszego sotectwa. We Francji
mamy 36 tys. communes, z tego 10% liczy mniej niz 100 mieszkancow, najmniejsza Rochefourchat zale-
dwie 1 osobg. Nawet malenkie gminy czgsto prowadza schroniska, zwykle w porozumieniu z malenkimi
lokalnymi stowarzyszeniami, ktorych we Francji sa tysiace.

¢ Oficjalna strona Gites de France http://www.gites-de-france.com Strona ta jest codziennie ak-
tualizowana, zatem podane liczby stale si¢ zmieniaja. Stan z 25 stycznia 2015.
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emeryta (cz¢sciej kobiety niz mezczyzny; moga to by¢ rolnicy emeryci, bowiem wielu
rolnikow francuskich przechodzi na emeryturg, a gospodarstwo oddaje w dzierzawg),
ale takze u przedstawicieli innych zawodow, np. nauczycieli i artystow.

Poziom $wiadczonych ustug jest bardziej zréznicowany niz w Polsce. Istnieja
obiekty o bardzo wysokim standardzie, ale jest ich relatywnie mato i znajduja si¢
gtéwnie w modnych kurortach (np. okolice Vichy), lub tez sa to obiekty waskowy-
specjalizowane (w bardzo niewielkiej wsi natrafiliSmy na hotel, w ktérym osoby po
operacji plastycznej czekaty, az znéw beda mogly pojawic si¢ na salonach). Prze-
wazaja obiekty nastawione na masowego, niezbyt zamoznego turyste. Dwuosobowy
pokdj goscinny (chambre d’hote), z tazienka, telewizorem, telefonem i dostgpem do
Internetu i obowiazkowo ze $niadaniem kosztuje zwykle 25-60 euro od osoby. Czg-
sto jest to pokoj, ktory stuzy nie tylko turystom, ale np. zatrzymuje si¢ w nim corka,
gdy z Paryza przyjezdza na swigta. Pokdj taki obstawiony jest obrazkami, figurkami,
zdjgciami rodzinnymi i innymi bibelotami.

Znacznie nizszy standard, ale i nizsze ceny (5-15 euro od osoby) oferuja schro-
niska (gites d’étape), bardzo powszechne takze i na nizinach. Nocujemy tam zazwy-
czaj na t6zkach pigtrowych (sale 4-8 osobowe, rzadko dwuosobowe), z 1-2 czystymi
tazienkami na korytarzu, dostgpem do kuchni, mozliwoscia prania i suszenia ubran.
Mozna tez znalez¢ takie oferty, jak nocleg w stojacej na polu przyczepie kampingo-
wej, z biezaca woda 1 toaleta na zewnatrz.

4. Turystyka na obszarach wiejskich
we Francji i w Polsce — roznice

Rozmaitos$¢ ofert turystycznych przedstawianych turys$cie wybierajacemu si¢
na tereny wiejskie, tak we Francji jak 1 w Polsce, wydaje si¢ tak duza, ze powinna
wyklucza¢ wszelkie porownania migdzy krajami. Osoby o roznych zainteresowaniach,
wymaganiach i mozliwosciach finansowych (ceny ustug we Francji i w Polsce sa
w pelni porownywalne, gdy odniesiemy je do zarobkdéw w danym kraju) powinny
moc zaspokoi¢ swoje oczekiwania. Mozna jednak wskaza¢ kilka cech, ktore znacznie
odrdzniaja te dwa kraje.

Dostepnos¢ i rzetelnos¢ informacji. Nie wydaje sig, aby istnialy istotne roznice
migdzy Francja a Polska, gdy w sieci, przewodnikach turystycznych, folderach itp.
szukamy informacji, gdzie sa miejsca noclegowe. Jednak, jak juz wspomniano, sie¢
punktow informacji turystycznej jest we Francji znacznie ggstsza, godziny ich pracy
dostosowane do potrzeb turystow, a obstuga chyba bardziej zyczliwa (np. wielokrot-
nie, gdy prosili§my tam o zatatwienie nam noclegu, personel telefonowat w kilka
miejsc, umawial nas, zaopatrywal we wskazowki, jak dojs$¢, a nawet zatrzymywat
kogo$ na uliczce i prosit o zaprowadzenie). By¢ moze ta postawa wynika z tego, ze
punkty informacji turystycznej prowadzone sg przez samorzady lokalne. Mankamen-
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tem jest natomiast to, ze cho¢ mozna w nich uzyskac bardzo r6znorodne informacje,
to tylko dotyczace niewielkiego obszaru, zwykle kantonu (jednostki wielkosci naszej
gminy). Przy przekraczaniu granic kantondw, a zwlaszcza departamentow, przestrzen-
na luka informacyjna staje si¢ bardzo dotkliwa. Bardzo przydatnym zrodtem informa-
cji sa natomiast schematyczne plany wsi i mapy najblizszej okolicy umieszczone na
tablicach. Znajdziemy je w wigkszo$ci miejscowosci, takze w tych nie lezacych na
szlakach. Informacje turystyczne, zwlaszcza o mozliwosciach noclegu, znajdziemy tez
przy szosach, na szlakach turystycznych pieszych i rowerowych’.

Trzeba jednak przyznaé, ze we Francji informacje sa znacznie konkretniejsze
i rzetelniejsze niz w Polsce. Strony internetowe poswigcone agroturystyce w regionie
swigtokrzyskim, a takze strony poszczegdlnych gospodarstw, obfituja w stwierdzenia
typu: cisza, spokoj, oaza spokoju, zielen, z dala od hatasu, dziewicza przyroda, tono
natury, unikatowe i przepigkne krajobrazy, w poblizu zrédetko dostepne dla kazde-
go, niezapomniane widoki, wy$mienita kuchnia, kazdy zaspokoi swoje oczekiwania,
czysta rzeka itd. Sa to sformutowania bardzo ogdlnikowe, mato konkretne i na ogo6t
w zaden sposob nie informujace o specyfice obiektu i regionu. Znamienne np., ze
autor tekstu na tych stronach promocyjnych nie znalazt informacji o tym, na czym ma
ta wyjatkowos$¢ krajobrazow polegac, cho¢ mozna bylo napisa¢ np. o (zanikajacym)
wstegowym uktadzie pdl, po czgséci odzwierciedlajacym dawny uktad tanowy. Tury-
sta coraz czg$ciej w ogole na takie ogolniki nie zwraca uwagi. W naszym regionie
réwnie atrakcyjnie, a zarazem mato konkretnie przedstawiane sa czgsto warunki noc-
legu, informacja o ogrodzie czy placyku zabaw dla dzieci. Natomiast osoby oferujace
ustugi turystyczne we Francji doskonale juz wiedza, ze nic nie szkodzi tak bardzo,
jak oferowanie czego$, co nie zostanie zrealizowane. Skuszony oferta turysta moze
przyjechac, zjes¢ lub zanocowacé, ale zawiedziony natychmiast zamie$ci negatywny
komentarz w sieci, ktdry zniecheci innych. Oferta powinna by¢ tak skonstruowana,
aby pozniejszy komentarz w sieci $wiadczyl, ze turysta znalazt wigcej niz oczekiwat.

Informacja o okolicy. Mimo ogromnej rozmaitosci tresci i form informowania
w obu krajach, dostrzec mozna wyrazne roznice, niestety — na ogot na korzys¢ Francji.

Czes¢ gospodarstw agroturystycznych w Gorach Swigtokrzyskich w ogéle nie
informuje o walorach turystycznych okolicy, wystarczy¢ maja cisza, spokoj i dziewi-
cza przyroda. Podobnie we Francji w Masywie Centralnym — w Internecie nie znaj-
dziemy informacji o okolicy wielu chambres d’hotes w Masywie Centralnym. Jesli
juz jednak t¢ informacj¢ mamy, to we Francji jest ona zwykle pelniejsza, mamy linki
do stron poswigconych atrakcjom pobliskich miejscowosci. Na Ziemi Swigtokrzyskiej
mamy zwykle dos¢ doktadna informacje o okolicy dostepnej w ramach spacerow,
wymienione kapieliska i wyciagi narciarskie, na ogot takze hastowe wymienienie kil-
ku miejscowosci na terenie wojewodztwa: zamek w Checinach, muzeum w Tokarni,

7 Jeszcze parg lat temu brak umieszczonych przy trasach samochodowych informacji o gospodar-
stwach agroturystycznych byt w Polsce bardzo dotkliwy. Dzi$ nie ustgpujemy pod tym wzglgdem Francji,
natomiast w przypadku tras rowerowych réznica jest bardzo duza.
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jaskinia Raj, bizony w Kurozwekach, Sandomierz, park jurajski w Battowie, Swicty
Krzyz, Lysice i Swigta Katarzyne i to w zasadzie wszystko. Niekiedy tylko pojawiaja
si¢ Kielce, przewaznie bywaja one pomijane i to nawet wtedy, gdy najprostsza droga
do innych wymienianych atrakcji prowadzi przez stolicg wojewodztwa. Sposob poda-
nia informacji jest standardowy, mato intrygujacy: np. piszac o Sandomierzu wymienia
si¢ Bramg Opatowska, Ratusz i koscioty, pomija natomiast Ojca Mateusza.

Za to we Francji relatywnie czgsto na stronach internetowych gospodarstw
oferujacych noclegi znajdujemy np. linki, dzigki ktéorym docieramy bezposrednio do
szczegolowych informacji o pobliskich zabytkach, muzeach, punktach widokowych
czy jaskiniach. Pobliskich, to znaczy potozonych w odlegtosci okoto godzinnej jazdy
samochodem w jedna strong. Widaé¢ gospodarze zaktadaja, ze skoro wigkszos$¢ gosci
przybywa samochodami, a zdecydowali si¢ oni np. na tygodniowy pobyt, to ktdre-
gos dnia beda chcieli wyruszy¢ na calodniowa wycieczke. Wtedy zas wazniejsza jest
jej atrakcyjnos¢ niz odleglosé. Nasze gospodarstwa agroturystyczne chyba wciaz nie
doceniaja mozliwosci zmotoryzowanych turystow, okolicg traktuja znacznie weziej.

Gdy juz trafimy do gospodarstwa agroturystycznego i na miejscu chcemy uzy-
ska¢ informacje, to ich dostgpnos¢ w Polsce przedstawia si¢ zdecydowanie zle. Nato-
miast we Francji w korytarzu czeka na nas cata sterta folderow, broszurek, parg prze-
wodnikow i albumow (zwykle starych, kupionych z przeceny). Dotycza one szeroko
pojetej okolicy, niemal zawsze kuchni regionalnej, a wielu informacji dotyczacych
historii i geografii lokalnej udziela nam (i to juz przy powitaniu) gospodarze. Tylko
informacje o godzinach mszy $wigtych w okolicy sa w zasadzie niedostgpne. Poza
chlubnymi wyjatkami, w Polsce uzyskanie szczegotowych informacji historyczno-ge-
ograficznych u gospodarzy nalezy do rzadkosci. Wyraznie widac tu wieloletnie zanie-
dbania w zakresie edukacji regionalnej, tak rozwinigtej we Francji. Tym bardziej bole¢
moze to, ze podstawa programowa w 2008 r. [ Podstawa programowa ksztalcenia...
2008] wyrzucita migdzyprzedmiotowa sciezke¢ edukacji regionalnej ze szkot. Uznano,
ze skoro sa trudnosci w jej realizacji, to najlepiej w ogole z niej zrezygnowac.

Wisrdd folderéw reklamowych oferowanych w chambres d’hotes 1 w pensjona-
tach znajdziemy i te, ktore zachgcaja do odwiedzenia restauracji, na ogét dosé odle-
ghych. To tylko pozorny paradoks. Wprawdzie wyzywienie oferowane jest turyscie na
miejscu (i to zwykle na nim najwigcej zarabiaja gospodarze), lecz zarazem wiedza oni,
ze jezeli zdecydujemy sig¢ na catodniowa wycieczke, to zapewne i tak zrezygnujemy
z minimum jednego spozywanego u nich positku. Lepiej zatem wykaza¢ sig troska
o turystg 1 poleci¢ go znajomemu restauratorowi.

Festyny, zabawy, festiwale. Francuzi sa narodem ludycznym, wykazuja nie-
ograniczona niemal inicjatyw¢ w organizowaniu przer6znych festynow, zabaw, Swiat
itd. na $wiezym powietrzu. Od czerwca do wrze$nia mozna by¢ niemal pewnym, ze na
obszarze odpowiadajacym naszej gminie w kazdy weekend odbywac si¢ bedzie jakas
tego typu impreza. Organizowane sa one przez poszczegdlne wsie (gminy — commu-
nes), ale przy pomocy sasiadow. Moga to by¢ (konkretne przyktady): zjazdy moto-
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cykli, dozynki, §wigto winobrania, oprdznianie kadzi w tloczni wina przed nowym
zbiorem, §lub trzech par na ryneczku, impreza balonowa, nocny bieg z lampionami,
sktadkowa kolacja parafialna, zawody dwdch wsi w grze w bule, pokazy sztucznych
ogni, przebieranie si¢ w Sredniowieczne stroje i pobor myta na moscie oraz wiele,
wiele innych. Zapraszani sg, oczywiscie, wszyscy, a przede wszystkim turysci, ktorzy
chetnie wlaczaja sig¢ do zabawy. Imprezy robione sa bardzo skromnymi srodkami, ale
informacje o nich znajdziemy w Internecie, na banerach, stupach ogltoszeniowych,
kartkach przypigtych do drzew itd. O tym, jak wielkie znaczenie moga mie¢ tego typu
imprezy, $wiadczy najlepiej przyktad Beaujolais. Pierwotnie lokalna zabawa towarzy-
szaca probowaniu mtodego wina stata si¢ dzi§ popularna na catym swiecie. Ludzie ku-
puja Beaujolais nouveau (primeur), zatem to mtode i cierpkie wino, w gruncie rzeczy
kiepskiej jakosci produkt regionalny, sprzedaje si¢ wspaniale. Ponadto, popularnosé¢
beaujolais sktania wielu turystow do odwiedzenia tego peryferyjnego i w sumie raczej
$rednio atrakcyjnego regionu Burgundii na obrzezach Masywu Centralnego®.

Oczywiscie, wiele imprez masowych organizowanych jest i na Ziemi Swigto-
krzyskiej. Niektore zyskaty rozgtos przekraczajacy granice panstwa (np. Dymarki).
Jednak imprez takich mamy jako$ciowo mniej, zwlaszcza organizowanych na po-
ziomie lokalnym. Wydaje si¢, ze wiele jeszcze mozemy nauczy¢ si¢ od Francuzow,
jesli chodzi o promocjg, spontanicznos¢ zabawy i koordynacj¢ dziatan na szczeblu
lokalnym.

Znakowane szlaki turystyczne. Ich sie¢ we Francji istotnie rozni si¢ od pol-
skiej. Podstaweg stanowia tam przecinajace obszary wiejskie szlaki bardzo dtugie (np.
rowerowy Atlantyk — Morze Czarne, kilkusetkilometrowe piesze grandes randonnées
— ,,dtugie wyprawy”, szlaki §w. Jakuba), na ktorych spotka¢ mozna naprawdg licznych
turystow. Natomiast we Francji bardzo niewiele mamy, tak licznych w Polsce, zna-
kowanych szlakow turystycznych o dtugosci kilkunastu-kilkudziesigciu kilometrow,
wprawdzie bardzo atrakcyjnych, ale prowadzacych znikad do nikad. Jednak w miej-
scowosciach, gdzie mamy chociaz par¢ miejsc noclegowych, chociaz nastawiona na
obstuge turystow restauracje, popularne sa kilku-, wyjatkowo za$ kilkunastokilome-
trowej dtugosci znakowane trasy spacerowe. Wytyczone sa przez samorzad lokalny,
zaczynaja si¢ w waznym miejscu (merostwo, kosciot, biuro informacji turystycznej,
pomnik polegtych), czgsto sg szlakami okreznymi. Turysta przybywajacy do wsi ma
zatem zwykle 3-4 takie propozycje, szlaki przedstawione sa na wiszacej we wsi mapie,
a o ich walorach i stopniu trudno$ci mozna dowiedzie¢ si¢ w biurze informacji tury-
stycznej, lub w merostwie (u sottysa?), tam tez mozna uméwic przewodnika, ktorym
bedzie jeden z mieszkancow wsi. Na szlakach tych znajdziemy zwykle drobng infra-
strukturg turystyczna: dwie, trzy taweczki w miejscach widokowych, daszek z tawami,
gdzie mozna zjes¢ kanapki, czasem ujgcie wody.

8 O wielkiej skutecznosci reklamy $wiadczy takze przyktad Gavaudin koto Fumel na obrzezach
Masywu Centralnego w departamencie Lot-et-Garonne. Nie ma tam w zasadzie zadnych istotnych wa-
lorow turystycznych, ale zostat on wypromowany, takze za granica, jako ,,typowa prowincja francuska”.
Do Gavaudin przybywaja tury$ci m.in. z Holandii [patrz Plit 2000].
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Dostep do infrastruktury domowej. Wypozyczanie sprzetu. Pod tym wzglg-
dem polskie gospodarstwa agroturystyczne prezentuja si¢ duzo korzystniej. Na ogot
bez ktopotow skorzysta¢ mozna u nas z kuchni, wypozyczy¢ garnek, by smazy¢ kon-
fitury, podsuszy¢ grzyby. Czgsto jest osobna letnia kuchnia udostgpniana turystom
lub tez tylko dla nich przeznaczona. We Francji kuchnia dostgpna jest zawsze tylko
w schroniskach (gites d’étape), natomiast w przypadku chambres d’hotes dostep do
niej nalezy do rzadkosci. Oczywiscie, w duzej mierze odzwierciedla to mniejsze zapo-
trzebowanie na korzystanie z kuchni we Francji, gdzie zbieranie grzybow jest znacznie
mniej rozpowszechnione, a w czasie urlopu ludzie nie chca gotowaé. W gospodar-
stwach agroturystycznych na Ziemi Swigtokrzyskiej zwykle znajdziemy wytyczone
miejsce na ognisko, czgsto przygotowane gatezie i chrust. We Francji nalezy to do
rzadkos$ci. Warto zauwazy¢, ze odwiedzajacy Polsk¢ Francuzi sa zwykle oczarowani
mozliwoscia spedzenia wieczoru przy ognisku. Wypoczywajac na wsi francuskiej,
mamy zwykle tylko mozliwos¢ skorzystania z grilla, czasem z kominka.

Znacznie lepiej przedstawia si¢ tez w Polsce mozliwos¢ wypozyczenia sprzgtu
turystycznego. W wielu gospodarstwach agroturystycznych wypozyczy¢ mozna np.
rowery, a we Francji jest to sytuacja wyjatkowa. Turysci przywoza swoj wlasny sprzet
lub tez korzystaja z ustug wypozyczalni®.

Kosze piknikowe. Jest to ustuga we Francji bardzo powszechna. Wyruszajac
rano na wycieczke, wszystko jedno — piesza, rowerowa czy tez samochodowa, zabie-
ramy ze soba suchy prowiant zapakowany do specjalnego koszyka (stad nazwa panier
de repas) lub innego pojemnika. Poprzedniego dnia wieczorem musimy jedynie ztozy¢
zamowienie, przedstawi¢ nasze zyczenia wzgledem menu, zadeklarowac, czy chcemy
otrzymaé¢ wino i — oczywiscie — zaptaci¢. Ceny nie sa wygdérowane i mozna sobie
wyobrazi¢, ze wielu turystow w Polsce bytoby taka oferta zainteresowanych. Zreszta,
w ograniczonym zakresie, istnieje ona i u nas.

Z.akonczenie

Turystyka, chociaz bardziej rozwinigta niz w Polsce, nie zapobiegta wyludnianiu
si¢ obszarow wiejskich ani w Masywie Centralnym, ani w innych regionach Francji.
Nie ma wigc podstaw, by si¢ tudzié, ze powstrzyma ona wyludnianie si¢ wsi $wigto-
krzyskiej. Jednak we Francji stata si¢ ona w wielu miejscach lokalnym czynnikiem
zapobiegajacym degradacji, a nawet stymulujacym rozwdj. Z wielu obserwacji po-
czynionych we Francji mozemy zapewne skorzysta¢ takze i w Polsce. Dotyczy to
przede wszystkim rzetelnosci informacji, zakresu informacji o regionie, znakowania
lokalnych szlakoéw turystyczno-spacerowych, a takze wigkszej wspotpracy migdzy
podmiotami obstugujacymi turystow. Obserwujac turystyke na wsi francuskiej, mozna

° To samo dotyczy niewielkiego sprzgtu ptywajacego (kajaki, mate 16dki, pontony). We Francji
trzeba albo przywiez¢ je ze soba, albo wypozyczy¢ w osrodku sportéw wodnych.
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stwierdzi¢, ze w wielu miejscach istnieja tam nieformalne i nigdzie nie rejestrowane
mini-klastry i mini-grona, dzigki czemu turysta jest przekazywany z ,,rak do rak”.
Najwazniejsze jest jednak spostrzezenie, ze najwigksze korzysci z rozwoju turystyki
osiagane sa we Francji tam, gdzie jej organizacje i zarzadzanie zdominowaty wtadze
lokalne na szczeblu odpowiadajacym — ogdlnie rzecz biorac — naszemu sotectwu.
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