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WPLYW DYNAMIKI EPIZODOW HISTORII NA ZAANGAZOWANIE
W JEJ TRESC

W czterech eksperymentach proszono uczestnikoéw badania o przeczytanie opisu historii. Historie sktada-
ly sig z tych samych epizodow, ale byly one réznie aranzowane linearnie. Uczestnik badania otrzymywat
losowo histori¢ uporzadkowana w sposob dynamiczny, to znaczy epizody konczace si¢ pozytywnie dla
bohatera poprzedzaty epizody konczace si¢ negatywnie, lub histori¢ mato dynamiczna, w ktorej epizody
pozytywne i negatywne byly zblokowane. W eksperymencie 1 okazato sig, ze historie z duzaq dynamika
czytane sa z wigksza niepewnoscig co do dalszego toku historii, oraz jej zakonczenia. W eksperymencie
2 1 3 okazalo sig, ze historie z wigksza dynamika wydaja si¢ cickawsze i sa bardziej angazujace uwage,
uczucia i zasoby poznawcze odbiorcy. Rezultaty eksperymentu 4 pokazuja, ze tres¢ historii z wigksza
dynamika jest lepiej zapamigtywana. Wyniki potwierdzaja koncepcjg, ze wigksza nieprzewidywalnosc¢
przebiegu historii, powoduje silniejsze zaangazowanie w przetwarzanie jej tresci a dynamika epizodow

historii jest waznym czynnikiem tej niepewnosci.

Stowa kluczowe: narracja, dynamika historii, rozumienie tekstu, pamig¢ tekstu

Czlowiek interesuje si¢ historiami, dazac
do ich odkrycia, zrozumienia, dokonczenia lub
stworzenia. Reaguje takze emocjami na prze-
szkody lub ulatwienia w ich zrozumieniu. Hi-
storie fascynuja nas w ré6znym stopniu, zaleznie
nie tylko od ich tresci ale i od ich narracyjnych
wlasciwosci. Emocje 1 motywy pojawiajace si¢
w trakcie poznawania historii, a zwiazane z nar-
racyjnymi wiasciwosciami tej historii, s3 naszym
zdaniem szczegolnym przypadkiem tendencji do
tworzenia i wypekienia ,,dobrej figury” (gestalt)
z danych niespdjnych i niedokonczonych (Trze-
binski, 2002a). Motywacja ta byla opisywana
i badana przez psychologie postaci, zwlaszcza
teori¢ pola (Lewin, 1936) i pdzniejszych kon-
tynuatorow (Van Bergen, 1968). Wspotczesna
wersja tej konceptualizacji jest teoria domykania
poznawczego (Kruglanski, 1989; Kruglanski,

Webster, 1996). Gdy toczaca si¢ historia ma cha-
rakter osobisty i jej waznymi sktadnikami sa de-
cyzje 1 czyny jednostki, ta poznawcza tendencja
stanowi¢ moze autonomiczny motyw jej zacho-
wan (Trzebinski, 2002b).

Przypuszczamy, ze wazna motywacyjna pod-
stawa rozumienia historii jest che¢ odgadnigcia
oraz dokonczenia poczatkowo niejasnego i nie-
przewidywalnego ciagu zdarzen poprzez ujgcie
go w formg skonczonej historii przekazywanej
przez innych lub bezposrednio przezywane;.
Bezposrednia konsekwencja sily tej motywacji
jest ukierunkowane na zrozumienie historii po-
zZnawcze zaangazowanie w toczace si¢ zdarzenia
i naptywajace o nich informacje. Zaangazowa-
nie to powinno by¢ tym silniejsze, im wigksza
jest nieprzewidywalno$¢ rozwijajacej si¢ histo-
rii, a zwlaszcza jej zakonczenia. Historia, ktora
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w trakcie swego rozwoju zawiera wigcej nieprze-
widywalno$ci powoduje, ze jestesmy bardziej
zaciekawieni naplywajacymi faktami, bardziej
skoncentrowani na przekazywanych tresciach,
wkladamy wigkszy wysitek w poszukiwania wy-
jasnien tego, co si¢ zdarzylo, w prognozowanie
mozliwe] przysztosci i w zdobywanie nowych
danych. W konsekwencji, otrzymywane dane sa
przetwarzane glgbiej poznawczo i lepiej pamig-
tane, a tym samym silniejsze powinno by¢ od-
dziatywanie przekazywanych w przekazie tresci
na nasze postawy.

Stan zaangazowania w tre$¢ narracji, maja-
cy swdj emocjonalny, motywacyjny i poznaw-
czy aspekt, opisany zostal w teorii narrative
mental transportation autorstwa Green i Brock
(2002); Green, Kass, Carrey, Feeney, Herzig,
Sabini, (2008).). W ostatnich latach wykonano
szereg badan nad czynnikami zwigkszajacymi
zaangazowanie w tre$¢ historii, a zwlaszcza nad
konsekwencjami tego zaangazowania. Wyniki
pierwszego typu badan wskazuja, ze czynnikami
zwigkszajacymi zaangazowanie w historig jest
podobienstwo miedzy odbiorca narracyjnego
przekazu a postacia z tej historii, zachgta lub wa-
runki sprzyjajace do umystowego wcielenia si¢
w postac, wartosci estetyczne i literackie tekstu
oraz odczuwany realizm zdarzen (Busselle, Bi-
landzic, 2008; Green, 2004). Analizowano tez
czynniki osobowosciowe, np. poziom inteligencji
werbalnej, sprzyjajace lub blokujace zaangazo-
wanie w tre$¢ narracyjnego przekazu, np. w tresé
bardziej ambitnej beletrystyki (Carpenter, Gre-
en, LaFlam, 2011). Wykazywany byl pozytywny
wplyw zbiezno$ci migdzy nastrojem czytelnika
a tonem emocjonalnym czytanej historii (regula-
tory fit) na stopien zaangazowania w jej tre$c i jej
sit¢ oddziatywania na postawy (Vaughn, Hesse,
Petkowa, Trudeau, 2009). Jednak, pomijajac
inspirujace analizy teoretykow literatury i psy-
cholingwistow (np. Richardson, 2002), nieliczne
tylko badania dotycza wptywu czysto narracyj-
nych cech historii na zaangazowanie w jej tre$¢
i na sil¢ jej oddziatywania. Badanie te wykazuja

przede wszystkim pozytywna zalezno$¢ miedzy
petnoscia i stopniem uporzadkowania epizodow
wokot centralnego watku przekazywanej historii
a poziomem rozumienia jej tresci, jej atrakcyj-
nos$cig oraz odczuciem jej prawdziwosci lub rea-
lizmu (Goldman, Graesser, van den Broek, 1999;
Trabasso, Secco, van der Broek, 1984), rowniez
w przypadku bajek opowiadanym paroletnim
dzieciom, pozbawionym doswiadczen z prze-
kazami tekstowymi (Peterson, McCabbe, 1983;
Shapiro, Hudson, 1991).

Zagadnienie efektdow czysto narracyjnych
cech historii jest jednak intrygujace, chocby dla-
tego, ze wyniki wielu badan wskazuja na spe-
cyfike narracyjnej formy, zarowno przekazow
doswiadczenia i intencji, np. w postaci utworéw
literackich czy tekstow perswazyjnych, jak i bez-
posredniego doswiadczania rzeczywistosci przez
cztowieka. Jesli wigc struktura narracyjna jest
szczegblnym i waznym dla cztowieka sposobem
reprezentowania $wiata, to warto jest zapytac,
od jakich formalnych cech tej struktury zaleza
sita i charakter oddzialywania historii. Podstawa
naszych badan bylto oczekiwanie, ze nieprzewi-
dywalno$¢ przebiegu historii, zar6wno przeka-
zywanej jak 1 przezywanej, wptywa na site zaan-
gazowania w jej przebieg i w jej finat. Przypusz-
czamy dalej, ze czynnikdw nieprzewidywalnosci
/miepewnosci/ przebiegu historii mozna szukac
szczegblnie w wielkosci dynamiki zmian epizo-
déw historii, pozytywnych na negatywne i od-
wrotnie. Przez epizod historii rozumie¢ bgdzie-
my jej sktadnik, w postaci okre§lonych zdarzen
i dziatan, wyodrebniony poprzez szczegdlny
cel dziatania bohatera lub przez pojawienia si¢
szczegblnej przeszkody w drodze do juz istnie-
jacego jego celu. Taka koncepcje epizodu histo-
rii znalez¢ mozna w teoriach rozumienia tekstu
narracyjnego (Graesser, Olde, Klettke, 2002;)
oraz poznawczych proceséw prowadzacych do
zrozumienia ciagu zdarzen jako historii (Schank,
Abelson, 1995; Schank, Berman, 2002). Dobrym
przyktadem tych ostatnich jest koncepcja rozu-
mienia historii jako procedury rozwiazywania
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problemu, w ktorym podstawowymi jednostkami
sa ukierunkowane na cel akcje, tworzace hierar-
chie celow i ich podcelow (Black, Bower, 2002;
Lynch, Van den Broek, 2007). W historii, kazdy
jej epizod jest odniesiony do gldéwnego watku
narracyjnego, rozumianego jako wspotistnienie
intencji oraz komplikacji w jej realizacji (Bruner,
1986; Mancuso, 1986; Sarbin, 1986; Rumelhart
1975). Kazdy epizod zbliza badz oddala bohate-
ra od pozytywnego rozwigzania watku narracyj-
nego, czyli rozwiazania komplikacji i realizacji
gtownej intencji. Epizody historii mozna wigc
charakteryzowac ze wzgledu na ich pozytywnos¢
lub negatywno$¢ ze wzgledu na watek tej historii.
Zawarta w kazdej narracji zmienno$¢ pozytyw-
nos$ci — negatywnosci epizodow charakteryzuje
si¢ zwykle pewna dynamika, mogaca tworzy¢
roézne, uniwersalne wzory (Frye 1963, Gergen,
Gergen 1986) i jest charakterystyczna, kluczowa
cecha narracji, zarowno w wytworach ludzkich
kultur jak i narracji, w ramach ktérych jednostka
strukturalizuje doswiadczane zdarzenia (Bruner
1986; Gergen, Gergen, 1985; dla Gergena chro-
niczny brak dynamiki w narracjach, w jakich
jednostka doswiadcza §wiat jest oznaka pew-
nych form patologii). Im wigksza jest zmienno$¢
pozytywnosci - negatywnosci epizodow w toku
rozwoju historii, tym wigksza niepewnos¢ co do
zakonczenia historii (a wigc charakteru rozwia-
zania watku narracyjnego), a takze — w momen-
tach przetomowych - niepewnos¢ co do dalszego
rozwoju historii. W ten sposob doswiadczaniu
historii lub przekazowi historii towarzyszy sil-
niejsza motywacja narracyjna wraz z jej konse-
kwencjami.

Podsumowujac, oczekujemy, ze wicksza dy-
namika epizodéw w trakcie przekazywanej lub
przezywanej historii powoduje:

1. Wigksza subiektywna niepewnos¢ co do dal-
szego przebiegu tej historii i jej zakonczenia.

2. Wigksze motywacyjne zaangazowanie w hi-
stori¢. Odczuwamy wigksze zaciekawienie
historia, dalszymi losami bohateréw, a histo-
ri¢ odczuwamy jako ciekawsza.
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3. Wigksze poznawcze zaangazowanie w histo-
ri¢. Wkladamy wigkszy wysitek poznawczy
w zrozumienie tre§ci historii i odkrycie Ilub
nadanie jej znaczenia. Na wagg tego czynni-
ka w procesie oddziatywania przekazéw spo-
fecznych zwracaja uwage wspotczesne teorie
(Chen, Chaiken 1999; Kruglanski, Thompson
1999; Petty, Cacioppo 1986). Przejawami
tego wysitku jest: (a) glgboko$¢ przetwarzania
(processing level) narracyjnych przekazow;
wigkszy wysitek oznacza wigksza ztozono$¢
procesOéw interpretacyjnych, a takze wigksza
rozlegtos¢ wiedzy, ktora jest wykorzystana
w procesie rozumienia przekazu, (b) bardziej
intensywne poszukiwania i generowania in-
formacji uzupehiajacych i rozwijajacych
tre$¢ przekazu. W konsekwenciji lepsze sa
poziom i selektywnos$¢ (ukierunkowanie na
tresci wigzace si¢ z watkiem narracyjnym hi-
storii) pamigci przekazu.

4. W konsekwencji, silniejsze jest oddzialtywa-
nie tre$ci przekazu na postawy odbiorcy. Za-
réwno sita koncentracji uwagi i myslenia na
tresci przekazu, jak i poziom zaangazowania
wiasnej wiedzy i doswiadczenia w rozumienie
przekazu zwigkszaja ztozono$¢ reprezentacji
tresci przekazu, a czynniki te sprzyjaja proce-
som zmiany postaw i zachowan w kierunku
implikowanym tres$cia przekazu (Mazzocco,
Green, Sasota, Jones, 2010; Petty, Krosnick,
1995).

Przedstawimy serig eksperymentow, w ktorych
starali$my si¢ zweryfikowac¢ konkretne oczekiwa-
nia plynace z pierwszych trzech hipotez. W ko-
lejnych badaniach obserwowalismy wiec wptyw
dynamiki epizodow na sitg poczucia niepewnosci
przebiegu historii i zacickawienia ta historig oraz
na poziomu zapamigtanie jej tresci.

SCHEMAT EKSPERYMENTOW

Schemat wszystkich eksperymentow byt po-
dobny. Uczestnik badania dostawal do przeczy-
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tania tekst historii. Dbano o to, by historie te byty
interesujace i zblizone do obszaru zainteresowan
naszych badanych. Kazda z prezentowanych
historii sktadata si¢ z kilkunastu epizodéw. Po-
dziatu na epizody dokonywalo dwoch niezalez-
nych s¢dziow postugujac si¢ przytoczonym wy-
zej rozumieniem epizodu jako wyodrgbnionego
w historii ciggu zdarzen i dziatan, powiazanego
zaistnialym problemem lub celem z gléwnym
watkiem tej historii. TworzyliSmy lub znajdo-
waliSmy takie historie, ktore dopuszczaty pewna
dowolnos¢ w kolejnosci przekazywania jej epizo-
dow przy zachowaniu tego samego sensu. Dzigki
temu mozliwe byly takie aranzacje tego samego
zestawu epizodow, ktore nie powodowaty rdznic
w tresci watku narracyjnego ani w trudnosci ro-
zumienia tego watku /obie te rzeczy byty spraw-
dzone w przypadku kazdej historii w pilotazach/,
ale umieszczaty epizody pozytywne i negatywne
naprzemiennie lub zblokowane. Jesli epizody
pozytywne oznaczymy ,,P”, a negatywne ,,N” to
dynamiczna wersja danej historii miata wzor epi-
zodéw PNPNPN, a mato dynamiczna PPPNNN.
W wigkszo$ci badan wprowadzono jeszcze wy-
miar ,,tragicznosci” historii, operacjonalizowany
jako dobre /ze ztym poczatkiem/, lub zte /z do-
brym poczatkiem/ zakonczenie historii. Zgodnie
z pogladem antropologéw kultury, teoretykow
form literackich i psychologéw narracji, odpo-
wiada to dwom uniwersalnym w kulturach wzo-
rom narracyjnym: tragedii i komedii, /zob. np.
Frye 1963/. Oczekiwali$my, ze czynnik ,.tragicz-
no$¢” moze wchodzi¢ w interesujace interakcje
z dynamiczno$cia epizodow w przypadku ba-
danych konsekwencji, a pozytywna weryfikacja
tego oczekiwania moze by¢ punktem wyjscia dla
kolejnego cyklu analiz. W konsekwencji w eks-
perymentach najczgsciej stosowany byt nastepu-
jace cztery zastawy epizodow historii:

Dynamika
Mala Duza
Mata NNNPPP NPNPNP
Tragicznosé
Duza PPPNNN PNPNPN

Po zaznajomieniu si¢ z tekstem uczestnik
badania proszony byl o wykonanie zadan, jed-
norodnych tematycznie, zwigzanych albo z emo-
cjami odczuwanymi w trakcie czytania lub za-
cickawieniem historia i odczuwanym zaangazo-
waniem w jej tre$¢, badz tez zadanie byto testem
pamigtania tre$ci historii. Kazde badanie trwato
okoto 15 minut. We wszystkich przypadkach ba-
danie poprzedzone byto instrukcja, w ktorej wy-
jasnialismy, ze jego celem jest ,,zobaczenie, od
czego zalezy to, ktora historia bardziej nam sig
podoba”.

EKSPERYMENT 1

METODA

Osoby badane: N=80, uczniowie przedostat-
niej klasy liceum, 17-18 lat, po 20 osob w kaz-
dym wariancie.

MATERIAL I PROCEDURA

W celu sprawdzenia, czy dynamika epizodow
prowadzi do wzrostu niepewnosci co do dalszego
przebiegu historii wykonano eksperyment, w kto-
rym uczestnikowi badania prezentowano opis hi-
storii 0 mtodos$ci znanej pisarki, ktorej literacka
pasja i talent towarzyszyly zmaganiom z choroba
psychiczna. Tres¢ historii byta nasza swobodna
transkrypcja gtéwnego watku powiesci i scena-
riusza filmu ,,Aniot przy moim stole”. Epizody
historii aranzowano tworzac cztery opisane wy-
zej warianty. W ten sposob manipulowano dyna-
mika oraz tragiczno$cia. Kazdemu uczestnikowi
badania prezentowano losowo dobrany wariant
tekstu. W trakcie opisu zrobiono trzy przerwy
nastepujace po kolejnych epizodach, informujac,
ze celem badania jest zobaczenie, jak przerwy na
reklamy w $rodkach masowego przekazu wply-
waja na odbiorcg. W rzeczywistosci, w czasie
przerw badano przewidywania dalszego ciagu
zdarzen oraz poczucie ich pewnosci. Za kazdym
razem uczestnik badania proszony byt o odpo-
wiedz na cztery pytania: jak skonczy si¢ dla bo-
haterki kolejne wydarzenie w tej historii, czy cata

Studia Psychologiczne, t. 49 (2011), z. 4, s. 55-67



Wphw dynamiki epizodow historii na zaangazowanie w jej tres¢ 59

historia skonczy si¢ dobrze dla bohaterki, a takze
na ile pewien jest swojego pierwszego i drugiego
przewidywania. Pytania z mozliwymi odpowie-
dziami tworzacymi skale pigciostopniowa byty
nastgpujace:

1. Jak myslisz, czy nastepne zdarzenie raczej
zblizy, czy tez oddali bohaterke

od realizacji jej marzen?

przyblizy - raczej przyblizy - bez zmian - ra-
czej oddali - oddali

2. Jak bardzo jestes pewna, Ze tak wlasnie sie
stanie?

bardzo - dos¢ - raczej stabo - stabo - nie je-
stem pewna

3. Jak myslisz, czy na koncu bohaterka osiqg-
nie to, co chciata?

na pewno osiagnie - raczej osiagnie - czgscio-
WO osiagnie - nie osiagnie

- na pewno nie osiagnie

4. Jak bardzo jestes pewna, ze tak wilasnie sie
stanie?

bardzo - dos¢ - raczej stabo - stabo - nie je-
stem pewna

Krytyczne dla weryfikacji hipotezy byly py-
tania 2 i 4, czyli pytania o niepewno$¢ przewi-
dywan na temat dalszego przebiegu, oraz za-
konczenia historii Podane odpowiedzi tworzyty
pigciostopniowa skalg niepewnos$ci: 1 - jestem
bardzo pewna; 5 - nie jestem pewna. W celach
kontrolnych wykonano analize tresci odpowie-
dzi na pytanie pierwsze, a takze trzecie, o to jak
skonczy si¢ kolejny epizod i cala historia. Nie
stwierdzono istotnych statystycznie réznic pod
wzgledem rozktadu przewidywan migdzy gru-
pami eksperymentalnymi dla wszystkich pomia-
row. Rzetelno$¢ wewngtrzna wynikow na skali
niepewnosci, z uwzglgdnieniem kazdego z po-
miar6w osiagnela wysoki poziom. Alfa Cronba-
cha dla ocen niepewnosci co do nastgpnego epi-
zodu wyniosta 0,95 a dla ocen niepewnosci co
do zakonczenia catej historii - 0,95. Pozwolilo to
na utworzenie dwoch zbiorczych wskaznikow:
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(1) niepewnosci przebiegu oraz (2) niepewnosci
zakonczenia historii. Powstaty one przez zsumo-
wanie trzech wskaznikéw czastkowych. W obu
przypadkach mozliwe wyniki wahaty si¢ miedzy
3 a 30 (30 — maksymalna niepewno$c¢).

WYNIKI

W celu weryfikacji hipotezy, ze wielkos¢ dy-
namiki epizoddw historii sprzyja niepewnosci co
do jej przebiegu i zakonczenia wykonano analize
wariancji z dwiema zmiennymi niezaleznymi:
dynamika epizodéw i poziom tragiczno$ci hi-
storii. Stwierdzono zwiazek dynamiki epizodoéw
Z poczuciem niepewnos$ci przebiegu historii /
zbiorczy wskaznik/ - F = 8,658; p < 0,001. Wy-
kres 1 ze §rednimi pokazuje omawiana zalezno$¢.
Zgodnie z oczekiwaniem, wigksza dynamika do-
tychczasowych epizodow historii powodowatla
zwigkszenie niepewnosci co do dalszego prze-
biegu tej historii. Nie stwierdzono efektu tragicz-
nosci historii F = 0,064; p = 0,801, ani interakcji
dwdch czynnikéw: F =1,902; p=0,171.

15
14,5
14,5

14 +

13,5 +
13 4 M Tragicznos¢ Mata

Tragicznosc Duza

$rednia niepewno$é

Mata Duza

Dynamika

Wykres 1. Poczucie niepewnosci dalszego przebiegu
historii w zaleznos$ci od dynamiki dotychczasowych
epizodow i od tragicznosci historii

Podobna zaleznos¢ stwierdzono dla pewnosci
zakonczenia historii, tzn. czy historia zakonczy
si¢ dla bohaterki pozytywnie czy negatywnie.
Zwiazek dynamiki epizodow z poczuciem nie-
pewnosci co do pozytywnosci — negatywnosci
zakonczenia przebiegu historii okazal sig istotny:
F =8,669; p <0,004. Nieistotny okazal si¢ zwia-
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zek rzeczywistego zakonczenia z niepewno$cia
co do zakonczenia F = 0,112; p = 0.738, oraz in-
terakcji zakonczenia z dynamika: F = 1,217; p =
0.272. Wykres 2 pokazuje uktad $rednich. Zgod-
nie z hipoteza, wigksza dynamika epizodow hi-
storii prowadzi do zwigkszonej niepewnosci, co
do jej zakonczenia, niezaleznie od rzeczywistego
zakonczenia.

17 16,7

[f
N
o
4]

16,2
16

14,5 W Tragicznos¢ Mata

Tragicznos¢ Duia

$rednia niepewnos¢ zakoriczenia

Mata Duia

Dynamika

Wykres 2. Poczucie niepewnosci zakonczenia histo-
rii, w zalezno$ci od dynamiki epizodéw i od tragicz-
nosci historii

PODSUMOWANIE

Powyzsze wyniki klarownie pokazujg, ze
wigksza dynamika epizodow powoduje wigksza
odczuwana niepewnos$¢ co do przebiegu tocza-
cej si¢ historii 1 efekt ten wystgpuje niezaleznie
od pozytywnego vs. negatywnego zakonczenia
historii. Wynik ten miat tez dla nas znaczenie
operacyjne, mozna go bowiem uzna¢ za pozy-
tywna weryfikacje trafno$ci zastosowanej proce-
dury eksperymentalnej, w ktorej manipuluje si¢
wielko$cig dynamiki epizodow tej samej historii
i oczekuje, ze zmienna ta wptywa pozytywnie
na odczuwang niepewno$¢ przebiegu historii.
Celem dalszych badan byto wykazanie, ze w ten
wlasnie sposob aranzowana dynamika epizodow
wplywa na stopien zaangazowania w przebieg
tej historii, zarbwno emocjonalno - motywacyj-
ny jak i poznawczy.

Badanymi w kolejnych eksperymentach prze-
jawami zaangazowania byly wigc:

a) odczuwane zainteresowanie historia, w tym
dalszym jej przebiegiem, a takze uswiada-
miania sobie jej wpltywu na siebie

b) wigksza efektywnos¢ tych procesow, np. lep-
sza 1 bardziej selektywna pamigcC tej historii
i faktow jej dotyczacych

EKSPERYMENT 2

W kolejnym eksperymencie staraliSmy si¢
zweryfikowac hipoteze, ze dynamika epizodow
historii zwigksza odczuwane zaangazowanie
w przebieg historii.

METODA

Uczestnicy badania N=66 ucznioéw liceum (17
— 18 lat) badano w matych, kilkunastoosobowych
grupach na terenie szkoty w wydzielonej sali.

MATERIAL I PROCEDURA

Uczestnikom badania losowo dawano do
przeczytania jeden z dwoch wersji opisu tej sa-
mej historii. Wersje te sktadaty si¢ z identycznych
epizodow, ale epizody te byly utozone linearnie
albo dynamicznie albo mato dynamicznie /wersja
PNPNPN i PPPNNN/. Historia dotyczyta zycia
towarzyskiego mtodziezy, watek toczy si¢ wokot
przygotowywania i przebiegu spotkania towarzy-
skiego, na ktorym dochodzi do przypadkowego
kontaktu miedzy ,.dzie¢cmi z dobrych domow”
i,,dzie¢mi z marginesu spotecznego”, co prowa-
dzi do konfliktu, ale i nowych do$wiadczen dla
bohaterki. Bohaterka poznaje chtopaka z innego,
obcego dla niej srodowiska. Chtopak jest dla nigj
atrakcyjny, zauwaza tez, ze podoba mu si¢. Po-
czatkowo probuje nawigza¢ z nim intymne rela-
cje. Po pewnym czasie dochodzi do wniosku, ze
jej wyobrazenia i nadziej¢ na bliska relacje sa nie-
realne. Bohaterka przezywa rozczarowanie, wpa-
da w zlos$¢, ktora roztadowuje na chtopaku i gos-
ciach imprezy. Opis historii liczy 2 i % strony.

POMIAR ZMIENNEJ ZALEZNE]
Po skonczeniu czytania uczestnicy badania
odpowiadali na pytania kwestionariusza mie-
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rzacego poziom odczuwanego zaangazowania
w tre$¢ historii. Sktadat si¢ on z szeregu pytan,
na ktére badany odpowiadatl przy pomocy 6-
stopniowej skali, gdzie 1 oznaczato ,,zdecydowa-
nie nie” a 6 ,,zdecydowanie tak” na pytanie, czy
odczuwa opisany stan, przy czym ,,6” oznaczalo
maksymalne zainteresowanie. Zbudowano trzy
skale szeSciostopniowe bedace Srednimi ocen do
trzech zastawow pytan :

(1) Zainteresowania historia i jej bohaterami
(wskaznik trafnosci wewngtrznej: alfa=0.86).
Pozycje skali: Czy chciatby$ / chciatabys$ poznac
dalsze losy bohaterow? Czy zaciekawita Cig
przeczytana historia? Czy zachegcalby$ /zache-
cataby$ do przeczytania tekstu kogo$ ze swoich
znajomych? Gdyby byla taka mozliwos¢, czy
chcialby$ pozna¢ ktoérego§ z bohaterow w rze-
czywisto$ci? Czy historia ,,wciagngla” Cig? Czy
tekst wywotat u Ciebie jakie§ emocje? Czy
chciatbys /chciataby$ obejrze¢ film oparty o tg
historie?

(2) Skoncentrowanie na treSci historii
(alfa=0.72). Pozycje skali: Czy podczas czyta-
nia historii tatwo wyobrazate$ sobie to, co si¢
w niej dziato?; odwrotnie zakodowane pytania:
Czy czytajac histori¢ zwracales uwagg na to, co
si¢ dziatlo w klasie? Czy w trakcie czytania tej
historii mys$latas o innych, niezwigzanych z nia
sprawach?

(3) Oceny jakosci tekstu (alfa=0.78). Pozycje
skali: Czy przeczytane opowiadanie jest dobrym
tekstem literackim? Czy autorem opowiadania
jest uznany pisarz? Czy opowiadanie bylo jasne
i fatwo sig je czytalo? Czy podobato Ci sig opo-
wiadanie?

WYNIKI

Wyniki wskazuja, Ze osoby otrzymujace tekst
tej samej historii, ale z dynamiczna aranzacja
epizodow, w przeciwienstwie do 0sob otrzymu-
jacych teksty z mato dynamiczna aranzacja epi-
zodow:

A. Sa bardziej zaciekawione tre$cia opowia-
dania (M=4,26; SD=1,8), niz osoby z tekstem
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o matej dynamice (M=3,52; SD=1,5); F=2,82; p
<0,05.

B. Silniej odczuwaly koncentracje na tresci
opowiadania (M=3.11; SD=0.55), gdy czytaja
opis historii niz osoby z tekstem o matej dyna-
mice epizodow (M= 2.74; SD=0.70), F=2.45, p
<0,05. (skala 2: trzy pytania -

C. Lepiej oceniaja opowiadanie pod wzglg-
dem literackim (M=3,7; SD=0,92), niz osoby
z tekstem o malej dynamice (M=2,8; SD=1,2)
—F=2,66; p<0,05.

Zbudowano tez zbiorczy wskaznik zainte-
resowania historia przez usrednienie pozycji ze
wszystkich trzech skal (alfa=0.64). Jego analiza
wykazata, ze osoby czytajace tekst z duza dy-
namika sa bardziej zainteresowane historia, niz
czytajacy tekst mniej dynamiczny ( M=3,9 vs.
M=3.1, F=3,81, p < 0,05).

Wyniki tego eksperymentu zostaty potwier-
dzone w dwoch innych badaniach, w ktorych wy-
korzystano inne historie. W pierwszym badaniu
byla to historia mtodego maltzenstwa, ktoremu
nagle zachorowato dziecko. Maja oni trudnosci
z dostaniem si¢ do lekarza, wtedy pomoc oferuje
mlody czarnoskory lekarz, majacy polskie oby-
watelstwo. Wykonuje on badania diagnostyczne,
a zdrowy synek po paru dniach opuszcza leczni-
ce. Badanym licealistom (N = 44, badanie w gru-
pach kilkuosobowych) prezentowano losowo
jedna z dwoch wers;ji tej historii, rézniace si¢ dy-
namika pozytywnych i negatywnych epizodow:
NPNPNP i NNNPPP. Zréznicowanie zacieka-
wienia historia mierzono tym samym zestawem
pytan, co w poprzednim badaniu. Uzyskano wy-
niki zbiezne z poprzednimi: wigksza dynamika
epizodow powodowata wigksze zaciekawienie
historia niz mniejsza dynamika (dla wskaznika
zbiorczego: M =3.8 vs. 3.2, F =4.42; p=0,04).

EKSPERYMENT 3
Potwierdzenie powyzszej zalezno$ci uzyska-

no tez w eksperymencie, w ktorym wykorzysta-
no t¢ sama histori¢ co w badaniu weryfikujacym
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trafno$¢ manipulacji tekstem, czyli opowiadanie
o mlodej, utalentowanej kobiecie chcacej zosta¢
pisarka, majacej objawy schizofrenii, leczonej
w osrodku terapeutycznym, ale starajacej si¢
przezwyci¢zy¢ chorobg i zrealizowa¢ marzenia.
W badaniu tym sprawdzono dodatkowo, jaka rolg
w zaangazowaniu w histori¢ odgrywa jej tragicz-
nos$¢ czyli fakt, czy konczy si¢ ona pozytywnie
czy negatywnie dla bohaterki oraz czy ten czyn-
nik wchodzi w interakcje z dynamika epizodow.

METODA

Badanym licealistom (N = 88; wiek 17 - 18)
przydzielono losowo jedna z czterech wers;ji teks-
tu opowiadania: PNPNPN, NPNPNP, NNNPPP,
PPPNNN. Zaangazowanie w czytana histori¢
badano skala bedaca adaptacja ,,mental trans-
portation scale” skonstruowana przez Greena
i Brock’a i uzywana w wielu badaniach nad cha-
rakterem zwiazku miedzy treScia opowiadania
a stopniem zainteresowania, ktére ono wzbudza.
Na podstawie opisanych w monografii ,,Narrati-
ve impact” (Green, Strange, Brock, 2002) badan
mozna uznac, ze skala ta jest trafnym narzedziem
mierzacym sil¢ oddziatywania historii na pozio-
mie motywacyjnym, ktory najlepiej oddaje ter-
min ,,odczuwane zaangazowanie” w historig.

Uczestnik badania ocenial na 7 stopniowe]
skali (zdecydowanie tak — zdecydowanie nie) na
ile przezywal wymienione ponizej siedem od-
czué, gdy czytat historig:

Potrafitem tatwo wyobrazi¢ sobie miejsca
opisywanych zdarzen; Potrafitem wyobrazi¢ so-
bie samego siebie w opisywanych zdarzeniach;
Bylem pochlonigty przebiegiem tych zdarzen;
Chcialem dowiedzie¢ sig jaki bedzie jej koniec;
Poruszyta mnie ta historia emocjonalnie; My$la-
lem troche o tym, jak ta historia mogtaby poto-
czy¢ si¢ inaczej; Mialem wyrazne wyobrazenie
bohaterki tej historii.

Zbiorczy wskaznik zaangazowania w histori¢
byt sumg wartosci na siedmiu podskalach i przy-
bierat wartosci 0 do 49, gdzie 49 oznaczato mak-
symalne zaangazowanie.

WYNIKI

Analiza wariancji dla zbiorczego wskaznika
wykazata istotny efekt dynamiki F = 6,929; p =
0,01), przy braku efektu tragicznosci F = 0,138
oraz interakcji F = 0,271. Uktad $rednich prezen-
tuje wykres 3.
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Wykres 3. Zaangazowanie w czytana histori¢ (skala
3 - 49) w zalezno$ci od dynamiki jej epizodow i od
tragicznosci historii

Wyniki wskazuja, ze niezaleznie od tego, czy
historia konczy si¢ dobrze czy Zle dla bohatera,
wigksza dynamika epizodow tej historii prowadzi
do wigkszego zaangazowania w histori¢ w miar¢
naptywania nowych informacji.

PODSUMOWANIE

Wyniki wskazuja, ze wigksza dynamika epi-
zodow sktadajacych si¢ na histori¢ powoduje
wigksze zaangazowanie motywacyjne w tres¢ hi-
storii przejawiajace si¢ w wigkszym zaintereso-
waniu losem bohater6w, checia poznania dalsze-
go ciagu historii, wigksza spostrzegana u siebie
koncentracja na tresci historii kosztem innych
bodzcoéw oraz wigksza odczuwana atrakcyjnos-
cia tekstu opisujacego historig. Poniewaz zacho-
wano zasadg ,,jedynej roéznicy” w manipulacji
uktadem epizodow, mozna stwierdzi¢ ze sama
manipulacja narracyjnym czynnikiem, jakim jest
dynamika epizodow, spowodowata wzrost moty-
wacji. Efekt ten wystapit niezaleznie od tragicz-
nosci tresci historii i stwierdzony zostat przy wy-
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korzystaniu trzech roéznych historii. Potwierdza
on ogolna hipoteze, ze spowodowany dynamika
epizodow wzrost niepewnosci /nieprzewidywal-
nosci/ biegu historii, zwigksza motywacje do
zrozumienia i nadania formy zamknigtej historii
przedstawianym lub obserwowanym i przezywa-
nym zdarzeniom. Jakie poznawcze konsekwen-
cje ma to motywacyjne zaangazowanie? Na to
pytanie odpowiedzie¢ mialy wyniki kolejnego
eksperymentu.

EKSPERYMENT 4

Celem eksperymentu bylo sprawdzenie hipo-
tezy, ze wigksza dynamika epizodow historii wy-
wotuje lepsze zapamigtywanie tresci tej historii.

METODA

86 licealistow w wieku 17 — 18 lat, zebranych
w kilkuosobowych grupach w sali poproszono
o przeczytanie historii. Byla to historia wykorzy-
stana w eksperymencie pierwszym, opowiadajaca
o losach mtodej kobiety, studentki, zmagajacej si¢
z choroba psychiczna i posiadajaca talent i pasje
pisarki. Tres$¢ historii zostala uzupeliona kon-
kretnymi faktami zwiazanymi z tokiem zdarzen
tworzacych glowny watek historii, np. psychia-
tryczna nazwa zaburzenia, ktore zdiagnozowano
u bohaterki. Kazdy z uczestnikéw otrzymywat
losowo jedna z czterech wersji historii r6znia-
cych sie dynamika i tragiczno$cia zakonczenia.
Po zakonczeniu czytania i wypetieniu krotkiego
testu buforowego, proszono uczestnikow o wy-
petnieniu testu sprawdzajacego pamig¢. Test za-
wieral 16 pytan o szczegdty prezentowanej tresci
(np. szczegot tresci rozmowy z profesorem, do-
ktadna tre$¢ diagnozy zaburzenia psychiatrycz-
nego, nazwa miejscowosci, w ktorej znajdowat
si¢ szpital). Liczba poprawnych odpowiedzi byta
wskaznikiem zapamigtania tresci historii.

WYNIKI

Réznica pomigdzy poprawnymi i bltednymi
odpowiedziami na pytania sprawdzajace zapa-
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migtanie tresci historii zbadana zostata testem
ANOVA 2x2 (dynamika; tragiczno$¢), ktory wy-
kazat istotno$¢ efektu dynamiki (F = 8,213; p =
0,006) oraz brak istotnosci efektu tragicznosci
i interakcji (F = 0,178 i F = 0,299). Ukfad $red-
nich liczby poprawnych odpowiedzi pokazuje
wykres 4.
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Wykres 4. Liczba poprawnych odpowiedzi w tescie
pamigci historii w zalezno$ci od dynamiki jej epizo-
dow i od jej tragicznosci.

Wyniki wskazuja, ze tekst opisujacy historig
z epizodami o wigkszej dynamice jest lepiej za-
pamigtywany niz tekst zawierajacy te same epi-
zody, ale uporzadkowane mniej dynamicznie.
Jest to wynik zgodny z hipoteza, oczekiwaliSmy
bowiem, ze jesli dynamika epizodow historii po-
zytywnie wpltywa na zaangazowanie umystowe
w przebieg historii, w tym przypadku historii
przekazywanej, to w konsekwencji pozytywnie
wplywaé powinna na zapamigtywanie naplywa-
jacych informacji.

OGOLNA DYSKUSJA

Wyniki czterech eksperymentow wskazuja,
ze dynamika epizodow historii przekazywanej
w postaci tekstu wptywa na zaangazowanie mo-
tywacyjne i poznawcze w tre$¢ historii, co znaj-
duje wyraz w jakosci przetwarzania naptywaja-
cych informacji. We wszystkich eksperymentach
tres¢ przekazywanych badanym historii byta
taka sama, to znaczy skladata si¢ z tych samych
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epizodoéw. Roznice dotyczyly ich aranzacji line-
arnej. W wersji dynamicznej epizody konczace
si¢ pozytywnie dla bohatera poprzedzaty epizo-
dy konczace si¢ negatywnie. W wersji mato dy-
namicznej epizody pozytywne i negatywne byty
zblokowane. Kontrolowano — jako zmienna nie-
zalezna — charakter zakonczenia historii: konczyt
ja epizod negatywny lub pozytywny. Okazato sig,
ze historie z duza dynamika czytane sa z wigk-
sza odczuwana niepewnoscia co do zakoncze-
nie dalszego toku historii, oraz jej zakonczenia.
W kolejnych badaniach okazato sig, ze ta sama
historia odczuwana jest jako mniej lub bardziej
interesujaca 1 angazujaca, zaleznie od dynamiki
epizodow, bez wzgledu na to, jaki epizod — pozy-
tywny czy negatywny ja konczy. Mianowicie, hi-
storie z wigksza dynamika wydaja si¢ cickawsze
i sq bardziej angazujace uwagg, uczucia i zasoby
poznawcze odbiorcy. Ten efekt dynamiki epizo-
dow ukazany zostat w przypadku trzech réznych
historii. Okazato sie wreszcie, ze wigksze zaanga-
zowanie w przebieg historii o wigkszej dynamice
epizodow, nie jest jedynie sprawa odczuwanie
ani nie ogranicza si¢ do sfery emocji i motywa-
cji. Rezultaty eksperymentu 4 pokazuja, ze wigk-
sze zaangazowanie w przebieg historii z wigksza
dynamika objawia si¢ w jako$ci przetwarzania
informacji na jej temat. Moga one $wiadczy¢, ze
wigksza dynamika epizodéw historii powoduje
wigksze zaangazowanie poznawcze w tresc tej
historii, co znajduje wyraz w lepszym jej zrozu-
mieniu a w konsekwencji lepszym zapamigtaniu
tresci historii. Naptywajace informacje sa $ledzo-
ne z wigksza uwaga i wigkszym zrozumieniem.
Zaangazowanie motywacyjno emocjonalne oraz
poznawcze zwigksza gleboko$¢ przetwarzania
przekazu oraz sprzyja strukturalizowaniu do-
plywajacych informacji i przez to polepsza ich
pamig¢. Kolejnym krokiem w weryfikacji przed-
stawionych zaleznosci, byloby skonstruowanie
eksperymentow, w ktorych sledzono by przebieg
powiazan procesOw posredniczacych miedzy dy-
namika epizodéw historii i oddziatywaniem tej
historii na jednostkg.

Czy opisane prawidtowosci dotycza tylko hi-
storii przekazywanych symbolicznie, na przyktad
w formie tekstu lub przekazu werbalnego, czy
rowniez historii przezywanych bezposrednio, na
przyktad historii osobistych? Na gruncie koncep-
cji narracji jako sposobu rozumienia i doswiad-
czania rzeczywistosci, istnieja argumenty by
oczekiwac tych prawidlowosci rowniez w sferze
realnych historii otaczajacych jednostke. Wiel-
ko$¢ ich wewnetrznej dynamiki wptywataby na
zaangazowanie w nie i na ich oddzialywanie na
uczestnika lub obserwatora. Gdyby okazato si¢
to prawdziwe w przypadku osobistych historii,
to ich dynamika mogtaby by¢ jednym z niespe-
cyficznych czynnikow ksztattujacych tozsamosc¢
jednostki. Zdolno$¢ do dynamicznego narraty-
zowania wlasnych doswiadczen miata by row-
niez znaczenie dla efektywnosci komunikacji
z innymi i ksztaltowania si¢ wigzi spolecznych,
poniewaz dynamiczne osobiste historie bardziej
angazowalyby serca i umysty partnerow. Te hi-
potezy wymagaja sprawdzenia. W kazdym razie
takie uogodlnienie uzyskanych wynikow na sferg
historii osobistych pozwoliloby powiazaé zapre-
zentowane analizy z ciekawym nurtem badan
McAdamsa i jego partneréw nad wptywem nar-
racyjnej struktury odczuwanych historii wlasne-
go zycia (life stories) na realne Zzycie jednostki
(McAdams, 2001).

W badaniach tych okazalo si¢ migedzy inny-
mi, ze zmiany ,,tonu” osobistych historii, ktory
moze by¢ rozumiany jako emocjonalne znacze-
nie gtownych epizodow, jest wzglednie trwa-
1a tendencja jednostki, ktéra wptywa na pewne
aspekty jakosci jej zycia, rozwoj osobisty i spo-
soby adaptacji do srodowiska spotecznego Na
przyktad stwierdzono, ze tendencja do ujmowa-
nia swoich spraw jako historii konczacych si¢
przezwycigzeniem lub uwolnieniem (redemptive
stories) w przeciwienstwie do zakonczen ozna-
czajacych rozpad lub utratg wartosci (contami-
nation stories), wiaze si¢ z zadowoleniem z zycia
i czgstszym osiaganiem fazy generatywnej (Erik-
son, 2002) w dojrzatym wieku (McAdams, 2006;
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McAdams, Reynolds, Lewis, Patten, Bowman,
2001; Bauer, McAdams, Pals, 2008).

Wyniki te moga sugerowac, ze dynamika
epizodow historii wchodzi w interakcje z inny-
mi wlasciwosciami formalnymi narracji, w tym
przypadku z finalnym kierunkiem dynamiki: po-
zytywnym lub negatywnym. W naszych bada-
niach nie udato si¢ wykaza¢ jednoznacznie tego
efektu, by¢ moze ze wzgledu na mala ztozonosé
przekazywanych historii i ich stosunkowo nie-
wielka wagg emocjonalna dla odbiorcy przekazu.
Warto zwroci¢ uwagg, ze analizy McAdamsa su-
gerowa¢ moga, iz ujmowanie osobistych spraw
w ramy historii wnoszacych nowe warto$¢ do zy-
cia lub odejmujacych zyciu istniejace juz warto-
$ci, niezaleznie od tego ze koncza si¢ pozytywnie
i negatywnie, maja dodatkowo specyficzne i waz-
ne, odmienne konsekwencje psychologiczne.

Podobnie mozna sadzi¢, ze niezaleznie od
charakteru finalu historii, wazna jest struktura
jej podstawowego watku. Roznorodne bada-
nia wskazuja, ze interesujace i odmienne kon-
sekwencje dla jednostki wynikaja z tendencji
do interpretowania danego ciagu zdarzen albo
w ramach komplikacji, ktora narusza status quo
i wymusza reakcjg, albo w ramach intencji, kto-
rej realizacja powoduje komplikacje dla bohatera
historii (Bauer, McAdams, Sakaeda, 2005; Trze-
binski, 2002; Trzebinski, Drogosz, 2004). Pierw-
sze z nich mozna nazwa¢ narracjami defensyw-
nymi, drugie — proaktywnymi. Mozna wysunaé
hipoteze, ze wyodrgbnione tendencje narracyjnej
interpretacji dotycza nie tylko zdarzen osobiscie
waznych i1 bezposrednio przezywanych, ale tez
zdarzen nieosobistych, przekazywanych sym-
bolicznie. Na podstawie istniejacych danych
mozna sadzi¢, ze w obu przypadkach tendencje
te wspotdeterminuja sposob przezywania i rozu-
mienia historii oraz charakter zmian, ktére one
wywotuja. Ponadto mozna oczekiwac, ze w tym
wplywie tendencje te wchodza w interakcje z dy-
namika epizodow historii.

Waznym teoretycznie i praktycznie prob-
lemem jest wptyw dynamiki historii na site jej
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oddziatywania. Mozna oczekiwac, ze zmiana po-
staw w kierunku zgodnym z przestaniem histo-
rii zalezy pozytywnie od wielko$ci dynamiki jej
epizodow. Hipoteza ta jest przedmiotem weryfi-
kacji w kolejnym naszym projekcie badawczym.
Wydaje sig, ze tworcy narracyjnych reklam, se-
riali telewizyjnych, filmow akcji i1 innych pro-
duktow kultury masowej intuicyjnie podzielaja
to przypuszczenie (Shrum, 2004). W tym kon-
tek$cie ciekawe jest rozréznienia na postawy
uswiadamiane i nieuswiadamiane i na odmienne
tory formowania si¢ tych postaw (Nosek, 2007).
Sa dane wskazujace na szczegdlna rolg przeka-
zO6w narracyjnym w nieswiadomym ksztaltowa-
niu sig, czgsto tez nieuswiadamianych, postaw
i preferencji (Dal Cin, Gibson, Zana, Schunate,
Fong, 2007). Jednym z powoddéw jest to, iz zwy-
kle w przekazach, zwtaszcza literackich, przesta-
nie perswazyjne jest ukryte, czgsto rowniez dla
jego autora. Dynamika epizod6éw historii mogta-
by by¢ szczegolnie dobrze ukrytym czynnikiem
jej oddzialywania na postawy.
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DYNAMICS OF STORY EPISODES AND INVOLVEMENT IN THE STORY CONTENT

In four experiments subjects read the same story which differed in two ways: (a) The structure of story epi-
sodes was more or less dynamic in terms of their positive or negative impact on the character’s situation and (b)
the general dynamics was positive (from bad episode to happy-end) or negative (from good episode to unhappy
end). Observed were different impacts of story dynamics. The results indicate that the dynamics of story episo-
des strengthen uncertainty about the next move and the overall outcome of the story (experiment 1), affect posi-
tively motivational engagement in the story processing (experiments 2 and 3,) and memory for the story content
(experiment 4). These effects were independent from positive vs. negative final of the story. In overall, the data
confirm hypothesis that unpredictability of a story trajectory, caused by dynamics of story episodes, results in
greater mental transportation to the story content (Green, Strange, & Brock, 2002).

Key words: narrative impact, story dynamics, mental transportation
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