ROCZNIK KOMISIT NAUK PEDAGOGICZNYCH
Tom LXVII, 2014: 105-113 PL ISSN 0079-3418

Jolanta Zielinska

UNIWERSYTET PEDAGOGICZNY W KRAKOWIE

WPLYW JAWNEGO I UKRYTEGO PRZETWARZANIA
INFORMACIJI PRZEZ OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA
NA JAKOSC ICH ZYCIA

Abstract

This paper reviews some research issues in the field of cognitive processes performed within and outside
the bounds of human awareness (ie. explicit and implicit processing respectively). These questions are
based on experimental study and placed in the broad context of specialized literature. They are concerned
with the relation between awareness and cognitive processes execution, the impact of knowledge on actual
performance, and the quality and the contribution of sub-threshold perception to the processing activity.
Special attention is paid to the phenomenon of learning without the learner’s express willingness to do so and
its cognitive cost. Throughout this study the focus is on explicit and implicit information processing by people
with disabilities. The Cognitive Recording and Information Processing theory has been used for the study of
people with hearing problems.
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POZNANIE Z UDZIALEM I BEZ UDZIALU SWIADOMOSCI

Problem zwiazkow pomigdzy $wiadomoscig a przebiegiem procesdow poznawczych
cztowieka, wplyw wiedzy, ktoérej nie jest on $wiadomy, na podejmowane dzialania,
ich przebieg, jako$¢, udzial w tym procesie percepcji subliminalnej czy podprogowej
podejmowany byt od wielu lat przez szerokie grono naukowcow zwigzanych z psy-
chologig poznawcza!. Zasadnicze kontrowersje dotyczyly probleméw o charakterze

' Na temat zwigzkoéw pomiedzy $wiadomoscig a przebiegiem proceséw poznawczych cztowieka
pisano od dawna, por. Cleeremans, Contynt 1997, Karmiloff-Smith 1992, Marcus, Vijayan, Bandi Rao, Vish-
ton 1999.
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metodologicznym. Niemiej w ciggu ostatnich czterdziestu lat udowodniono, iz procesy
poznawcze, takie jak spostrzeganie, zapamigtywanie, uczenie si¢ mogg przebiegac bez
udzialu $wiadomosci, ma wtedy miejsce ukryte przetwarzanie informacji. Przetwa-
rzanie informacji bez udzialu §wiadomosci jest cechg charakterystyczng tzw. uczenia
mimowolnego?. Proces ten uznawany za powszechnie wystepujacy w srodowisku decy-
duje o wielu dziataniach cztowieka, w tym o jego rozwoju poznawczym. Najwazniejsze
jego cechy to, ze jest on automatyczny, nieSwiadomy, przebiegajacy bez wysitku i kon-
troli poznawcze;j.

O funkcjonowaniu cztowieka w srodowisku naturalnym, tym samym jakos$ci jego
zycia decyduje m.in. sposob i jako$¢ przetwarzania przez niego informacji, w tym
dzialanie systemu poznawczego, pozwalajace na pomijanie informacji nieistotnych,
a kodowanie, przechowywanie i odtwarzanie waznych. Stanowito to podstawe rozwoju
w latach siedemdziesiatych dwudziestego wieku teorii rozwoju poznawczego o nazwie
Teoria Zapisu i Przetwarzania Informacji®. Bardzo waznej teorii z punktu rozwazania
problematyki jawnego i ukrytego przetwarzania informacji.

Badania prowadzone w omawianym zakresie dotyczg 0osob petnosprawnych, a ich
prowadzenie, zwlaszcza za$ uogolnianie uzyskiwanych wnioskéw, z uwagi na wielo$§¢
dynamicznie zmieniajacych si¢ czynnikow majacych wpltyw na codzienne zachowa-
nie cztowieka, rodzi wiele pytah i kontrowersji* . Tym bardziej zdecydowanie trudniej
podja¢ ten temat w odniesieniu do 0so6b niepetnosprawnych, zwlaszcza grup wykazuja-
cych problemy o charakterze komunikacyjnym. Miato to miejsce w odniesieniu do 0sob
z wada stuchu®. Uzyskane wyniki badawcze, przedstawione w dalszej czg$ci opraco-
wania, wykazatly, iz podj¢cie badan nad jawnym i ukrytym przetwarzaniem informacji
przez osoby z niepelnosprawnoscia stanowi istotny z punktu jakosci ich funkcjonowa-
nia, w tym roéwniez codziennej egzystencji, temat.

DLACZEGO W ODNIESIENIU DO OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
POWINNO SIE BADAC, JAK PRZEBIEGA JAWNE I UKRYTE
PRZETWARZANIE INFORMACII

DONIESIENIE Z BADAN

W ramach przeprowadzonych badan zostala wybrana grupa oséb z wada stuchu,
niepostugujacych si¢ mowa ustng, o znacznie zakldconym procesie komunikacji ze sty-
szacym otoczeniem. Postawiona zostala hipoteza, iz przetwarzanie informacji przez te
osoby przebiega inaczej anizeli 0sdb petnosprawnych.

Badaniami trwajacymi okoto roku objeto grupe 88 dzieci ze znacznym (23%) lub
glebokim (77%), obustronnym, prelingwalnym uszkodzeniem stuchu, typu odbiorczego,
korzystajacych z aparatéw stuchowych, uczeszczajacych do podstawowej szkoty spe-

2 G.Underwood, Utajone poznanie. Poznawcza psychologia nieswiadomosci, Gdanskie Wyd. Psy-
chologiczne, Gdansk 2004.

3 R. Vasta, M\M. Haith, S.A. Miller, Psychologia dziecka, Wyd. Szkolne i Pedagogiczne, War-
szawa 2001.

4 M. Wierzchohn, Koszty poznawcze uczenia mimowolnego, Wyd. Naukowe UJ, Krakow 2009.

5 J. Zielinska, Diagnoza i terapia sprawnosci ortofonicznej dzieci z uszkodzeniem stuchu wspoma-
gane technikg komputerowg, Wyd. Naukowe UP, Krakow 2004.
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cjalnej, w wieku od 7 do 13 lat. Jako metody badawczej uzyto testu szacujacego tempo
uczenia si¢ w kategoriach zapisu i przetwarzania informacji, czyli procesu funkcjo-
nowania intelektu®. Test opierat sie na dedukcyjnym i autokreacyjnym modelu ucze-
nia si¢ i bazowal na zatozeniu, ze fakt zapisu informacji lub brak takiego zapisu da si¢
uja¢ w kategoriach probabilistycznych. Procedura do$wiadczalna polegata na uczeniu
si¢ serii par bodzcoOw przy zalozeniu, ze jesli seria sktada si¢ z ,,n” zbioréw bodzcow,
a w kazdym zbiorze o tej samej licznosci jest bodziec poprawny i bodzce biedne, to
biorac pod uwage wyuczenie si¢ dowolnego, lecz wskazanego elementu serii, mozna
skonstruowac prosty model stochastyczny procesu uczenia si¢. Zgodnie z takimi zaloze-
niami podczas procesu uczenia mogly zajs¢ trzy rozne, niezalezne zdarzenia. Prawdopo-
dobienstwa zajscia tych zdarzenia oznaczone zostaly przez:

— p— prawdopodobienstwo zapisu informacji w danej probie;

— q— prawdopodobienstwo braku zapisu informacji w danej probie;

— ¢ — prawdopodobienstwo wymazania informacji w pojedynczej probie.

Z rachunku prawdopodobienstwa wynika, ze przy zatozeniu niezalezno$ci zdarzen
oraz statosci zajscia ich prawdopodobienstwa, suma p, q i ¢ wynosi jeden. Wymazanie
informacji moze mie¢ dwojaki charakter: wsteczny — nosi wtedy nazwe retroakcji, lub
nastgpowacé do przodu, co nazywane jest proakcja. Ma ona miejsce wtedy, gdy dana
proba nie jest zakonczona zapisem informacji. Stochastyczny proces uczenia si¢ okre-
$la funkcja f; bedaca prawdopodobienstwem braku zapamigtania informacji w i-tej pro-
bie. Kolejno dla proby pierwszej prawdopodobienstwo to wynosi zgodnie z przyjetymi
oznaczeniami g, dla proby drugiej g> + qc, co mozna zapisa¢ jako q (q + ¢). Uog6lnienie
tego wzoru na podstawie metody indukcji matematycznej prowadzi do stwierdzenia,
ze dla i-tej proby przyjmie on postaé f; = q(q+ c)"' 7. Wzor ten opisuje krzywa ucze-
nia si¢ o malejacym charakterze. Stad jesli prawdopodobienstwo braku zapamigtania
g, interpretowaé na podstawie empirycznych szacunkow wzglednej czestosci biednych
reakcji po pierwszej probie, jako odwrotnos¢ zakresu pamigci operacyjnej to, czym
mniejszy wyliczony wskaznik g, tym wigkszy odpowiadajacy mu zakres pamigci robo-
czej. Zerowanie si¢ wskaznika q oznacza zapis pamigciowy dokonany podczas jednej
tylko proby, natomiast warto$¢ jeden wskazuje na brak uczenia si¢. Element (q + c) ze
wzoru na f; okresla szybkos¢ asymptotycznego zmierzania funkcji uczenia si¢ do war-
tosci zerowej, czyli szybkos$¢ eliminowania bledow. Stad mozna go zinterpretowac jako
tempo uczenia si¢. Jesli wigc tempo uczenia si¢ oznaczyc¢ jako v, to obowiazywac bedzie
wzor v = (q + ¢). Podobnie jak podczas interpretacji wskaznika q, czym nizsza warto$§¢
wskaznika v, tym wyzsze tempo uczenia si¢. Wskaznik zapominania c, bedacy zgod-
nie z oznaczeniami roéznica (v — q), posiada prosta, bezposrednia interpretacje, czyli
im nizsza jego warto$¢, tym nizsze tempo zapominania. Z podanego wzoru wynika,
ze jesli tempo uczenia si¢ jest wyzsze niz pojemnos$¢ pamigci roboczej, czyli wskaz-
nik v jest mniejszy od wskaznika g, to stala zapominania ¢ przyjmuje ujemng wartosc.
Traci ona wtedy swdj sens probabilistyczny i jest niezgodna z klasyczna, magazynowa
teorig pamigci, lecz posiada sens empiryczny. Proces uczenia si¢ polega na wykonaniu
konkretnego, postawionego przed uczacym si¢ zadania. Towarzyszace mu uczenie sig,
polegajace na zapamigtaniu informacji, jako proces latentny nie podlega bezposredniej

% L. Wrona, Preferencje poznawcze a tempo uczenia sie, ,,Prace Psychologiczne” VI, 1997, RND AP,
s. 141-151.
7 Tamze, s. 43.
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obserwacji. Takiej ocenie podlega jedynie sposob wykonania zadania. Stad mozliwo$¢
zakodowania informacji w pamigci podczas proby dos§wiadczalnej, pomimo pozornego
jej braku w polu swiadomosci. Na skutek odpowiedniej procedury doswiadczalnej lub
przebiegu wewnetrznych proceséw przetwarzania informacji, moze ona ulec uaktywnie-
niu. Taki proces nosi nazwe antyzapominania®. Nie jest on wcale rzadko$cig, podobnie
jak proces wymazywania lub gubienia podczas kolejnej proby doswiadczalnej, zapamig-
tanych we wczesniejszych probach informacji, ktéremu czesto towarzyszy obnizanie
si¢ pojemnos$ci pamigci operacyjnej na skutek ilosci wezesniej zapisanych w pamieci
informacji.

Przeprowadzone badania wykazaly, iz przetwarzanie informacji na poziomie
pojemnosci pamigci roboczej oraz szybkos$ci uczenia si¢ dzieci z wada stuchu jest iden-
tyczne, jak dzieci styszacych. Wada stuchu nie zakldca wiec rozwoju poznawczego
dzieci w tych dwodch obszarach. Réznice i to znaczace dotyczyly wskaznika trwatosci
wiedzy. Badania wykazaty, wskaznik zapominania u dzieci styszacych zawsze dodatni,
u stosunkowo duzej grupy dzieci niestyszacych byt ujemny. Procentowo najwigcej, bo
37%, dzieci z ujemnym wskaznikiem zapominania znalazto si¢ wérod dzieci klas VI,
czyli najstarszych wsrdd badanych. Potwierdzil to podzial na grupy wiekowe, row-
niez w grupie dzieci starszych (klasy IV—VI), procent ten wyniost 30%. Porownaw-
czo w grupie dzieci mlodszych (klasy I—III) jego warto$¢ wyniosta 20%. Dzieci klas
I posiadaty zerowy, czyli identyczny, jak dzieci styszace ujemny wskaznik c. Mogto to
wynika¢ z faktu, iz poddawane sa one stosunkowo krotko zabiegom rewalidacyjnym
i na pewno nie potrafia wypracowac okreslonych dla potrzeb zadania strategii, nieza-
leznie czy jest ono tatwe, czy trudne w realizacji. Jest to w pelni zgodne z ogdlnymi
teoriami psychologicznymi na temat zachowan strategicznych matych dzieci’.

Mozna wigc przypuszczaé, ze duza czgs¢ uczniéw niestyszacych (w prowadzo-
nych badaniach 37%), konczacych szkot¢ podstawowa posiada szersza wiedze, znacznie
wigksze wiadomosci i umiejetnoscei, anizeli $wiadomie oceniane. Jest to wiec wiedza
ukryta, podlegajaca nieswiadomemu przetwarzaniu informacji. Niemniej, jak wynika
z badan oséb pelnosprawnych jest ona trwalsza anizeli jawna, przetwarzana w sposob
$wiadomy, podlegajaca semantyzacji i werbalizacji'?. T wtasnie problemy z werbaliza-
cja wiedzy, wynikajace z problemdéw z opanowaniem mowy dzwigkowej przez osoby
niestyszace moze powodowac, iz w badaniach wykrywany byt ukryty, a nie jawny spo-
sOb przetwarzania informacji przez te grupe niepetnosprawnych!!'. Do zbadania pozo-
staje: Czy uzyskane wyniki badawcze, wskazujace na przewage ukrytego przetwarzania
informacji przez osoby obarczone wada stuchu wynikaja z przebiegu tego przetwarzania
o charakterze niepodlegajacym bezposredniej kontroli $wiadomosci, bardziej zautoma-
tyzowanym, ale i trwalszym anizeli jawne i tworzeniu, co za tym idzie, wiedzy procedu-
ralnej, pod nieobecnos¢ deklaratywnej? Czy wynika to z charakteru i btednych zatozen
badan, ktére powinny by¢ inaczej skonstruowane w przypadku oséb majacych problemy
z werbalizacjg wiedzy? Nalezy dodaé, co tez wymaga sprawdzenia empirycznego, iz
ukrytg wiedz¢ mozna prawdopodobnie odblokowa¢ poprzez odpowiednio narzucona

8 J. Zielinska, Edukacja dzieci z uszkodzeniem stuchu w spoleczenstwie informacyjnym, Wyd.
A. Marszatek, Torun 2005.

9 R.Vasta, M.M. Haith, S.A. Miller, Psychologia...

10°J. Vetulani, Mézg: Fascynacje, problemy, tajemnice, Wyd. Homini, Krakow 2011.

], Zielinska, Diagnoza..., s. 37.



Wphw jawnego i ukrytego przetwarzania informacji przez osoby z niepetnosprawnosciq... 109

procedure doswiadczalng lub uruchomienie wewnetrznych procesow przetwarzania
informacji.

Zaprezentowane wyniki badawcze dotyczace przetwarzania informacji przez osoby
z wada shuchu oraz przedstawione do tej pory, a takze w dalszej czeSci pracy rozwa-
zania teoretyczne wskazuja jednoznacznie, iz problem jawnego i ukrytego przetwarza-
nia informacji przez osoby z niepetnosprawno$cia stanowi bardzo interesujacy obszar
badawczy, mogacy wnies¢ nowe wartosci zarowno do edukacji, jak i rehabilitacji osob
obarczonych wada. Wymaga to jednak trudnego w realizacji poruszania si¢ na granicy
dyscyplin naukowych, w tym przypadku pedagogiki specjalnej, psychologii poznawczej
oraz neurobiologii.

Prowadzone w tym obszarze badania powinny odpowiedzie¢ na kontrowersyjne
badawczo pytanie: czy rozrdzniajac przetwarzanie informacji o charakterze jawnym
(explicite), jak i ukrytym (implicite) mozna przetwarzaé informacje bez dysponowania
jawng wiedzg na temat towarzyszgcych temu proceséw poznawczych!?. Z tego punktu
widzenia istotnymi pojeciami staja si¢, omowione w dalszej kolejnosci — inteligencja
oraz uczenie mimowolne.

INTELIGENCJA JAKO ZDOLNOSC UMYSLOWA
A UKRYTE PRZETWARZANIE INFORMACII

W naukach psychologicznych aktualnie funkcjonuje kilkadziesiat ro6znych definicji
inteligencji. Mozna ja przyktadowo zdefiniowac jako zdolnos¢ przystosowywania si¢ do
okolicznosci uzyskiwana dzigki procesowi uczenia si¢ i nabywania wprawy!3. Wtedy
réowniez wieloznaczny termin ,,uczenia si¢” jako celowosciowy sktadnik procesu eduka-
cyjnego staje si¢ intencjonalna, Swiadoma czynnos$ciag nabywania wiedzy. Uzyskiwana
wiedza wynika z automatyzacji procesow poznawczych towarzyszacych uczeniu sig,
swiadomego, kontrolowanego powtarzania i ¢wiczenia.

Duzo bardziej znaczaca role moze odegra¢ inteligencja w zyciu cztowieka, jesli
zdefiniuje si¢ ja jako zdolno$¢ postugiwania si¢ umystem. Wtedy bowiem mozna szukaé
jej zrédet w dwoch obszarach. Pierwszy to mechanizm przetwarzania informacji, wyni-
kajacy z dziatania pamigci krotkotrwatej, zwanej robocza. To jej pojemnos¢ ogranicza
wykonywanie ztozonych zadan, rozwigzywanie probleméw, nawet poprawng analize
tekstow.

Sposob przetwarzania informacji w pamieci krotkotrwatej, wypracowane w tym
zakresie strategie odgrywaja znaczaca role w zamianie wiedzy deklaratywnej, kiedy
wiadomo jedynie ,,ze” na wiedz¢ proceduralna, kiedy wiadomo réwniez ,,jak”. Zamianie
mniej trwatej, $wiadomej wiedzy jawnej na bardziej trwata, bedaca poza granicg swia-
domosci zardbwno subiektywnej, jak i czesto obiektywnej, wiedze ukrytg'4. Procedurali-
zacja wiedzy jest procesem bardzo istotnym z punktu widzenie jakos$ci funkcjonowania,
w tym réwniez codziennego 0sob z niepetnosprawnoscia. Jest ona procesem zmudnym,
trudnym i dlugotrwalym. Zamiana ta jest mozliwe, gdy bazuje ona na informacji, wia-

2.G.Underwood, Utajone...

13 E. Necka, Inteligencja. Geneza — Struktura — Funkcje, Gdanskie Wyd. Psychologiczne, Gdansk
2003.

4J. Vetulani, Mozg...
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domosci, komunikacie przekazywanych cztowiekowi w specyficzny sposob i przyswa-
janym przez niego zgodnie z teorig rozwoju poznawczego, na ktdrg powolywano si¢ we
weze$niej prezentowanych badaniach — Teorig Zapisu i Przetwarzania Informacji 3.
Bezposredni zwigzek z inteligencja rozumiang jako zdolnos¢ umystowa ma prze-
twarzanie informacji poza uwaga i $wiadomoscig. Prowadzi ono bowiem do ksztat-
towanie tzw. praktycznej inteligencji. Robert Sternberg dostrzega zrodlo madrosci
w dysponowaniu wiedza ukryta, poniewaz jego zdaniem madros¢ jest rodzajem inteli-
gencji praktycznej's. Stad utajone poznanie, wiedza ukryta, nieSwiadoma moze odgry-
wa¢ wazng role w procesie zamiany wiedzy deklaratywnej na proceduralng i wplywaé
istotnie na podejmowane przez czlowieka dziatania, a tym samym na jako$¢ jego zycia.
Zardwno pojecie inteligencji, jak i funkcjonowanie proceséw intelektualnych
mozna rozpatrywa¢ w czterech aspektach, przyjmowanych jako cztery poziomy prze-
twarzania informacji. Pierwszy to sprawno$¢ ukladu nerwowego, w sensie nieza-
wodnos$ci i tempa transmisji impulséw nerwowych. Drugi to formalne wlasciwosci
przetwarzania informacji, czyli szybkos¢ mentalna. Trzeci poziom obejmuje strategie
przetwarzania informacji w postaci wyboru wlasciwych sktadnikéw procesu umysto-
wego 1 konstruowania odpowiednich do stawianego zadania struktur. Poziom czwarty
to umiejetno$¢ oceny i kontroli'”. T wiasnie poziom czwarty wydaje sie by¢ najbardziej
istotny z punktu widzenia proceduralizacji wiedzy deklaratywnej, utajonego poznania
i omowionego w dalszej kolejnosci uczenia mimowolnego Jego cechy to obszernosé
posiadanej wiedzy, jej dobra organizacja oraz gotowos¢ do natychmiastowego uzycia.

UCZENIE MIMOWOLNE A UKRYTE PRZETWARZANIE INFORMACIJIT

Poznawcza psychologia nieswiadomosci, zajmujac si¢ procesami przetwarzania
informacji przez cztowieka poza jego uwaga i $wiadomoscia, wskazuje na istnienie
tego zjawiska i proby poznania go, jako najbardziej spektakularne odkrycie psychologii
poznawczej w ciggu ostatnich czterdziestu lat. Cecha uczenia mimowolnego (ukrytego)
jest wzrost w poziomie wykonania zadania, ktéremu nie towarzyszy wzrost w pozio-
mie wiedzy werbalnej, jak to zadanie wykona¢!8. Ukryte przetwarzanie informacji jest
przedwstepnym etapem uczenia mimowolnego, musi mie¢ miejsce, aby ten typ uczenia
mial miejsce.

Proces tworzenia wiedzy, w tym jej charakter zarowno deklaratywny, jak i proce-
duralny jako skomplikowane zjawisko mentalne posiada dwa sktadniki. Jeden to ucze-
nie si¢ $wiadome, dziatanie pamigci $wiadome;j. Drugi uczenie si¢ bez wiedzy, czego si¢
faktycznie nauczyto, wykorzystywanie nieSwiadomej wiedzy w rozwigzywaniu proble-
moéw. Istnieje problem ustalenia granicy percepcji informacji, obecnosci nieswiadomego
spostrzegania, rozrdznienia $wiadomego zapamigtywania informacji oraz podprogo-
wego, czyli nie§wiadome, §wiadomych i nieSwiadomych aspektow dziatania pamieci
czy wydobywania z niej informacji'®.

5 R.Vasta, M.M. Haith, S.A. Miller, Psychologia...

16 RJ.Sternberg, J.S. Mio, Cognitive psychology, CA Thomson/Wadsworth, Belmont 2006.
7 E. Necka, Inteligencja. ..

¥ G.Underwood, Ujone...

19 Tamze.
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Zjawisko utajonego poznania ma dwoista natur¢. Z jednej strony to brak §wiado-
mos$ci nabywania wiedzy, zwlaszcza co do skutkow tego procesu. Z drugiej strony to
brak decyzji czy wrecz zamiaru nabywania wiedzy, proces w swej istocie incydentalny,
mimowolny, niezamierzony, zwlaszcza w konteks$cie nabywania sprawnosci. Zjawisko
istnienia wiedzy proceduralnej pod nicobecnos¢ wiedzy deklaratywne;.

Problem oceny wynikéw $wiadomego i nieswiadomego dzialania procesow
poznawczych towarzyszacych tworzeniu si¢ wiedzy bardzo si¢ komplikuje. Wiedza
ukryta zawsze przekracza mozliwosci jej zwerbalizowania przez posiadacza. Zwtaszcza
ze chwilowy, pozorny brak informacji w polu §wiadomosci nie musi oznacza¢ faktycz-
nego jej braku w pamigci i moze ulec w pewnych warunkach odblokowaniu. Proces ten
moze mie¢ charakter wewnetrznego przetwarzania informacji, przypominajac zjawisko
okreslane mianem antyzapominania lub wynikaé z przyjetej w danym zadaniu proce-
dury postgpowania. Mozna przypuszczaé, ze odblokowanie informacji moze mie¢ miej-
sce poprzez odpowiednio zorganizowany proces prowadzacy m.in. do uruchomienia
podczas przypominania i rozpoznawania odpowiedniej strategii wewnetrznego przetwa-
rzania informacji. Zwtaszcza ze przypominanie zalezy od dzialania pamigci deklara-
tywnej. Natomiast rozpoznawanie jest zalezne zardwno od pamigci deklaratywnej, jak
i przetwarzania ukrytego?’.

Pamie¢¢ decyduje o tym, w jaki sposob cztowiek radzi sobie z naplywajacymi do
niego ze $wiata zewnetrznego informacjami za pomoca zmyslow. Powstaje pytanie:
jak uszkodzenie zmystow, np. stuchu czy wzroku, wptywa na dziatanie pamieci jaw-
nej i ukrytej? Pewne, do§¢ ograniczone badania dotyczace engraméw, czyli tworzenia
$ladow pamigciowych przez osoby niewidzace od urodzenia, o przywrdéconym zmysle
wzroku po 10 roku zycia daly w bardzo niktym zakresie odpowiedz na to pytanie?!.
Problem zbadania jawnego i ukrytego przetwarzania informacji przez osoby obarczone
wada jest wiec otwarty, a podejmowane w tym zakresie dziatania moga znaczaco zmieni¢
podejscie do edukacji i rewalidacji tej grupy. Tym samym moga one wptyna¢ znaczaco
na jako$¢ ich egzystencji w srodowisku naturalnym, okres$lanym przez czgs¢ badaczy
jako wrogie, na pewno wymagajgce, trudne i niosgce za sobg koszty poznawcze??.

KOSZTY POZNAWCZE UCZENIA MIMOWOLNEGO OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

Badania nad uczeniem si¢ mimowolnym prowadzone w odniesieniu do 0séb pet-
nosprawnych stanowily probe okreslenia stopnia zaangazowania systemu poznawczego
w przetwarzanie informacji podczas tego procesu, czyli ocene ewentualnych kosztow
poznawczych?. Wyniki badan eksperymentalnych potwierdzity bezwysitkowy charak-
ter uczenia mimowolnego w zakresie nabywania i wydobywania wiedzy ukrytej oraz
fakt podlegania tego procesu ograniczeniom zwigzanym z dostrzezeniem i analiza naby-
wanego materiatu, okre$lanym jako czas prezentacji bodzca®*.

20 Tamze.
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Krakow 2009.
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W odniesieniu do 0s6b niepelnosprawnych mozna postawi¢ otwarte pytanie
badawcze: czy uczenie si¢ mimowolne powoduje koszty poznawcze u 0séb z niepetno-
sprawnoscig, jaki jest ich rodzaj i zakres? W badaniach prowadzonych w celu uzyskania
odpowiedzi na to pytanie mozna zasugerowac, co zostato potwierdzone eksperymen-
talnie w odniesieniu do sprawnos$ci nabywania jezyka przez osoby z wada stuchu,
wykorzystanie komputera jako narzedzia poznawczego. Pozwala on bowiem m.in. na
przedtuzenie i kontrolg czasu prezentacji bodzca podczas procesu uczenia si¢ danej
osoby?*. Co stanowito istotny element badan prowadzonych w odniesieniu do 0sob pet-
nosprawnych 26

Z uwagi na czesty problemy z werbalizowaniem posiadanych wiadomo$ci mozna
i nalezy rozpatrywaé¢ wykorzystanie komputera w procesie nabywania wiedzy przez
osoby niepelnosprawne, zwlaszcza z uszkodzeniami sensorycznymi, z perspektywy
przetwarzania informacji poza uwagg i $Swiadomoscig 7. Laczy si¢ to z pojeciem zapisu
informacji lub jego brakiem w polu $wiadomosci i ukrytymi wiadomo$ciami. W przy-
padku 0s6b obarczonych wada problem oceny wynikow uczenia si¢ §wiadomego i dzia-
fania pamigci $wiadomej, uczenia si¢ bez wiedzy, czego si¢ faktycznie nauczylo, czy
wykorzystywania nie§wiadomej wiedzy w rozwigzywaniu probleméw, bardzo si¢ kom-
plikuje. W prowadzonych badaniach psychologicznych granice swiadomosci posiada-
nej wiedzy stawia si¢ na rowni z granica werbalizacji. Wada, zakldcajac czgsto rozwoj
jezykowy, wptywa na zdolnosci werbalne osoby z niepelnosprawnoscia. Stad problem
ustalenia u tych osob granicy percepcji informacji, zakwalifikowania uczenia swiado-
mego jako podprogowe, czyli nie§wiadome, rozréznienia §wiadomych i nie§wiadomych
aspektow uczenia si¢ i pamieci czy wydobywania informacji z pamigci w zaleznosci
od obecno$ci nieSwiadomego spostrzegania®®. Naptyw informacji ze $wiata zewnetrz-
nego do moézgu czlowieka odbywa si¢ z olbrzymia szybkoscia, rzedu 1 Gb/s. Badania
pokazuja, iz mézg dziata znacznie wolniej, wrecz jest organem bardzo powolnym, pra-
cuje bowiem podobnie do komputera taktowanego procesorem 100-300 Hz »°. Powstaje
kolejne pytanie: jak mdzg radzi sobie z naptywem ilo§ciowo i jako$ciowo duzej liczby
informacji? Badania w tym zakresie pokazuja, ze istotnym elementem staje si¢ wstepna
selekcja informacji, zapamietywanie dtugich procedur i ich natychmiastowe wykorzy-
stywanie*,

PODSUMOWANIE

Uwazne przesledzenie zadawanych w prezentowanym opracowaniu pytan badaw-
czych oraz udzielanych na nie eksperymentalnych odpowiedzi opartych na badaniu
dziatania mézgu podczas wykonywania proceséw poznawczych pokazuje, iz podejmo-
wany temat jest trudny w wielu ptaszczyznach od technicznej po etyczng. Niemniej jest
on podejmowany, gdyz moze prowadzi¢ do poznania i rozwigzania wielu probleméw
dotyczacych przystosowania si¢ czlowieka do otaczajacego go swiata, niemozliwych do
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uzyskania inng droga. Istnieje wizja naukowa, ktéra zaktada, iz nastepne 30 lat rozwoju
nauki poswigcone beda badaniom moézgu i Swiadomosci cztowieka, tak aby z biernego
konsumenta dobr, stat si¢ on ich kreatywnym tworca (wywiad prof. Roberta Hotysta dla
»Gazety Wyborczej”, 2010).

Druga istotna uwaga z punktu widzenia podejmowanego tematu to problem niepet-
nosprawnosci oso6b badanych. Praktycznie wszystkie podejmowane w zakresie badania
moézgu prace (poza nielicznymi wyjatkami dotyczacymi oséb z wada wzroku, dysleksja
i ADHD) dotycza 0s6b pelnosprawnych i sa prowadzone na matych grupach badaw-
czych. Trudno wigc o uogdlnienia. W przypadku osob niepetnosprawnych badania pro-
wadzone na pograniczu humanistyki, inzynierii i biologii moga zmieni¢ ich zycie, od
edukacji po rewalidacje. Musza wiec by¢ podejmowane.

Ostania uwaga dotyczy jawnego i ukrytego przetwarzania informacji zawartego
w tytule opracowania. Ukryte przetwarzanie informacji wyprzedza i nadaje kierunek
decyzyjny wszystkim innym §wiadomym i nie§wiadomym procesom poznawczym, od
utajonego poznania do mimowolnego uczenia si¢ i ksztaltowania inteligencji, zwtaszcza
praktycznej. Decyduje wiec o naszej przysztosci, o jako$ci naszego przystosowania si¢
do $wiata zewnetrznego, przetrwania w trudnym, czasami wrgcz wrogim dla nas §rodo-
wisku. Stad w przypadku osob niepetnosprawnych staje si¢ wielka szansa na podniesie-
nia jakosci ich funkcjonowania, zycia, uzyskanie samodzielnosci, inkluzje.

Jolanta Zielinska

THE IMPACT OF EXPLICIT AND IMPLICIT INFORMATION PROCESSING
ON THE QUALITY OF LIFE OF DISABLED PEOPLE

Summary

Due to the frequent problems with the verbalization of retained messages, the process of knowledge
acquisition by people with disabilities (especially with sensory impairment) should be considered from the
perspective of both overt and covert information processing. In the case of people with disabilities, the related
problems of assessing learning outcomes of conscious and deliberate act of memory, learning without the
knowledge of what is actually taught and the use of unconscious knowledge in solving problems, can get
very complicated. In this paper the problem is explored both with regard to the findings discussed in literature
and empirical research on people without disabilities. While disabled people in general are the main object of
interest, the discussion is supplemented with mental speed tests performed on a group of school children with
hearing loss. The results of those tests indicate clearly that this level of information processing is unaffected
by disability.






