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PRZEWAGI KONKURENCYJNE WYNIKAJACE
Z. PRZYNALEZNOSCI GOSPODARSTW
DO STOWARZYSZEN AGROTURYSTYCZNYCH.
STUDIUM PRZYPADKU
REJONU PUSZCZY BIALOWIESKIEJ

Abstract: Competitive Advantage Arising from Membership in the Agritourism Associa-
tions. Case Study of Bialowieza Forest Region. Agritourism means small scale of businesses
and usually dispersed providers. The first factor can create competitive advantage in the mar-
ket due to more individual approach to guests. But the second is a weakness influencing on
business effectiveness because of barriers to place the offers in markets. To overcome those
difficulties special structures are established; in Poland they have legal form of association.
Since the early nineties, the number of associations exceeded 100 in XXI century. The purpose
of the article is to examine differences in levels and scopes of activities between non members
and members of agritourism associations in Biatowieza Forest Region. To analyze the problem
89 structured interviews have been conducted using questionnaire. The results of research show
remarkable advantage of members activities, infrastructure and range of services provided.
Keywords: Agritourism, association, comparative analysis.

Wstep

Specyfika agroturystyki sa m.in.: mata i kameralna skala obiektow, osobiste
kontakty z gospodarzami i mieszkancami, a w rezultacie rodzinne firmy, czgsto trak-
towane jako uzupekienie dochoddéw z rolnictwa. Taka sytuacja stwarza przewage
konkurencyjna wobec wysoce skomercjalizowanych obiektow hotelarskich, ktore nie
sa w stanie zapewni¢ zindywidualizowanego podejscia do gosci oraz autentycznosci
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oferty. Jednak rozproszenie drobnych przedsigbiorcéw utrudnia skuteczne dziatania
marketingowe, co przektada si¢ na efektywnos$¢ zdobywania klientow. Mamy wigc
do czynienia z realnym popytem, a jednocze$nie bariera spotkania si¢ z nim na rynku
przez pojedynczych przedsigbiorcow.

Jednym z narzedzi sprostania tym problemom jest zaktadanie stowarzyszen
agroturystycznych zrzeszajacych prawie wytacznie wilascicieli obiektow wiejskiej
bazy noclegowej. Pierwsze stowarzyszenia powstaty juz na poczatku lat 90. ubiegtego
wieku i w wigkszosci obejmowaty obszary poszczegoélnych, 6wczesnych wojewodztw.
W ciagu kilkunastu lat liczba tych organizacji przekroczyta 100, co wynikato z szybko
rosnacej liczby obiektow wiejskiej bazy noclegowej, a takze dziatan propagujacych
idee sformalizowania wspotpracy ze strony Osrodkéw Doradztwa Rolniczego i Pol-
skiej Federacji Turystyki Wiejskiej. O ile w fazie pierwszej oczekiwania wobec stowa-
rzyszen agroturystycznych sprowadzaty si¢ przede wszystkim do zdobywania klienta
przez wspdlng promocjg ofert, o tyle pdzniej wymagania cztonkéw znacznie wzrosty,
a spektrum dziatan ulegto istotnemu wzbogaceniu.

Stowarzyszenie jest wigc forma organizacji, ktoéra cztonkowie tworza w okre-
slonym celu, a ten z kolei zaktada wspoétdziatanie. Stowarzyszenia agroturystyczne
maja roznorodne cele, ktore mozna w duzym skrocie okresli¢ jako wspieranie swoich
cztonkow w prowadzeniu ustug turystycznych. Obecnie zakres celow formutowanych
w statutach stowarzyszen jest szeroki: od szkolen, przez promocj¢ ofert, do tworzenia
kompleksowych produktow turystycznych razem z innymi firmami, organizacjami
i samorzadami. Najbardziej zauwazalna zmiana jest przejécie od wspolnej promocji
ofert do promocji wspdlnej oferty.

W zwiazku z powyzszym wylaniaja si¢ nastepujace kwestie. Czy wspotdziatanie
w ramach stowarzyszen przynosi oczekiwane efekty? Czy warto zaktadac stowarzy-
szenia agroturystyczne i by¢ ich cztonkami? Czy jest to dobry pomyst na wzrost efek-
tywnosci agroturystycznego biznesu? Czy pojedynczemu oferentowi ustug turystycz-
nych na wsi potrzebna jest wspotpraca, czy moze funkcjonowac na rynku niezaleznie?
Dlaczego turystyka wiejska ma mie¢ charakter zespotowy?

Odpowiedzi na te pytania mozna uzyska¢ w drodze kompleksowych i pogle-
bionych badan, ktore zweryfikowalyby hipoteze o przewadze dziatan zespotowych
w agroturystyce, ale takich dotychczas w Polsce nie przeprowadzono. Sa jednak sy-
tuacje, gdy pojedynczy ustugodawca jest na tyle silny i niezalezny, ze tworzy samo-
dzielnie ciekawa oferte bez wspotpracy z innymi lub nie musi tworzy¢ rozbudowanej
oferty, bo obszar na ktérym dziata, dysponuje taka wieloscia atrakeji, ze moze on
ograniczy¢ si¢ do samego zakwaterowania.

Zagadnienie wplywu czynnika zespotowosci jest podstawa prezentowanego ba-
dania. Ma ono charakter czastkowy, ograniczony do kilku watkoéw i jednego obszaru.
W szczegolnosei przedmiotem zainteresowania jest przeanalizowanie kwestii, czy przed-
sigbiorstwa nalezace do stowarzyszen agroturystycznych wykazuja przewagi w zakre-
sach 1 skali realizacji celow nad firmami niezrzeszonymi. Gtéwne pytanie badawcze
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dotyczy roznic migdzy gospodarstwami agroturystycznymi zrzeszonymi w stowarzy-
szeniach oraz niezrzeszonymi. W tym celu sformulowane zostaly pytania szczegdtowe
skierowane do wiascicieli obu kategorii gospodarstw. Pierwsze pytania miaty na celu
wykazanie roznic przez analizg cech gospodarstw rolnych, obiektow noclegowych oraz
liczby odwiedzajacych i udzielonych im noclegow. Natomiast kolejne dotyczyty porow-
nan w sferach: podnoszenia kwalifikacji zawodowych wiascicieli gospodarstw, proeko-
logicznych rozwiazan i infrastruktury, rodzajow ustug Swiadczonych turystom, a takze
zrodet finansowania dziatalnosci agroturystycznej. Kazdemu z pytan przypisano od kilku
do kilkunastu wskaznikow, ktdre pozwalaja na analize porownawcza.

Badania zostaly przeprowadzone metoda sondazu diagnostycznego z wykorzy-
staniem kwestionariusza wywiadu oraz analizy dokumentow zrodtowych. Badaniami
obj¢to rolnikéw prowadzacych dziatalno$¢ agroturystyczna w rejonie Puszczy Bia-
towieskiej (okreslonym jako obszar powiatu hajnowskiego). Dla celow badania, za
gospodarstwo rolne uznano kryterium formalne, czyli gospodarstwo dysponujace ob-
szarem gruntOw o tacznej powierzchni przekraczajacej 1 ha.

Na obszarze objetym badaniami funkcjonuja dwa stowarzyszenia agroturystycz-
ne: Bialowieskie Stowarzyszenie Agroturystyczne ,,Zubr” z siedziba w Hajnowce
i Agroturystyczne Stowarzyszenie ,,Puszcza Biatowieska” w Narewce. Do pierwsze-
go z nich potwierdzilo przynalezno$¢ n=42 badanych za$ do drugiego n=22. Poza
wymienionymi powyzej stowarzyszeniami lokalnymi, 4 osoby nalezaty do organizacji
ECEAT Poland (Europejskie Centrum Ekologicznego Rolnictwa i Turystyki w Pol-
sce). Wsrdd respondentow, 8 0sob byto cztonkami wigcej niz jednego stowarzyszenia.
Laczna liczba wybranych losowo i objetych badaniami rolnikéw wyniosta n=89,
na 211 prowadzacych dziatalno$¢ agroturystyczna na obszarze powiatu hajnowskie-
go. Podsumowujac, w objetej badaniami grupie, do jednego lub wigcej stowarzyszen
agroturystycznych i turystycznych, nalezato 60 os6b. Stanowi to 67,42% calkowitej
liczby wtascicieli gospodarstw agroturystycznych. objetej badaniami. Pozostate 29
0s6b nie bylo cztonkami zadnej organizacji podobnego typu. Jest to proba wystarcza-
jaco reprezentatywna, a dane z badan mozna podda¢ analizie statystycznej. Badania
zostaty przeprowadzone w okresie od stycznia do czerwca 2014 r. Narzgdziem ba-
dawczym byt kwestionariusz wywiadu zawierajacy 35 pytan pototwartych i zamknig-
tych. W opracowaniu wybrano do analizy porownawczej te z nich, ktore uznano za
najbardziej istotne dla omawianego problemu.

1. Charakterystyka wybranych cech gospodarstw
objetych badaniami

Poziom produkcji rolniczej oraz zakres $§wiadczonych ustug turystycznych

w duzym stopniu zaleza od wielkosci gospodarstwa i zasobéw materialnych (ziemia,
budynki) [Sosnowski, Ciepiela 2012]. Badana populacj¢ charakteryzuje posiadanie
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ziemi i budynkéw gospodarczych zwigzanych z dziatalnoscia rolnicza oraz obiektow
przeznaczonych do $wiadczenia ustug turystycznych, wystepujacych w bardzo zr6z-
nicowanej skali. W grupie obje¢tej badaniami wystepuja trzy kategorie gospodarstw
(z uwzglednieniem specyfiki ich rozmiaréw na tym obszarze): kartlowate (1-2,0 ha)
—31%; mate (2,1-5,0 ha) — 31%; $rednie (5,1-15,0 ha) — 20%, duze (pow. 15,1 ha) —
18%.

Wybrane dane w odniesieniu do dwoch grup gospodarstw, tj. takich ktorych wia-
sciciele naleza do jednego lub wigcej ww. stowarzyszen oraz takich, ktorych wtascicie-
le nie sa cztonkami stowarzyszen agroturystycznych i turystycznych, zawiera tab. 1.

Tabela 1
Wybrane cechy gospodarstw rolnych objetych badaniem
Cecha ($rednia dla grupy) Nie nalezacy do stowarzyszenia | Nalezacy do stowarzyszenia
Powierzchnia catkowita gospodarstwa 3,76 ha 7,16 ha
Grunty orne 0,82 ha 2,55 ha
taki 1,96 ha 2,64 ha
Lasy 0,21 ha 1,05 ha
Ogrddek przydomowy warzywny 93,10 m? 76,67 m?
Dziatka siedliskowa 2888,29 m? 3803,20 m?
Liczba budynkéw gospodarczych 1 2

Zrédto: Badania wiasne (tab. 1-3).

Przedstawiona w tab. 1 analiza wybranych cech gospodarstw rolnych wskazuje
na silniejszy zwiazek z rolnictwem tych wiascicieli, ktorzy naleza do stowarzyszen
agroturystycznych. Zaréwno wigksza o 90% srednia powierzchnia catkowita gospo-
darstwa, jak rowniez ponad trzykrotnie wigksza $rednia powierzchnia gruntow or-
nych i 0 35% $rednia powierzchnia tak, wskazuja na wyrazna przewage potencjatu
rolniczego kwaterodawcow stowarzyszonych. Rowniez wigksza o 32% powierzchnia
dziatki siedliskowej oraz wyzsza o 30% liczba budynkow gospodarczych dowodza
silniejszych zwiazkéw z rolnictwem tej wiasnie grupy respondentow.

Badana populacjg¢ charakteryzuje réwniez wyrazne zroznicowanie pod wzgle-
dem stopnia zaangazowania w rozwoj dziatalnosci i przystosowania obiektow nocle-
gowych do dziatalnosci agroturystycznej.
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Tabela 2
Wybrane cechy obiektéw noclegowych

A s Nie nalezacy Nalezacy
Cecha (Srednia dia badanych obiekiow) do stowarzyszenia | do stowarzyszenia
Ogolna powierzchnia mieszkalna przeznaczona dla turystow 111,96 m? 117,93 m?
Liczba t6zek przeznaczonych dla turystow 10 "
Liczba tazienek przeznaczonych dla turystow 3 2
Liczba kuchni przeznaczonych dla turystow 0,9 1,13
Liczba pokoi ogélnych przeznaczonych dla turystow 1 1

Przedstawione w tab. 2 dane wskazuja na nieznacznie wigksza skale dziatalnosci
0s0b — cztonkow stowarzyszen. Swiadczy o tym zaréwno wieksza $rednia powierzch-
nia mieszkalna przeznaczona dla turystow, wigksza $rednia liczba t6zek oraz wigksza
liczba kuchni i pokoi ogélnych przeznaczonych dla turystéw. Mniejsza jest natomiast
srednia liczba tazienek w gospodarstwach, ktorych wiasciciele naleza do stowarzy-
szen. Liczba t6zek przypadajacych na jedna tazienke wynosi 3 w przypadku 0sob nie
nalezacych do stowarzyszen, za$ 4 w przypadku osob nalezacych do stowarzyszen.
Mniej korzystny wskaznik w przypadku gospodarstw zrzeszonych moze wskazywac
na oferowany nieco nizszy standard pobytu w tej grupie gospodarstw. Zatem w odnie-
sieniu do samych obiektow noclegowych powyzsze cechy wykazuja na tyle niewielkie
roznice, ze do analizy poréwnawczej nie sa one istotne.

Pojemnos¢ noclegowa, mierzona liczba 16zek, w przypadku gospodarstw stowa-
rzyszonych, jest bliska $redniej dla Polski, wynoszacej 11, obliczonej na podstawie
danych GUS na 31 grudnia 2014 r. [Rolnictwo 2015, s. 108]. Nieco nizsza pojemnos¢
noclegowa gospodarstw nie stowarzyszonych, moze wskazywac¢ na wigkszy udziat
gospodarstw wynajmujacych nie wigcej niz 5 pokoi, a tym samym zwolnionych z obo-
wiazku placenia podatku dochodowego od prowadzonej dziatalno$ci agroturystyczne;.

Wyjasnienia wyzszego standardu gospodarstw, ktorych wilasciciele nie naleza
do stowarzyszen, mozemy szuka¢ w lokalizacji gospodarstw w stosunku do Biato-
wiezy, ktéra jest centrum turystycznym rejonu Puszczy Biatowieskiej. Znajduje sie
tam baza hotelowa o bardzo wysokim standardzie, w jakims$ stopniu wymuszajaca na
wlascicielach gospodarstw agroturystycznych dbato$¢ o podstawowe standardy jako-
Sciowe w zakresie obstugi turystéw, w celu zwigkszenia konkurencyjnosci. Wyniki ba-
dan wskazuja, ze $rednia odleglos¢ od Biatowiezy gospodarstw nie stowarzyszonych
wynosi 7,86 km, podczas gdy gospodarstw stowarzyszonych jest ponad dwukrotnie
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wigksza, bo az 16,13 km. Rowniez mniejsza liczba kuchni w gospodarstwach nie sto-
warzyszonych moze by¢ rezultatem relatywnie bogatej oferty gastronomicznej niezbyt
odlegtej miejscowosci Bialowieza.

2. Poziom zaangazowania wlascicieli gospodarstw
w podnoszenie kwalifikacji zawodowych

W przypadku przedsigbiorcow, dziatajacych zar6wno w miastach, jak i na tere-
nach wiejskich, istotnym zagadnieniem jest uczestniczenie w procesie doskonalenia
zawodowego, wobec potrzeby sprostania wymogom formalnym prowadzonej dzia-
falnosci, jak rowniez podnoszenia jakosci oferty wobec stale rosnacych oczekiwan
klientow. Wtasciciele gospodarstw w rejonie Puszczy Biatowieskiej mogli skorzystaé
z wielu ofert szkoleniowych, proponowanych przez instytucje lokalne i podmioty
zewngetrzne, takie jak Lokalna Grupa Dziatania ,,Puszcza Biatowieska”, O$rodek Do-
radztwa Rolniczego czy Fundacja Wspomagania Wsi. Uczestnictwo w szkoleniach
0s6b objetych badaniem przedstawia ryc. 1.

Wyraob produlktéwrekodzielniczy ch

Promocjaustig agrotury sty cznych z
wykorzystaniem internetu

Inne
Swiadczenieushug gastronomicznych
Zasady kategoryzacji wiejskie) bazy noclegowe)

Podstawy prawne dzialalnosci agrotury sty czne)

Podstawy prowadzenia dzialalnogci
agrotury sty cznej 41.38

50,56

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 350,00 060,00

m Nalezacy do stowarzy szei mNienalezacy do stowarzyszen

Ryec. 1. Uczestnictwo w szkoleniach (%)
Zrodio: Badania wiasne (ryc. 1-4).

Na podstawie ryc. 1 mozna wnioskowac o wigkszym zaangazowaniu w podno-
szenie kwalifikacji zawodowych przez osoby stowarzyszone. Stowarzyszenia — m.in.
przez prowadzenie tematycznych szkolen — wptywaja na charakter podazy agrotury-
styki, staraja si¢ nadawac i utrzymywac¢ okreslony jej poziom [ Wojciechowska 2009].
Wedtug Kmity-Dziasek [2012], prowadzenie szkolen znajduje si¢ na trzecim miejscu
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posrod dziatan realizowanych przez stowarzyszenia agroturystyczne (po promocji
ofert turystycznych i reprezentowaniu interesow cztonkéw). Rowniez badania dzia-
falnos$ci stowarzyszen agroturystycznych w Polsce, przeprowadzone w 2004 r. przez
Zubg i Domanskiego [2006, s. 102], obejmujace 41 tych organizacji, wskazuja na
wysoka samooceng stowarzyszen w odniesieniu do prowadzonej dziatalnosci szko-
leniowej. Az 82,93% ocen dziatalnosci szkoleniowej miesci si¢ w granicach 4.0-5.0
w pigciostopniowej skali. Profesjonalizm w dziataniach szkoleniowych, Wojciechow-
ska [2009] okresla jako jedna z najwazniejszych cech obszaroéw i zakresu aktywnos$ci
stowarzyszen agroturystycznych w Polsce.

W strukturze aktywnosci szkoleniowej badanej populacji specjalng kategori¢ sa
szkolenia dotyczace zastosowania proekologicznych rozwiazan w obrgbie gospodar-
stwa, m.in. kolektoréw stonecznych czy pomp ciepta. Wyzszy poziom uczestnictwa
w tego typu szkoleniach gospodarstw nie zrzeszonych (zlokalizowanych w wigkszo-
$ci w gminie Bialowieza) zwiazany byt z wigkszymi mozliwosciami uczestniczenia
w programach wsparcia inwestycji proekologicznych na obszarze gminy Biatowieza,
co z kolei wynikato z bliskosci obszaru chronionego, jakim jest Biatlowieski Park
Narodowy.

3. Stopien zastosowania rozwigzan proekologicznych
w obrebie gospodarstw

Rosnacy w ostatnich latach dostgp mieszkancow wsi do wspotczesnie sto-
sowanych rozwiazan proekologicznych w gospodarstwach domowych zwigksza
mozliwo$ci obnizenia kosztow zuzycia energii elektrycznej, wody czy ogrzewania.
W dziataniach przedsigbiorcow agroturystycznych ma to szczegdlne znaczenie wo-
bec bezposredniego zwiazku liczby wypoczywajacych oséb z iloScia zuzytej energii
i wody.

Powszechnie stosowana zasada zroOwnowazonego rozwoju nabiera wyjat-
kowego znaczenia na terenach chronionych i w ich bezposrednim sasiedztwie.
Szczegolnie mieszkancy tych terenow powinni podejmowac dziatania ograni-
czajace szkodliwe wptywy dziatalnosci ludzkiej na srodowisko. Na podkreslenie
zastuguje wykorzystanie energii ze zrodet odnawialnych na obszarach objgtych
ochrona, predestynowanych do rozwoju turystyki, ktore moga jednoczes$nie bu-
dowa¢ wizerunek miejsca i wplywac na prestiz danej przestrzeni [Kowalczyk-
Jusko, Teneta 2015]. Wedtug Majewskiego i Lane’a [2001] coraz wigcej turystow
przywiazuje wage do ochrony $§rodowiska i tego samego oczekuje od wtascicieli
obiektow $wiadczacych ustugi hotelarskie. Rezultaty badan wykonanych w rejonie
Puszczy Biatowieskiej, dotyczace proekologicznych praktyk wiascicieli gospo-
darstw agroturystycznych przedstawione sa na ryc. 2.
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Ryc. 2. Rozwiazania prockologiczne zastosowane w gospodarstwach agroturystycznych (%)

Mozna zauwazy¢ w kilku przypadkach nieznaczna przewage gospodarstw na-
lezacych do stowarzyszen w stosowaniu rozwiazan proekologicznych. Dotyczy to
kompostowania odpadkow pochodzenia biologicznego (14,83%), stosowania zdrowej
zywnosci (10,64), obnizania zuzycia wody (8,39%) i1 oferty wynajmu roweroéw jako
alternatywy dla samochodu (6,38). Na zblizonym poziomie jest natomiast poziom
zastosowania urzadzen elektrycznych oszczednych w pobieraniu energii oraz segrego-
wanie odpadow. Wyrazna przewaga, wynoszaca 18,10%, jest widoczna w stosowaniu
zarowek energooszczednych w gospodarstwach nie nalezacych do stowarzyszen. Row-
niez w przypadku instalowania kolektorow stonecznych czy wybudowania przytaczy
do sieci kanalizacyjnej, wystgpuje wyrazna przewaga gospodarstw nie stowarzyszo-
nych, co obrazuje ryc. 3.

W kilku przypadkach mozna zauwazy¢ brak jednoznacznego zwiazku zachowan
proekologicznych z przynaleznoscia do stowarzyszen. Jednym z istotniejszych czynni-
kow wptywajacych na decyzje w zakresie inwestycji proekologicznych jest mozliwosé
skorzystania z zewngtrznych programéw wsparcia realizowanych przez samorzady
lub organizacje pozarzadowe. Dotyczy to szczegélnie infrastruktury technicznej, m.in.
budowy kanalizacji sanitarnej, kolektorow stonecznych czy oczyszczalni przydomo-
wych. Wysokie wskazniki przytaczenia do sieci kanalizacyjnej czy zainstalowanych
kolektorow stonecznych sg rezultatem realizowanego w gminie Biatlowieza programu
»Zrownowazony rozwoj rejonu Puszczy Biatowieskiej”, zawierajacego projekty bu-
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dowy infrastruktury ze srodkéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska [ Fun-
dusz...2011].

Stosowanie pompy ciepla

Stogowanie kolektoréw
sloneczny ch

B Nalezacy do

Sie¢ kanalizacyjna 83,76 stowarzy szenia

ENienalezacy do
stowarzy szenia

Oczyszezalnia przy domowa

Zbiornik bezodplywowy

I
0.00 50,00 100,00

Ryec. 3. Wybrane elementy infrastruktury proekologicznej badanych gospodarstw (%)

4. Zakres i liczba ushug turystycznych i rekreacyjnych
swiadczonych w obrebie gospodarstw

Atrakcyjno$¢ oferty agroturystycznej jest zwykle mierzona atrakcjami znajduja-
cymi si¢ w bliskiej okolicy gospodarstwa, jak rowniez oferowanymi ustugami w jego
obrebie. Zdarza sig, ze w terenie bogatym w atrakcje turystyczne, ustugi agroturystycz-
ne ograniczone sa do wynajmu noclegdw bez zadnej dodatkowej oferty turystycznej
i rekreacyjnej proponowanej na obszarze gospodarstwa. Znacznie bardziej zachgcajaca
turystow jest jednak bogata oferta zarowno w otoczeniu gospodarstwa, jak rowniez
w jego obrebie, dajaca wigksze mozliwosci wyboru sposobu spedzania czasu w zalez-
nos$ci od ich upodoban, czynnikdéw pogodowych, posiadanych srodkéw transportu czy
predyspozycji fizycznych i zainteresowan [Karbowiak 2013]. W przypadku badane;j
grupy gospodarstw, zakres 1 udziat gospodarstw posiadajacych dang usluge w ofercie,
zawiera tab. 3.
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Tabela 3
Ustugi w badanych gospodarstwach agroturystycznych (%)
Rodzaj ustugi do ,:igvc:rlzz/gggnia do stﬁ?JSEZ%/Zienia

Ustugi noclegowe 100,00 100,00
Ustugi zywieniowe 34,48 41,67
Jazda konna z instruktorem 3,45 5,00
Sprzedaz rekodzieta 6,90 10,00
Sprzedaz wiasnych wyrob6w spozywczych 13,79 28,33
Udziat turystéw w pracach domowych 13,79 11,67
Udziat turystéw w pracach polowych i w ogrodzie 6,90 8,33
Organizacja biesiad przy muzyce ludowe; 17,24 45,00
Organizacja kuligow 6,90 31,67
Pokazy rekodzielnictwa 0,00 16,67
Zwiedzanie skansenéw/muzedw na terenie gospodarstwa 0,00 6,67
towienie ryb 10,34 20,00
Korzystanie z mebli ogrodowych 65,52 81,67
Korzystanie z boiska do gier sportowych 31,03 35,00
Korzystanie z prysznica ogrodowego 10,34 8,33
Przygotowanie ogniska 75,86 93,33
Mozliwo$¢ wynajmu sprzetu turystycznego

62,07 68,33
(m.in. kajaki, rowery)
Korzystanie z piaskownicy 55,17 65,00
Mozliwo$¢ pozostawienia dzieci pod opiekg 34,48 40,00
Ustugi przewodnickie $wiadczone przez gospodarza 27,59 35,00
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Rodzaj ustugi do ':isvcslgigggnia do sg\?vl:riz?/csienia
Przejazdzki bryczka 3,45 26,67
Nauka rekodziefa 0,00 11,67
Nauka pieczenia chleba 0,00 10,00
Nauka pieczenia ciast 0,00 16,67
Leczenie niekonwencjonalne 6,90 5,00
Korzystanie ze stotu do tenisa stotowego 3,45 5,00
Uczestnictwo w zbiorze warzyw i owocéw 17,24 16,67
Korzystanie z basenu 0,00 1,67
Korzystanie z pola namiotowego 31,03 28,33
Inne 31,03 41,67

Z 30 rodzajow wymienionych ustug, az w 24 przypadkach (80%) prze-
wage procentowa w ich oferowaniu maja wtasciciele gospodarstw nalezacy do
stowarzyszen. Srednio na gospodarstwo wlascicieli nalezacych do stowarzyszen
przypada 9,15 ustugi i w przypadku nie nalezacych do stowarzyszen 6,69 ustugi.
Przewaga pierwszej wymienionej grupy wynoszaca 36,77% wskazuje na wigksze
zaangazowanie w uatrakcyjnienie oferty gospodarstwa ze strony osob nalezacych
do stowarzyszen. Moze to by¢ spowodowane wigksza odlegtoscia od Bialowie-
7y 1 szukaniem sposobu na przyciagnigcie i zatrzymanie turystow w mniejszym
stopniu zainteresowanych atrakcjami Biatowiezy oraz Bialowieskiego Parku Na-
rodowego. Moze tez by¢ rezultatem integracji i wymiany do$wiadczen migdzy
cztonkami stowarzyszen, czg$ciej uczestniczacych w szkoleniach niz osoby nie
stowarzyszone. Istotne znaczenie w planowaniu i wdrazaniu wigkszej liczby ustug
przez uczestnikow badania — cztonkow stowarzyszen, odgrywa posiadanie przez
nich wigkszych dziatek siedliskowych, pozwalajacych na bardziej zroznicowane
zagospodarowanie przestrzeni rekreacyjnej w obrgbie gospodarstwa. Niepokojacy
jest natomiast relatywnie niski w obydwu grupach udziat ustug zywieniowych, wy-
noszacy 34,48% w gospodarstwach nie zrzeszonych 1 41,67% w gospodarstwach
zrzeszonych.

Dla poréwnania, wyniki badan przeprowadzonych w 2012 r. na obszarze Wiel-
kopolski, obejmujace 379 gospodarstw agroturystycznych, dowodza oferowania ca-
lodziennego wyzywienia przez 73,1% gospodarstw. Przeprowadzono je na podsta-
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wie informacji zawartej na stronie internetowej Wojewodzkiego Osrodka Doradztwa
Rolniczego w Poznaniu [Jeczmyk, Sammel 2012, s. 138]. Rowniez badania przepro-
wadzone przez Prochorowicz [2010, s. 87] w wybranych gminach woj. zachodniopo-
morskiego oraz Parzycha [2013, s. 133] na obszarze Kociewia, dowodza oferowania
wyzywienia przez odpowiednio 68% i 70,9% gospodarstw agroturystycznych. Z kolei
badania przeprowadzone przez konsorcjum Agrotec Polska sp. z o. o. i Instytut Geo-
grafii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN na probie 717 potencjalnych i rzeczy-
wistych turystow w wieku 18 lat i wigcej, wskazuja na bardzo duze zainteresowanie
noclegiem z catodziennym wyzywieniem przez 46,3% uczestnikow [ Turystyka 2012,
s. 251].

W rejonie Puszczy Biatowieskiej wysokie wskazniki osiagnat wynajem sprzgtu
turystycznego. Moze to by¢ rezultat gestej sieci szlakow rowerowych w rejonie Pusz-
czy Biatowieskiej, przyczyniajacych si¢ do wzrostu zainteresowania turystow wynaj-
mem rowerdéw. Dla poréwnania, w badaniach Bednarek-Szczepanskiej i Banskiego
[2014, s. 100], przeprowadzonych na obszarze 6 wojewddztw, oferta wynajmu rowe-
row wystepowala rzadziej, bo w skali od kilkunastu do czterdziestu kilku procent,
w zaleznosci od lokalizacji gospodarstwa, w odniesieniu do kategorii krajobrazowej
obszaru (gorski, nizinny, wyzynny, pojezierny).

Roéwniez poziom zrdznicowania oferty ustugowej na obszarze gospodarstw
jest nizszy w przypadku gospodarstw nie stowarzyszonych. Na 30 ustug wymie-
nionych w tab. 3, tylko 24 z nich mozemy znalez¢ w ofercie tej grupy gospo-
darstw. Oferta gospodarstw stowarzyszonych zawiera wszystkie ustugi wymie-
nione w tab. 3.

5. Okreslenie skali dzialalnoSci gospodarstw w postaci liczby
wykorzystanych noclegow i liczby gosci

Relatywnie czgsto stosowanym wskaznikiem atrakcyjnosci obiektéw §wiad-
czacych ustugi hotelarskie jest stopien wykorzystania w ciagu roku posiadanej
bazy noclegowej (tzw. obtozenie). W badanych gospodarstwach nie stowarzyszo-
nych wskaznik ten wyniost 10,21%, zas§ w przypadku grupy stowarzyszonych
12,07%, czyli wigcej o 18,22%. Uzyskane dla obydwu grup rezultaty badan mo-
zemy uzna¢ za zadowalajace, odnoszac je do wynikow badan Ciepieli et al. [2013,
s. 100] obejmujacych 30 gospodarstw agroturystycznych potozonych w trzech
powiatach: ostrowskim, parczewskim i siemiatyckim, gdzie wykorzystanie miejsc
noclegowych w 2011 r. wyniosto 4,8%.

Poréwnujac $rednia dtugos¢ pobytu turystow w obydwu grupach gospo-
darstw, rowniez obserwujemy przewage gospodarstw stowarzyszonych nad po-
zostatymi, wynoszaca 9,42%. Srednio wypada w nich 3,95 noclegu na osobg, za$
w pozostatych, 3,61 noclegu na osobg. Moze to by¢ efekt wigkszej atrakcyjnosci
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gospodarstw stowarzyszonych, spowodowanej szerszym zakresem oferowanych
w nich ustug turystycznych i rekreacyjnych. Dla porownania, srednia dtugos¢ po-
bytu turystycznego w obiektach indywidualnego zakwaterowania wynikajaca z ba-
dan przeprowadzonych w 2010 r., w wojewodztwach wschodniej Polski, wyniosta
w woj. podkarpackim 4,3 noclegu, podlaskim 3,6 a w lubelskim 3,2 [Balinska
2012, s. 18]. W poréwnaniu z tym rezultat uzyskany przez gospodarstwa stowa-
rzyszone mozna uzna¢ za satysfakcjonujacy.

6. Struktura zZrodel finansowania rozwoju
dzialalnoS$ci agroturystycznej

Dostosowanie dziatalnos$ci gospodarstwa rolnego do prowadzenia dziatal-
nosci agroturystycznej wymaga dostgpnosci srodkow finansowych na dokonanie
niezbednych zmian w przestrzeni gospodarstwa przeznaczonej dla turystow. Prze-
wazajaca czg$¢ rolnikow opiera plany inwestycyjne wytacznie na posiadanych
srodkach wtasnych [Patka 2006; Firlej, Niedziotka 2007; Kiniorska et al. 2012].
Jednak znaczna czg$¢ zabiega o pozyskanie srodkow zewnetrznych w postaci kre-
dytu, pozyczki lub dotacji. Brak srodkow finansowych na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej jest wymieniany przez 27,8% mieszkancow obszarow wiejskich jako
jedna z najwigkszych barier w tworzeniu wtasnych warsztatow pracy [Sikorska
2001, s. 9]. Z kolei ocena dostgpnosci i mozliwos$ci pozyskania srodkéw z UE
dokonana przez wlascicieli gospodarstw agroturystycznych z obszaru woj. pod-
laskiego jest na poziomie dostatecznym i ponizej, w opinii 83% badanych [Po-
trzeby... 2013]. Rowniez rezultaty badan Zawadki [2010] wskazuja na wytacznie
sporadyczne korzystanie ze srodkow finansowych pochodzacych z funduszy Unii
Europejskiej.

W badanej populacji, udziat osob korzystajacych ze wsparcia zewngtrznego
wyniost od 17,24% dla 0so6b nie zrzeszonych, do 46,67% dla osob zrzeszonych.
Analizujac poziom wykorzystania poszczegdlnych rodzajow zrodet finansowania
zewngtrznego przedstawiony na ryc. 4, mozna zauwazy¢, ze w najwigkszym stop-
niu korzystano z pozyczek, w dalszej kolejnosci zas z kredytow i dotacji. Poziom
wykorzystania pozyczek i dotacji byt wigkszy w grupie gospodarstw stowarzyszo-
nych, za$ korzystanie z kredytow byto na zblizonym poziomie w obydwu grupach.
Dominujacymi, w obydwu grupach zrédlami finansowania rozwoju dziatalnosci
agroturystycznej, sa dochody z pracy zawodowej poza rolnictwem oraz biezace
dochody z dzialalno$ci agroturystycznej. Co czwarte gospodarstwo w obydwu
grupach inwestuje $§rodki uzyskane w postaci emerytur i rent. Wyrazna przewaga
dochoddéw z dziatalnosci rolniczej w grupie gospodarstw stowarzyszonych ma
niewatpliwie zwiazek ze znacznie wigkszymi zasobami rolniczymi w tej wlasnie
grupie.
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Dochody z pracy zawodowej poza rolnictwem
Dochody z dzialalnosci agroturystycznej
Pozyczki

Dotacje

Kredyty

Emerytura, renta

Dochody z dzialalnosci rolniczej

Dochody z innej dziatalnoséci gospodarczej

Tnne dochody

0.00 10,00 20,00 30.00 40,00 50.00 60.00 70,00 80,00 90,00

B Nalezacy do stowarzyszen ® Nie nalezacy do stowarzyszen

Ryc. 4. Zrédta finansowania rozwoju dziatalno$ci agroturystycznej (%)

Podsumowanie

W rejonie Puszczy Bialowieskiej wystepuje wyrazne zrdéznicowanie w podejsciu
do dziatalnosci agroturystycznej, w odniesieniu do wtascicieli gospodarstw agrotury-
stycznych nalezacych do stowarzyszen agroturystycznych i turystycznych i wlascicieli
gospodarstw agroturystycznych nie bedacych cztonkami stowarzyszen. Najbardziej za-
uwazalna réznica dotyczy zaangazowania w doskonalenie zawodowe przez uczestnic-
two w szkoleniach, stopnia zréznicowania oferty turystycznej i rekreacyjnej w obrebie
gospodarstwa, skali dziatalnosci i standardow jakosciowych, korzystania z pozyczek
i dotacji przeznaczonych na rozwoj dziatalnosci. Znajduje to odzwierciedlenie w rezul-
tatach dziatalnos$ci gospodarstw, w postaci stopnia wykorzystania w ciagu roku bazy
noclegowej i dtugosci pobytu turystow.

Podstawowe wnioski sa nastepujace:

* Cztonkami stowarzyszen w rejonie Puszczy Bialowieskiej sa osoby posiadajace
wigksze zasoby rolnicze od pozostatych ustugodawcow agroturystycznych. Doty-
czy to powierzchni catkowitej gospodarstwa, powierzchni ziemi ornej, tak, lasow,
powierzchni dziatki siedliskowej i liczby budynkéw gospodarczych. Gospodar-
stwa nalezace do 0sob stowarzyszonych zlokalizowane sa w znacznie wigkszej
odleglosci od centrum ruchu turystycznego, jakim jest Bialowieza, w porownaniu
do gospodarstw nie zrzeszonych.

* Czlonkowie stowarzyszen w wigkszym stopniu uczestnicza w szkoleniach pod-
noszacych poziom wiedzy i umiejetnosci zarzadzania przedsigwzigciem agrotury-
stycznym, w odniesieniu do pozostalych wlascicieli gospodarstw agroturystycznych.

134



www.czasopisma.pan.pl P@N www.journals.pan.pl
<D

Szczegodlnie dotyczy to szkolen w zakresie podstaw prowadzenia dziatalno$ci agro-
turystycznej, podstaw prawnych dziatalno$ci agroturystycznej, zasad kategoryzacji
wiejskiej bazy noclegowej 1 §wiadczenia ustug gastronomicznych.

» Stosowanie rozwigzan proekologicznych w obrgbie gospodarstw agroturystycz-
nych nie ma wyraznego zwiazku z przynaleznos$cia do stowarzyszen agrotury-
stycznych. Budowa infrastruktury technicznej stuzacej ochronie srodowiska (in-
stalacja kolektorow stonecznych, budowa przytaczy do sieci kanalizacji sanitarnej)
jest przede wszystkim rezultatem wdrazania przez samorzady programow ochrony
srodowiska oraz jest odzwierciedleniem mozliwosci pozyskania przez nie srodkéw
na ich realizacjg.

* Liczba i poziom zroznicowania ustug turystycznych i rekreacyjnych w obregbie
gospodarstw jest znacznie wigkszy w gospodarstwach zarzadzanych przez czton-
kow stowarzyszen. Srednia liczba ustug w gospodarstwach stowarzyszonych jest
wyzsza 0 36,77% od odpowiedniego wskaznika w pozostatych gospodarstwach.
Roéwniez poziom zrdznicowania ushug w grupie gospodarstw stowarzyszonych jest
wigkszy 0 25% od wystegpujacego w gospodarstwach pozostatych.

* W gospodarstwach stowarzyszonych znajduje si¢ wigksza o 5,2% liczba miejsc
noclegowych oraz wigksza liczba kuchni i pokoi ogélnych przeznaczonych dla
turystow, w przeliczeniu na jedno gospodarstwo. W wigkszym o 18,22% stopniu
jest wykorzystywana w ciagu roku baza noclegowa. Rowniez 0 9,42% diuzszy jest
sredni pobyt turystow w tych gospodarstwach. Mniejsza o 13,0% jest natomiast
srednia liczba tazienek przeznaczonych wylacznie do korzystania przez turystow.

* Podstawowe zrddla finansowania rozwoju dzialalnosci agroturystycznej, nieza-
leznie od przynaleznosci do stowarzyszen, stanowia dochody z pracy zawodo-
wej poza rolnictwem i biezace dochody z dziatalnosci agroturystycznej. Poziom
wykorzystania srodkow zewngetrznych w postaci pozyczek i dotacji jest wigkszy
w grupie gospodarstw stowarzyszonych, natomiast korzystanie z kredytow jest na
zblizonym poziomie w catej badanej grupie. Istotne znaczenie w rozwoju dziatal-
nos$ci agroturystycznej w co czwartym gospodarstwie maja dochody uzyskiwane
W postaci emerytur i rent.
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