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Abstract

Present-day historical museums are both the field of conflicts (e.g. between pedagogical and per-
formative democracy) and the places that are open to changes and strongly respond to the new
conceptions of presenting the past. Owing to this, reflections on museums are at the same time
considerations over the latest trends in the humanities. Apart from “new museology” that encoura-
ges the audience to be involved in spectacles of knowledge, and apart from the already widespread
research into remembrance and heritage (these disciplines being “naturally”, as it were, associated
with exhibitions), new trends have appeared in recent studies on museums: the turn towards mate-
riality, studies on affects, and neuromuseology. In my report I am going to focus on the last trends
and to show how they impact the final form and interpretation of historical museum exhibitions.
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W kulturze wspodtczesnej, kiedy historia jest stale ,,konsumowana” jak ,,pro-
dukt”, a relacje pomiedzy przesztoscig i publicznoscia sg bardziej niz kiedys
ztozone, muzea historyczne staly si¢ jednymi z najwazniejszych instytucji
publicznych zajmujacych si¢ edukacjg historyczng. Andrzej Szpocinski — pro-
wadzacy badania nad zrédtami wiedzy o przesztosci — na drugim miejscu (po
dyskursie akademickim) wymienia film, literature pickna, muzea i wystawy
(pod wspélnym mianem przekazoéw artystycznych)!.

1 A. Szpocinski, Il wojna $wiatowa w komunikacji spolecznej, w: Miedzy codziennoscig

a wielkq historiq. Druga wojna swiatowa w pamieci zbiorowej spoteczenstwa polskiego,
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Jednoczesnie jednak muzea staja si¢ polem konfliktu i napig¢ pomiedzy
dwoma modelami demokracji: performatywnym i pedagogicznym. Model per-
formatywny, opierajacy si¢ na wiedzy ucielesnionej i aspektach zmystowych
oraz na zaangazowaniu ciala (a nie tylko umyshu), coraz czesciej wchodzi
w konflikt z tradycyjnym (pedagogicznym i nastawionym na abstrakcje i stowo)
wzorcem ksztaltowania ekspozycji?, powodujac kontrowersje i powstawanie
wystaw o charakterze hybrydowym.

Dostarczenie widzom ,,dos$wiadczenia” oraz dazenie do przeksztalcenia
publicznosci w aktywnych uczestnikow spektaklu sprawia, ze muzea wprowa-
dzaja nowe technologie i symulacje, daza do innowacji i interakcji z widzami.
Doswiadczenie muzealne coraz bardziej napedzane jest doswiadczeniem wizu-
alnym oraz mediami, ktére zastepuja materialne obiekty (podobne ekspozycje
w chwili obecnej weszly w sktad kanonu reprezentacji historycznych, szczegol-
nie w przypadku wielkich projektow muzealnych, takich jak Muzeum Historii
Zydéw Polskich czy Muzeum Historii Polski).

Muzea staly si¢ rowniez miejscami, ktore bardziej niz inne instytucje
publiczne reaguja na najnowsze trendy w humanistyce. Wynika to gtéwnie
z faktu, ze zostaly wciagnigte w zjawisko okreslane w literaturze przedmiotu
jako ,,ekonomia uwagi” (economics of attention). Konkuruja o publiczno$¢ nie
tylko z innymi mediami, ale rowniez ze sobg®>. Muszg zatem podnosié¢ atrak-
cyjno$¢ wystaw, przycigga¢ publiczno$¢ i umozliwia¢ widzom doswiadcze-
nie nie tylko intelektualne. Do tego niezbgdne jest wykorzystanie wynikow
badan prowadzonych w ramach visitor studies, czyli badan nad publicznoscia
muzealng. Visitor studies to dyscyplina hybrydowa, ktora obejmuje szeroki
zakres danych: demograficznych, psychologicznych, profili odwiedzajacych
(ich postaw, umiejgtnosdci), wzordw zachowan, mozliwo$ci rozumienia eks-
pozycji muzealnych, wptywu wystaw na postawy widzow itp. Laczy takie
dziedziny wiedzy, jak socjologia, psychologia, teorie edukacji, marketing
i zarzadzanie, teorie komunikacji*, a ostatnio réwniez kognitywne badania
nad ludzkim mozgiem oraz badania nad afektami. Nad tymi dwoma ostatnimi
aspektami skupi¢ si¢ w niniejszym tekscie. Nawigze roéwniez do ,,zwrotu mate-
rialnego”, ktory w ostatnich 20 latach wyraznie zaznaczyt si¢ w antropologii

red. P.T. Kwiatkowski, L.M. Nijakowski, B. Szacka, A. Szpocinski, Wydawnictwo Naukowe
Scholar: Gdansk—Warszawa 2010, s. 66—67.

Na temat dwoch modeli demokracji zob.: D. Chakrabarty, Museums In Late Democra-
ties, ,,Humanities Research” IX (1), 2002, s. 5-12.

J. de Groot, Consuming history. Historians and heritage in contemporary popular culture,
Routledge: London—New York 2009, s. 243.

Zob.np.: E. Hooper-Greenhill, Learning form Learning Theory in Museums, w: The
Educational Role of the Museum, red. E. Hooper-Greenhill, Routledge: London—New York
1999, s. 140.
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i naukach pokrewnych i wywiera wielki wplyw na wspotczesng muzeolo-
gie, oraz do ,,rewolucji zmystowej” niosacej ze sobg zmiany w ekspozycjach
muzealnych.

NEUROMUZEOLOGIA

W latach 90. XX w. i w okresie po roku 2000 intensywnie zaczela rozwijac si¢
neurokogniwistyka — w rownym stopniu na wydziatach medycyny i neurobio-
logii, co filozofii, socjologii, ekonomii, a w koncu w badaniach zwigzanych ze
sztukg. Podstawy estetyki neuronalnej staty si¢ po 2002 roku obowigzkowym
wyktadem na uczelniach artystycznych, ale takze na wydziatach handlu (neuro-
marketing) czy szkoleniu oddziatow specjalnego reagowania. Jak pisze Dorota
Folga-Januszewska, dla historykow sztuki znakiem czasoéw stato si¢ opubliko-
wanie w 2008 przez Johana Oniansa Neuroarthistory (Neurohistorii sztuki)?,
pierwszej proby analizy zrodet tekstowych od starozytnosci do wspolczesno-
$ci poswieconych nietypowemu, a wrgcz niemozliwemu w $wiecie ,,prawdzi-
wym”, sposobowi reagowania mézgu cztowieka na dzieta sztuki®.

W tym samym roku pojawito si¢ rowniez dzieto fundamentalne z perspektywy
historykow. On Deep History and the Brain Daniela Lorda Smaila’ radykalnie
zmienia relacje miedzy biologia i kulturg, stawiajgc tezg, ze neurochemia ksztal-
tuje bieg historii ludzkiej az po dzien dzisiejszy. Historia i archeologia same si¢
ograniczajg koncentrujac si¢ na zrodtach pisanych i artefaktach. Powinny réw-
niez bada¢ (starozytne) DNA, gdyz — jak twierdzi Smail — mozg ludzki jest
organem, na ktory mialy wptyw procesy genetyczne i kulturowe. Badacz pisze:

nie ma kultury bez biologii [...] kultura jest mozliwa dzigki plastycznosci ludzkiej neurofi-
zjologii, ktérej doglebna znajomos¢ pozwoli nam ostatecznie zrezygnowaé z faworyzowanej
przez historykow idei, ze biologia ustapita miejsca kulturze wraz z nadej$ciem cywilizacji.
Proces byt odwrotny. Cywilizacja nie u$miercita (bring an end to) biologii. Cywilizacja
umozliwila pojawienie si¢ waznych aspektow ludzkiej biologii.®

W calej sprawie nie chodzi po prostu o biologiczny determinizm. Wedtug
autora mozg ma wpisane w swoje struktury empatie¢, prospoteczne zachowania,
dominacje czy poczucie nizszosci, ale to kultura determinuje to, w jaki sposob

J. Onians, Neuroarthistory: From Aristotle and Pliny to Baxandall and Zeki, Yale Univer-
sity Press 2008.

D. Folga-Januszewska, Muzeologia neuronalna. Inne spojrzenie na muzeum XX wie-
ku, http://www.neurohistoriasztuki.umk.pl/pliki/dfj1.pdf (dostep: 14.03.2014).

7 D.L. Smail, On Deep History and the Brain, University of California Press: Berkeley 2008.
8 Jbidem, s. 154.
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wyrazamy te sklonno$ci. Smail argumentuje, ze ,,neurohistoria jest nasza gle-
boka historig kulturows, oferuje drogg wyjscia z rosngcego prezentyzmu, ktory
ogranicza historyczng wyobrazni¢ i ma udzial we wzrastajacej marginalizacji
wczesnej historii ludzkosci™. Naukowcy odkryli kilka neuroanatomicznych,
neurobiologicznych i behawioralnych mechanizmoéw, ktore kierujg postawami
i zachowaniami (lub sklonnosciami do okre$lonych zachowan). Neurolo-
giczne struktury, chemia oraz ekonomiczne decyzje i ludzkie zachowania sg
ze sobg mocno powigzane (np. istnieja badania wskazujace na zwigzek pomie-
dzy hormonem peptydowym i neuroprzekaznikiem oksytocyna a ludzkim
zaufaniem).

Daniel Lord Smail podkresla, ze aktywnos$¢ kulturowa zmienia chemie
moézgu (w szczegdlnosci wptywa na przeptyw takich neurotransmiterow, jak
dopamina, serotonina i oksytocyna) i dowodzi, ze bez zrozumienia wptywu
kulturowych zachowan na mozg nie bedziemy w stanie zrozumie¢ przesztosci:
historycy powinni dysponowac wiedza $cista, a biolodzy historyczna.

Ostateczna konkluzja jest taka, ze kombinacja kultury i neurochemii powo-
duje okreslone zachowania czlowieka. Istnieja empiryczne dowody na istnienie
»Zlebokiej historii”, wskazujace, ze ewolucja jest mapowana w naszym DNA,
w ludzkim moézgu, biologii i chemii naszego organizmu i zachowaniach. Stad
propozycja nowego paradygmatu laczacego wiedze biologiczng i humani-
styczna, czyli wlasnie giebokiej historii (deep history).

Przyktadem badan potwierdzajacych t¢ teze mogg by¢ eksperymenty prze-
prowadzone przez Stevena Mithena i Lawrence’a Parsonsa. Badacze postawili
pytanie, czy mozg dorostego czlowieka moze si¢ zmienia¢ poprzez uczestni-
czenie w nieznanej mu wczesniej formie aktywnosci kulturowej. Autorzy prze-
prowadzili eksperyment: zapis z funkcjonalnego rezonansu magnetycznego
aktywnosci neuronalnej mézgu jednej osoby (Mithena) podczas wykonywania
¢wiczen dotyczacych techniki $piewu oraz powtdrne badanie po roku brania
lekcji $piewu!®. Okazalo sie, ze nastgpito zwiekszenie funkcjonalnej aktyw-
no$ci mozgu, co oznaczaloby, ze aktywnos¢ w obwodach neuronalnych moze
by¢ modyfikowana w zwigzku z nabywanymi umiejetno$ciami kulturowymi'!.
Niestety przebadano tylko jedng osobg¢ i nie wiadomo, czy zmiany w aktywno-
$ci mozgu byly trwate czy czasowe.

W jaki sposéb wiaze si¢ to z muzeami? Europejska praktyka umieszcza-
nia obiektow w specjalnie przygotowanym otoczeniu pojawita si¢ jako czgsc
nowego 1 relatywnie nowoczesnego sposobu myslenia i miata zmienia¢ odbior-

9 Ibidem, s. 156.

10 Mithen, L. Parsons, Mdzg jako artefakt kulturowy, w: Na $ciezkach neuronauki,
red. P. Francuz, Wydawnictwo KUL: Lublin 2010, s. 272-273.

11 Ibidem, s. 275-276.
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cow duchowo, moralnie i emocjonalnie, ale w chwili obecnej wiadomo, ze
ma réwniez moc powodowania zmian w aktywno$ci neuronalnej ludzkiego
mozgu. Wspoélczesna neurobiologia zajmuje si¢ badaniami eksperymentalnymi
tak zwanego ,,mézgu wzrokowego”, czyli obszarow kory moézgowej odpo-
wiedzialnych za widzenie!?. Neuroestetyka i neuromuzeologia to programy
interdyscyplinarne mozliwe do podjecia w ramach wspolpracy badawczej neu-
robiologdw, filozofow, psychologow, historykéw sztuki i historykéw, ktore
rozpatruja problematyke praw rzadzacych aktywnoscia neuronalng mézgu oraz
zmian tej aktywnos$ci pod wptywem uprawiania i odbioru sztuki, a takze ogla-
dania ekspozycji muzealnych.

Jak pisze Folga-Januszewska, chodzi tu o zjawisko nazywane ,,syndromem
muzeum”, ktore jest przedmiotem analiz wielu prac publikowanych od potowy
lat 90. XX wieku. Okazuje si¢, ze proces ewolucji mézgu, od ktorego uzalez-
niona jest ludzka dziatalno$¢ jednostkowa i grupowa, znalazt sobie w muzeach
niespecyficzng enklawe. Czlowiek najpierw zyt w naturze i do niej musiat si¢
zaadaptowac, pdzniej zaprojektowat sobie drugg nature, czyli miasta. Funkcjo-
nowanie w urbanistycznym obszarze wyksztalcilo nowe umiejetnosci, nowy
rodzaj kojarzenia i reaktywnos$ci, nowy sposoéb komunikowania'?. Kolejnym
etapem i obszarem ewolucji cywilizacyjnej staty si¢ muzea, obejmujace tym
razem takze w wymiarze niematerialnym, metafizycznym, duchowym wszyst-
kie obszary dzialalno$ci czlowieka i wszystkie rejony prowadzonych przez
niego badan'4.

Sytuacja muzealna zmienia percepcje, jakg mdzg stosuje w tym otoczeniu.
Muzea projektuja ,,nowe konteksty”, wilasne przestrzenie, odrgbng narracjg
i kod komunikacyjny. Zorganizowane wedhug swoich regut, rzadzace si¢ innymi
niz codzienna rzeczywisto$§¢ prawami stymulujg rozw6j mozgu, ktoéry coraz
zreczniej porusza si¢ w tej muzealnej czasoprzestrzeni. Muzeologia neuronalna

12P. Markiewicz, P. Przybysz, Neuroestetyczne aspekty komunikacji wizualnej i wy-
obrazni, w: Obrazy w umysle. Studia nad percepcjq i wyobraznig, red. P. Francuz, Wydawnic-
two Naukowe Scholar: Warszawa 2007, s. 111, zob. rowniezD. Milner, M.A. Goodale,
Mozg wzrokowy w dzialaniu, przet. G. Kroliczak, Wydawnictwo Naukowe PWN: Warszawa
2008, P. Jaskowski, Neuronauka poznawcza. Jak mézg tworzy umyst, Vizja Press&lt:
Warszawa 2009.

Warto jednak wspomnie¢, ze badania mézgu przeprowadzone w ciagu ostatnich kilku lat
w réznych naukowych o$rodkach na $wiecie, ktorych wyniki zostaty opublikowane m.in.
w ,,Nature” w 2011 r., wskazuja, ze dla 0sdb o nizszej odpornosci psychicznej i sktonnosci
do chordob umystowych zycie w miescie jest przyczyng permanentnego stresu i moze prowa-
dzi¢ do rozwoju niektorych chordb, np. schizofrenii, zob. http://ciekawe.onet.pl/spoleczen-
stwo/chore-miasta-czy-zycie-w-miescie-moze-doprowadzic-,1,5613022,artykul.html (dostep:
04.04.2014).

14 D. Folga-Januszewska, op. cit.
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bada, jak przystosowuje si¢ nasz mézg do zachowania i rozumienia wyabstra-
howanych z realno$ci elementéw funkcjonujgcych w nowym ukladzie!.

Przyktadowe pytania, na jakie moze odpowiedzie¢ neuroestetyka (i neuro-
muzeologia), to: jakie wyposazenie neuronalne jest niezbedne do przezywania
sztuki? (lub odbioru ekspozycji muzealnych?), jakie prawa rzadzg percepcja
dzieta sztuki? Czy sa to takie same prawa, ktore kieruja percepcja jako taka?
Czym jest i jak dziala tak zwany ,,umyst estetyczny”? Jakie sg podobienstwa
i roznice w zakresie pobudzenia centralnego uktadu nerwowego podczas per-
cepcji nieartystycznego i artystycznego przedmiotu (i réznych innych rodzajow
reprezentacji wizualnych)? Czym sg emocje towarzyszace odbiorowi dzieta
sztuki? Czym si¢ r0znig emocje artystyczne od emocji przezywanych na co
dzien? Jaka jest warto$¢ przystosowawcza sztuki w perspektywie ewolucyjne;j,
co np. oznaczato pojawienie sie sztuki dla kierunku rozwoju naszego gatunku?!'6

Dzieto sztuki wizualnej jest z jednej strony bodZcem, ktérego oddziatywanie
na system percepcyjno-emocjonalny podlega standardowym prawom ludzkiej
psychologii i fizjologii, a z drugiej jest to bodziec szczegdlny, gdyz dzigki arty-
stycznym deformacjom, pominigciom i kompozycyjnym przesuni¢ciom jest on
czesto dla systemu silniejszym wyzwaniem niz zwyczajny przedmiot!’. Rodzi
si¢ jednak pytanie, czy ,,zwyczajny” przedmiot w muzeum historycznym (rzecz
codziennego uzytku) tez stanowi bodziec silniejszy lub szczegdlny. Jakie emo-
cje wytwarza? Od czego zalezg?

Neuromuzeologia wykorzystuje najczg¢sciej skomplikowang technologie
badawczg (gldwnie funkcjonalny rezonans magnetyczny) w celu doktadnego
zobrazowania aktywno$ci mozgu. Glowny problem z podobnymi metodami
polega jednak na tym, ze nawet jesli wiemy, kiedy i gdzie wzrasta aktywnos¢
mozgu, to nie dodaje to nic do naszego rozumienia, dlaczego tak si¢ dzieje.
Dlatego podobne badania muszg by¢ laczone z metodami psychologicznymi
i behawioralnymi, takimi, jak: opis wlasnych do§wiadczen widzow, analiza
wlasciwosci obiektéw (ich koloru, faktury etc.), badanie zachowan ogladaja-
cych, ich mowy ciata czy mimiki, w przeciwnym razie nie otrzymamy odpo-
wiedzi, ktore interesujg humanistow.

Przyktadem podobnych ograniczen moze by¢ eksperyment przeprowadzony
przez Helen Saunderson, Alice Cruickshank i Eugene McSorley, ktore podjety

15 Ibidem. Przyktadowo, jak podaje Folga-Januszewska, badania prowadzone w muzeach dowo-
dza, ze dzieci, ktore spedzaja co najmniej 4 godziny tygodniowo na zajeciach edukacyjnych
w galerii malarstwa, juz po 18 miesigcach maja o ok. 15% wyzsza od réwiesnikéw spraw-
nos¢ kojarzenia pojec abstrakcyjnych i szybkos$¢ podejmowania tzw. ,.trafnych przestrzennie”
decyzji.

16 P, Markiewicz, P. Przybysz, Neuroestetyczne aspekty komunikacji wizualnej i wy-
obrazni, op. cit., s. 112.

17" Ibidem, s. 121.
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problem fundamentalny dla muzeologii, a mianowicie zagadnienie percepcji
oryginatéw 1 reprodukcji. Zalozenie wyjsciowe badania byto zgodne z obie-
gowa i powszechna opinia (potwierdzong zreszta naukowymi badaniami), ze
doswiadczenie ogladania oryginatéw rozni si¢ w wielu aspektach od doswiad-
czenia ogladania reprodukcji i1 kopii. Wykorzystujac psychologi¢ eksperymen-
talng badaczki zrobily eksperyment polegajacy na $ledzeniu ruchow gatek
ocznych oséb ogladajacych oryginaly i reprodukcje oraz staraty si¢ odnalez¢
i okresli¢ roéznice. W eksperymencie wzigty udziatl dwie grupy osob: eksperci
w dziedzinie sztuki oraz amatorzy. Pokazano im oryginaly, reprodukcje na
papierze fotograficznym i reprodukcje na monitorze'®. Po pordwnaniu danych
okazato sie, ze w ruchu galek ocznych nie ma zadnych znaczacych rdéznic,
zaréwno miedzy laikami jak i ekspertami, jak tez pomigdzy ogladaniem orygi-
nalow, fotografii i reprodukcji na monitorze. Eksperyment pokazal jedynie, ze
ludzie nie wypracowali odmiennych sposobow ogladania oryginatéw i repro-
dukcji (przynajmniej nie tak odmiennych, zeby byly uchwytne), nie wyjasnit
natomiast, na czym polegaja roznice w doswiadczeniu odbioru rzeczy auten-
tycznych i reprodukcji przez osoby posiadajace duzg wiedze i laikow!'®.

Dla wyjasnienia wynikdow eksperymentu badaczki przywotatly teze zwang
,,facsimile accommodation” [dost. ,,dostosowanie si¢ do kopii”], zaktadajaca, ze
ludzie sg zdolni do imersji nawet w przypadku ogladania reprodukc;ji i reaguja
na wiele wlasnosci i jakosci kopii, tak jakby to byt oryginat. Ogladajac obiekt
bedacy reprodukcja, widz po prostu bierze pod uwage ten fakt i wynikajace
z niego rozbieznosci z oryginatem?’. Badaczki zatem dochodza do wniosku, ze
roznice w odbiorze oryginatu i kopii dotycza gléwnie zainteresowania obiek-
tem i1 przyjemnosci ptynacych z jego ogladania, pod innymi wzgledami zacho-
dzi proces dostosowania si¢ do kopii i odmiennosci sg niewielkie.

W mojej opinii jednak badania ruchow galek ocznych czy aktywnosci neu-
ronalnej nie sa w stanie wyjasni¢, dlaczego kontakt z oryginatem jest dla przy-
tlaczajacej wickszosci publicznos$ci muzealnej bardziej pozadany i cenny (nie-
ktore osoby reaguja na kopie bardzo negatywnie). Do studiéw nad moézgiem
niezbedne jest wniesienie informacji ze studiow nad kulturg 1 kulturowym kon-
tekstem. W tym przypadku nalezatoby si¢ odwota¢ do idei Platona, ktéra wcigz
wywiera silny wptyw na refleksje o rzeczywistosci. Zgodnie z filozofia Platona

1 H. Saunderson, A. Cruickshank, E. McSorley, The Eyes Have It. Eye Move-
ments and the Debatable Differences between Original Object and Reproductions, w: Mu-
seum Materialities. Object, Engagements, Interpretations, red. S.H. Dudley, Routledge:
London—New York, 2010, s. 92.

19 Ibidem, s. 93-96.

20 P, Locher, JK. Smith, L. Smith, Original Paintings versus Slide and Computer Re-
productions: a Comparison of Viewer Responses, ,,Empirical Studies of Art” 17, 1999, podaj¢
za: ibidem, s. 97-98.
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jedynie rzeczy realne (w przypadku muzeum — autentyczne) sg prawdziwe
i dobre, w przeciwienstwie do iluzorycznych i falszywych (kopie i reproduk-
cje)?!. To, ze nasze galki oczne poruszajg sie w taki sam sposob, kiedy obser-
wuja autentyki i kopie, nie thumaczy, dlaczego nawet podejrzenie, ze obiekt jest
falsyfikatem, oznacza jego degradacj¢, mimo ze nie ma watpliwosci co do jego
rzeczywistego istnienia. Nieautentyczno$¢ wigze si¢ z jego statusem w hierar-
chii wartos$ci. Podobny przedmiot staje si¢ oszustem — cho¢ nie z wlasnej winy.
Ontologicznie falsyfikat jest realnym obiektem, ale brakuje mu realno$ci w pla-
tonskiej skali warto$ci, gldéwnie z powodu swojego pochodnego charakteru.

Bardzo ciekawie za to prezentuja si¢ wyniki badah neurokognitywnych
nad empatia, ktora jest zjawiskiem kluczowym w przypadku muzedéw histo-
rycznych. Specyfika sztuki wizualnej polega na silnym oddziatywaniu na psy-
chikg odbiorcy i na jego system nerwowy. Jedna z postaci takiego oddziaty-
wania wigze si¢ z mozliwoscig odpowiedzi spotecznej na obserwowana sceng
(np. mozemy by¢ przerazeni widokiem cudzej tragedii). Zdolno$¢ odpowiedzi
spotecznej na wizualne bodzce artystyczne jest przejawem bardziej ogdlnej
dyspozycji zwanej empatig?>. Wnioski z badan neurokognitywnych pozwa-
laja sadzi¢, ze empatia jest wielowymiarowym zbiorem réznych dyspozycji
wrodzonych i nabytych (a nie prostym jednomodulowym procesem). Badacze
wyrdzniaja dwa profile empatii: kognitywny i afektywny. Na poziomie kogni-
tywnym empatia estetyczna dotyczy zdolnosci detekcji (percepcja, rozumie-
nie, wyobrazenie, wnioskowanie) psychologicznego stanu podmiotu przed-
stawionego w dziele, a zwlaszcza trafnej koncepcji jego stanow umystowych.
Natomiast w aspekcie afektywnym empatia estetyczna oznacza zdolno$¢ do
doswiadczania adekwatnych emocjonalnych reakcji w kontekscie obserwo-
wanego stanu, inaczej mowigc jest to emocjonalna zdolno$¢ do przyjmowania
psychologicznego stanu innego podmiotu. Wspdtczesne koncepcje tzw. mozgu
spotecznego dopuszczaja twierdzenie, ze ludzie czesto nasladujg w sposdb nie-
zamierzony zachowania i cechy wizualne innych (mimikra-symulacja). Pod-
stawowa idea symulacji polega na tym, ze percepcja zachowania kogo$ innego
automatycznie aktywuje reprezentacje takiego zachowania we mnie samym.
Taki uktad, zwany systemem percepcja-zachowanie, gwarantuje wspolne re-
prezentacje pomiedzy ludzmi. Neuronalny substrat automatycznej tendencji
reprodukcji obserwowanego zachowania stanowi system lustrzany — zbior
r6znych obszarow mozgowia zawierajgcy neurony lustrzane. Zasada dzialania
systemu lustrzanego polega na aktywnosci neuronalnej w tych samych obsza-

2l 7ob. H.S. Hein, The Museum in Transition. A Philosophical Perspective, Smithsonian
Books: Washington D.C. 2000, s. 70.

22 P. Markiewicz, P. Przybysz, Neuroestetyczne aspekty komunikacji wizualnej i wy-
obrazni, op. cit., s. 132.
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rach moézgowia podczas wykonywania celowych dziatan oraz podczas same;j
tylko obserwacji takich dziatan w wykonaniu innych podmiotéw. Okazato sie,
ze system lustrzany jest aktywowany nawet podczas wyobrazania sobie dzia-
tania wlasnego lub innych oséb. Badania neurokognitywne wspieraja poglad,
ze automatyczna symulacja dotyczy takze emocji. W szczegolnosci percepcja
emocji aktywuje mechanizmy generowania takich emocji (badania z wykorzy-
staniem rezonansu magnetycznego wskazuja, ze sama obserwacja cudzego bolu
oraz ocena stopnia tego bolu aktywizuje cze$¢ neuronalnej sieci bolowej). Sita
oddzialywania dziel sztuki wizualnej moze siega¢ psychologicznie realnych
doswiadczen wspotczucia i jednosci z postacig przedstawiong. Sztuka wizualna

staje si¢ zatem potencjalng dzwignig wyobrazni?3.

AFEKTY

Afekt, czyli najprosciej rzecz ujmujac ucielesnione formy wiedzy, ,,myslenie
cialem”, poprzez wywolywanie emocjonalnych reakcji wptywa na rozumienie
przesztosci u publicznos$ci oraz sprawia, ze pojawiajg si¢ nowe mozliwosci
interpretacyjne. Afektywne formy wiedzy maja duzy udzial w powstawaniu
i podtrzymywaniu wspomnien oraz w ksztattowaniu si¢ spotecznego i kulturo-
wego rozumienia historii.

Najogolniej rzecz ujmujac, ,,afekt jest chwilowa, pozytywna lub negatywna
reakcjg organizmu (wegetatywna, migsniowa, doznaniowg) na jaka$ zmiang
w otoczeniu lub samym podmiocie”?*. To krétkotrwaty stan uczuciowy (przy-
jemny lub przykry) o malej intensywnosci, nieprzekraczajacy progu $wiado-
mosci, ktory zostaje wzbudzony, zanim nastgpi poznawcze opracowanie sytu-
acji, zanim wilaczy si¢ Swiadoma kontrola. Mozna go nazwac protoemocja,
gdyz uczestniczy w powstawaniu pelnego procesu emocjonalnego, poprzedza
opracowanie poznawcze, to jest interpretacje sytuacji, i odgrywa bardzo wazng
role we wszystkich procesach psychicznych, nie tylko w procesie emocjonal-
nym. Ma duzy udzial w poznawaniu otoczenia i w decydowaniu o tym, jak si¢
w danej sytuacji zachowac (tzw. orientacja w otoczeniu, ktéra ma charakter

23 Ibidem, s. 132—135. Neuronauka docieka réwniez, na czym polega proces psychiczny zwany
wyobraznig. Wyobraznia wzrokowa jest procesem odpowiedzialnym za doswiadczania po-
czucia ,,wewnetrznego widzenia”, bodzca wizualnego wtedy, gdy system receptorow zmysto-
wych nie rejestruje jego obecnosci. Jest wigc procesem umystowego obrazowania obiektow
wizualnych, a nie ich opisu za pomoca jezyka, zob. P. Francuz, Teoria wyobrazni Stephena
Kosslyna. Préba reinterpretacji, w: Obrazy w umysle, op. cit., s. 149-189.

A. Kolanczyk, Procesy afektywne i orientacja w otoczeniu, w: Serce w rozumie. Afektyw-
ne postawy orientacji w otoczeniu, red. A. Kolanczyk i in., Gdanskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne: Gdansk 2004, s. 16.

24
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poznawczy, gdyz oznacza gromadzenie zapasow wiedzy do ich przyszitego
wykorzystani, a polega na ograniczeniu niepewno$ci w przewidywaniu, jakie
jest otoczenie i wlasne w nim usytuowanie)>.

Weczesne proby definicji doswiadczenia afektywnego pochodza z lat szesé-
dziesiatych XX wieku, kiedy psycholodzy Silvan S. Tomkins i Carroll E. Izard
wymienili dziewig¢ wewngtrznych stanéw afektywnych: zainteresowanie-ekscy-
tacja, przyjemnosc¢-radosc¢, zaskoczenie-zdumienie/przestrach, stres-zto$¢, wstyd-
-upokorzenie, wstret, obrzydzenie, gniew-wsciektos¢, lek-obawa. Z tej klasy-
fikacji wynika, ze afektywne stany odzwierciedlajg reakcje na doswiadczenia
zgodnie z pewnym kontinuum: od przyjemnosci do abiektu.

Krytycy sztuki patrzg na afekt z nieco innej perspektywy. Okreslajg afek-
tywne doswiadczenie jako przestrzenng interakcje miedzy dzielem sztuki (lub
przestrzenig) a widzem i koncentrujg si¢ na tym, jak ciato reaguje na ten typ
doswiadczenia. Rejestruja reakcje ciala, takie jak dotykanie, stuchanie, zmiany
pozycji etc. Afektywna moc obiektu mierzy si¢ zainteresowaniem i poziomem
zmystowego zaangazowania widza.

Kognitywisci konceptualizuja afekt w odniesieniu do narracji (fikcji).
Twierdza, ze niektdre typy fikcji pozwalaja czytelnikowi na empati¢ z posta-
ciami i sytuacjami. Inni patrzg szerzej i sugerujg, ze fikcyjne dzieta poprzez
kreacje $wiatow mozliwych pozwalaja na otwieranie si¢ nowych mozliwo-
$ci interpretacyjnych, przy czym nie muszg by¢ one $ci§le zwigzane z dang
narracjg. Narracje (i $wiaty) kreowane przez przestrzenie muzealne staja si¢
potencjalnymi bramami do innych mozliwych §wiatow i moga (poprzez afekt)
wywotywaé benjaminowski ,,dialektyczny obraz”, czyli bardzo subiektywny
moment nagltego poznania?®.

Codzienne obserwacje mogtyby sktania¢ do wniosku, ze obrazy silniej
oddziatujg 1 maja wigkszg zdolnos¢ wywotywania afektu (opisy wzbudzaja
emocje dopiero po wyobrazeniu sobie, czyli przelozeniu na obraz tego, co jest
napisane). Badania wykazuja jednak, ze stowa i obrazy jednakowo wywoluja
afekty i wplywaja na pamigc¢, przy czym element negatywny sprzyja zapami¢-

taniu, a pozytywny pogarsza efekty pamigciowe?’.

25 Ibidem, s. 16-29. Czlowiek kieruje si¢ afektem gtéwnie wtedy, gdy nie ma innych, pewnych
wskazowek oceniania lub podejmowania decyzji, kiedy nastawiony jest na odczuwanie (nie na
refleksje) lub kiedy zabrane zostang zasoby uwagi podczas celowej aktywnosci, zob. A. Ko -
lanczyk, Uwaga i swiadomosc a udziat afektu w procesach orientacyjnych, w: Serce w ro-
zumie, op. cit., 8. 50-51.

26 K. Gregory, A. Witcomb, Beyond Nostalgia. The Role of Affect In Generating His-

torical Understanding at Heritage Sites, w: Museum Revolutions. How Museums Change and

Are Changed, red. S.J. Knell, S. MacLeod, S. Watson, Routledge: London—New York 2007,

s. 264-265.

M. Pawtowska-Fusiara, Afekt i pamie¢ mimowolna, w: Serce w rozumie, op. cit.,

s. 1051 110-111.
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Do analizy wplywu afektu na percepcje ekspozycji muzealnych przydatny
moze by¢ model infuzji afektu Forgasa, ktory okre§la wptyw afektu na sposéb
myslenia 1 na selekcj¢ informacji: w przypadku tzw. strategii rekonstrukcyj-
nych (odtwarzanie gotowych sadoéw i przetwarzanie nakierowane na osiaga-
nie zatozonego efektu) wptyw afektu jest niski, jednak w przypadku strategii
heurystycznej, gdy sady opieraja si¢ na réznych skrotach myslowych oraz
w przypadku strategii rzeczywistego przetwarzania, kiedy informacja jest
przetwarzana selektywnie, dzieki procesom uczenia si¢, kojarzenia i pamigta-
nia — wysoki. Im bardziej nietypowy i ztozony obiekt, tym silniejszy wpltyw
nastroju i afektu®®. Innymi stowy, afekt jest zrodtem informacji, gdy sytuacja
jest poznawczo i afektywnie niezdefiniowana, wtedy oddziatuje informacyjnie,
ale poza kontrola ,,[...] wprowadza w pole operacyjne odczucie wartosciu-
jace sytuacje, ale nie jest ono wyodrebnione w postaci zdawania sobie sprawy
z jego istnienia”?’.

Wazne dla muzedéw historycznych sg réwniez wyniki badan nad naturg
fascynacji, a konkretnie relacja pomigdzy kognitywng i afektywng strong
fascynacji, czyli mocnego zainteresowania muzealng ekspozycja. Kognitywna
teoria zainteresowan (cognitive interest theory) zaklada, ze zainteresowanie
danym obiektem wynika glownie z jego rozumienia (rzeczy sa tym bardziej
interesujace, im lepiej je rozumiemy). Kiedy postrzegamy przedmiot jako
spojny 1 posiadajacy sens, wtedy jesteSmy w stanie wpisa¢ go w okre§long
makrostrukture jako co$, co ma znaczenie, czg¢$¢ pewnej catosci. Emocjonalna
teoria zainteresowan (emotional interest theory) z kolei twierdzi, ze to pozy-
tywne emocje zwigzane z obiektem zwigkszajg zainteresowanie i sprawiaja,
ze doswiadczenie z danym obiektem jest bardziej wartosciowe i pozadane.
Powigkszanie emocjonalnego wpltywu moze nastgpowac poprzez elementy
humorystyczne, wartg uwagi histori¢ lub wywotanie zaskoczenia. Wzrost emo-
cjonalnego zainteresowania powoduje natezenie uwagi i wzrost kognitywnego
zaangazowania w relacje z danym obiektem. Fascynacja ma swoje aspekty
kognitywne, zwigzane z oceng osobista okreslonego obiektu (jego znaczeniem
i warto$cig dla danej osoby), oraz afektywne, zwigzane z pozytywnymi emo-
cjami laczacymi si¢ z doswiadczaniem danego obiektu. Chociaz powigzane
ze sobg aspekty kognitywne i afektywne nie sa ze sobg wysoko skorelowane,
a raczej od siebie niezalezne’.

28 Ibidem, s. 124-125.

29 JIbidem, s. 141.

30 TI. Dahl, P.S. Entner, A-M. Horn Johansen, J. Vitterso, Is Our Fascina-
tion With Museum Displays More About What We Think Or How We Feel?, ,,Visitor Studies”
16 (2),2013,s. 161-162.
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Z badan wynika, ze najbardziej fascynujace dla publicznosci elementy
ekspozycji to autentyzm i realizm danej narracji oraz elementy zwigzane z nie-
bezpieczenstwami lub wyzwaniami i sposobami, w jaki ludzie sobie w prze-
sztosci z nimi radzili. Co ciekawe, okazalo sie, ze poziom wiedzy, ktorg na dany
temat posiadaja widzowie, nie jest istotny, bardzo wazna jest za to obecnos¢
przewodnika i jego/jej opowies¢. Fascynacja zwigzana jest z emocjami bar-
dziej niz z wiedza, ale przyjemnos$¢ odgrywa mniejszg rol¢ w rozwoju poznaw-
czego zainteresowania’'. Najbardziej fascynujace ekspozycje to te, ktore
wywolujg negatywne emocje®2. To ostatnie moze stanowi¢ wyjasnienie rosna-
cej popularno$ci muzeéw zwigzanych ze $miercig i cierpieniem (,,turystyka
$mierci”).

Muzea historyczne w autentycznych domach, mieszkaniach czy patacach
maja roéwniez duzy potencjal wywotywania afektywnego zaangazowania.
Slady zycia sg uciele$nione w domu, mimo Ze aktualnie nie jest zamieszkany,
widz do$wiadcza zderzenia terazniejszosci z przesztoscia i czuje, ze wchodzi
w inny $wiat. Taka afektywna odpowiedz jest jeszcze podkre§lona nicobec-
no$cig zycia, cisza domu. Mamy zatem do czynienia z delikatng rownowaga
obecnosci 1 nieobecnosci. Potencjalnie domy tworzg przestrzen, w ktorej ,,czuje
si¢” przeszto$¢, powszechnie okresla si¢ to wrazenie mowigc o szczegdlnej
atmosferze™3. W przypadku miejsc nieautentycznych, czyli rekonstrukeji,
przestrzen przypomina bardziej sceng teatralng wypetniona rekwizytami, kiedy
jednak pochodza one z przesztosci (np. w przypadku Muzeum PRL-u w Rudzie
Slaskiej), ktéra znamy i pamictamy, efekt moze by¢ rownie silny: pojawiaja si¢
nostalgia, przyjemno$¢ i empatia, obiekty dzialajg jako nosniki pamieci kultu-
rowej i wspierajg zaangazowanie.

2L WROT MATERIALNY”

Zgodnie z nowym podejéciem do materialno$ci®*, ktory — jak pisatam wyzej
— pojawit si¢ w ostatnich dekadach XX wieku, ujecia strukturalistyczne i post-
strukturalistyczne koncentrujace si¢ na jezyku i znaczeniu (oraz wysoka pozy-
cja dyskursu) gubia lub w ogoble nie zauwazaja potencjatu obiektow tkwiacego
w ich fizycznym ksztalcie oraz uzalezniajg emocjonalng interakcje z artefak-
tem od udostepnienia informacji o jego pochodzeniu i historii. Tymczasem,

31 Wyniki na podstawie badan nad publiczno$cig w Norwegii, zob. ibidem, s. 175.

32 Ibidem, s. 167.

3 K. Gregory, A. Witcomb, op. cit., s. 265.

34 Wiecej na ten temat zob.: A. Ziebinska-Witek, Renesans materialnosci, czyli o powrét
obiektow do muzeum, w: Historia-dzis. Teoretyczne problemy wiedzy o przesztosci, red. E. Do-
manska, R. Stobiecki, T. Wislicz, Universitas: Krakow 2014, s. 217-228.



Muzea wobec nowych trendow w humanistyce. Refleksje teoretyczne 109

z perspektywy rzecznikdéw nowej postawy, koniecznie nalezy wzia¢ pod uwage
ontologiczny punkt widzenia, ktory mowi, ze dzigki naszemu zmystowemu
doswiadczeniu obiekty majg znaczenie bez wzgledu na to, czy jesteSmy wta-
jemniczeni w ich histori¢ czy nie. Materialistyczne myslenie o obiektach oraz
emocjonalne relacje z nimi mogg dostarczy¢ mocnych alternatyw dla teksto-
wych interpretacji oraz umozliwi¢ odwiedzajagcym muzea zrozumienie opo-
wiedci prezentowanych przez obiekty®>. Obiekty, jak twierdzi Sandra Dudley,
powinny by¢ postrzegane nie w komplecie z informacja, ale w obrebie interak-
cji obiekt-podmiot. Ta interakcja odbywa si¢ pomigdzy nieozywiona, fizyczna
rzeczg oraz $wiadomag osoba i tworzy si¢ w momencie, kiedy materialna rzecz
jest percypowana i zmystlowo doswiadczana przez cztowieka. To poprzez tg
interakcje rzecz manifestuje sie ogladajacemu i w praktyce tylko poprzez nig
materialny przedmiot staje si¢ realny (nie moze istnie¢ w izolacji). Sposob,
w jaki percypujemy obiekt, jest ksztaltowany glownie (jesli nie wylacznie)
przez jego fizyczne wlasciwosci. W tym sensie obiekt ma pewien rodzaj spraw-
stwa i mocy, co nie jest rownoznaczne z posiadaniem woli i intencji. Nasze
postrzeganie obiektu nie ksztattuje si¢ w muzeum, gdyz dtugo zanim przekro-
czymy jego progi, zyjemy w $wiecie skonstruowanym, tworzonym i wypel-
nionym przez materialne rzeczy, co ksztaltuje nasza perspektywe i reakcje
zmystowe?°.

Obiekty maja swoj wlasny epistemologiczny i narracyjny potencjat. Przed-
mioty mogag zaskakiwaé, zadziwiaé, przerazaé, ale kiedy odwiedzajacy jest
maksymalnie skoncentrowany na opowiesci, ktorg artefakty ilustruja, moze
je po prostu przeoczy¢. To, w jaki sposob interpretujemy nasze zmystowe
doznania, jest oczywiscie uwarunkowane spotecznie, kulturowo i personal-
nie, jednak sama percepcja nalezy do rzeczywistosci biologicznej i zalezy od
naszych reakcji na poziomie neuronalnym. Zatem, jak twierdza zwolennicy
nowego podejscia do materialno$ci, nie konstruujemy catkowicie naszych
doswiadczen, gdyz czeéciowo zalezg one od otaczajacej nas rzeczywistosci
fizycznej 1 $wiata materialnego, w ktéorym zyjemy. Dwie rézne osoby moga
mie¢ rézne do$wiadczenie z tym samym obiektem, ale w obu przypad-
kach materialne jako$ci obiektu beda wptywac na to doswiadczenie, innymi
stowy — gdyby obiekt byl inny, inne byloby rowniez doswiadczenie i reak-
cje. Materialno$¢ obiektu jest zatem podstawg tego, co i jak jest doswiad-
czane, fizyczne jakosci obiektu definiujg obiekt i dostarczaja danych, dzigki
ktorym umyst reaguje na poziomie najbardziej fundamentalnym, pojawiaja
si¢ emocje takie jak zachwyt, wstret, smutek czy strach, jeszcze zanim umyst

3 SH. Dudley, Museum Materialities. Object, Sense and Feeling, op. cit., s. 4.
36 Ibidem,s. 5.
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sformutuje zalezne od czynnikéw spotecznych i kulturowych idee zwigzane
z obiektem?’.

Gltowna idea nowego zwrotu ku materialnosci glosi zatem, ze obiekty moga
nam wiele powiedzie¢, nawet jesli nie znamy ich kulturowego lub historycznego
kontekstu. Oczywiscie cz¢$¢ znaczen pozostanie dla nas zakryta, ale na pewno
nie wszystkie. Reakcje widza pozostaja bardzo subiektywne, ale najwazniejsze
w tym kontekscie sg z jednej strony materialne cechy obiektu, takie jak trojwy-
miarowo$¢, waga, tekstura/struktura, powierzchnia, temperatura, zapach, smak
i przestrzenno-czasowa obecnos¢ (z reguty we wczesniejszych analizach nie-
obecne), a z drugiej strony zmysty cztowieka: wzrok, dotyk, stuch, powonienie,
smak, kinestetyka. Wrazenia wizualne nie sg najwazniejsze, ale rOwnoznaczne
z innymi zmystami. Pojecie materialnosci zostaje poszerzone. W pewnej czesci
nadal konotuje form¢ i material, z ktdrego jest obiekt zrobiony, wraz z tech-
nika, dzigki ktorej zostat uformowany, plus wszystkie dodatkowe elementy
(np. ramy), ktére mogly zosta¢ do niego dodane, oraz wszystkie §lady uptywu
czasu i ludzkie interwencje. Teraz jednak dodaje si¢ do tego interakcje: rela-
cje, zaangazowanie, emocje i wyobrazni¢ ze strony podmiotu. Innymi stowy,
zmystowe, fizyczne cechy obiektu wywotujg zmystowa percepcije, co z kolei
wywoluje asocjacje emocjonalne i poznawcze, a to wszystko razem tworzy
materialno$¢ obiektu®.

Duze znaczenie w tej zmianie mys$lenia o obiektach miaty prace Bruno
Latoura, dla ktorego ,.kazda rzecz, ktora zmienia stan rzeczy, ktéra wprowa-
dza jaka$ roznice, jest aktorem™°. Wedtug francuskiego badacza przedmioty
spetniaja bardzo wiele funkcji oprocz tych, ktore zostalty im dawno temu
przypisane, czyli ,,determinowania” oraz ,shizenia jako horyzont ludzkiego
dziatania”. Mogg to dzialanie ,,autoryzowaé, pozwala¢ na nie, umozliwiac je,
zacheca¢ do niego, wyraza¢ na nie zgode, sugerowa¢ mu je, wptywaé na nie,
powstrzymywac je, umozliwia¢ jego wykonanie, zabrania¢ go i tak dalej”*.

Sprawstwo przedmiotow jest zwykle podawane w watpliwo$¢ ze wzgledu
na to, ze nie posiadajg one szczegdlnych stanow mentalnych zwanych inten-
cjami i nie podejmujg swiadomych akcji. Wydarzenia, ktére zachodzg w ich
bliskosci, sa wynikiem przyczyn fizycznych. Jednak, jak interesujaco argu-
mentuje Alfred Gell, mozna odrézni¢ aktorow/agentéw pierwszoplanowych

37 SH. Dudley, Encountering a Chinese Horse. Engaging with the Thingness of Things,
w: Museum Objects. Experiencing the Properties of Things, red. S.H. Dudley, Routledge:
London—New York 2012, s. 6-7.

3 S H. Dudley, Museum Materialities. Object, Sense and Feeling, w: Museum Materialities,
op. cit., s. 6-7.

3 B. Latour, Splatajgc na nowo to, co spoteczne. Wprowadzenie do teorii aktora-sieci, przet.
A. Derra, K. Arbiszewski, Universitas: Krakow 2010, s. 100.

40 Ibidem,s. 101.
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(primary) od drugoplanowych (secondary). Ci pierwsi maja intencje, a drudzy
to wlasnie rzeczy, poprzez ktére sprawcy/agenci pierwszoplanowi dystrybuuja
swoja sprawczo$¢ i sprawiaja, ze jest ona efektywna®*!.

Reasumujac, obiekty powinny by¢ zatem aktorami w spektaklu, a nie ttem
czy scenerig dla bardziej istotnych elementéw przedstawienia. Artefakty, jak
twierdzi Jules David Prown, sg zbiorem historycznych wydarzen, ktore wyda-
rzyly si¢ w przeszlosci, ale przetrwaly do naszych czaséw. Moga by¢ doswiad-
czane po raz kolejny, sg autentyczne i mozna je podda¢ badaniu z pierwszej
reki*?. Wielu badaczy mowi o ,,wiedzy obiektu” (object knowledge), co ozna-
cza, ze obiekt jako ucielesnienie doswiadczenia i zycia innych ludzi stanowi
fundament dla rozumienia ich do$wiadczen®®. Takie cechy obiektow, jak roz-
ktad i gestos¢ informacji, skala, autentyczno$¢ czy warto$¢, sprawiaja rowniez,
ze nie mozna ich niczym zastapié przy konstruowaniu ekspozycji**.

Pragnienie wyroznienia si¢ i indywidualizacji, bardzo silnie akcentowane
w retoryce muzealnej, nie moze by¢ — moim zdaniem — realizowane bez
powstrzymania gwattownej dewaluacji artefaktow.

, REWOLUCIA ZMYSLOWA"

Przez wiele stuleci zmysty kojarzono z natura (,,niewinng” lub ,,dzika”), byty
antyteza do ,.kultury” (,,wyrafinowanej” i ,,cywilizowanej”). Ludzkie zmysty
jednak nigdy nie istniejg w ,,stanie naturalnym”. Ludzie sg istotami spolecz-
nymi i zmysty, podobnie jak ,ludzka natura”, sa produktami kulturowymi.
Doswiadczenie zmystowe jest przesigknigte warto$ciami spotecznymi. Smaki,
dzwieki 1 dotyk sa wypelnione znaczeniem i hierarchizowane tak, by wyrazaty
spoteczny porzadek®.

Znaczenie spoteczne zmystow zaczgto rosnaé wraz ze wzrostem konsump-
¢cji od XIX wieku i uciele$nito si¢ w nowych miejscach stuzacych do kupowa-
nia — domach towarowych. Teatralne o§wietlenie, wielkie witryny i wystawy

41 A. Gell, Things as social agents w: Museum Objects. Experiencing the Properties of Things,
op. cit., s. 338.

J.D. Prown, The Truth of Material Culture: History or Fiction?, w: History from Things.
Essays on Material Culture, red. S. Lubar, D. Kingery, Smithsonian Institution Press: Wash-
ington—London 1993, s. 2-3.

K. Wehner, M. Sear, Engaging the Material World. Object knowledge and ,, Australian
Journeys”, w: Museum Materialities, op. cit., s. 144.

4 G. Leinhardt, K. Crowley, Objects of Learning, Objects of Talk: Changing Minds in
Museums, w: Perspectives on Object-Centered Learning in Museums, red. S.G. Paris, Law-
rence Erlbaum Associates: Mahwah, N.J., 2002, s. 304-305.

D. Howes, Introduction, w: Empire of the Senses. The Sensual Culture Reader, red.
D. Howes, Berg: Oxford—New York 2005, s. 3.

42

43

45
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sktadaly si¢ na wizualny spektakl. Wczesniej towary byly trzymane za lada
i pokazywane, gdy klient wchodzit do sklepu z intencja ich kupienia. W domu
towarowym wszystko byto na widoku i kazdy mogt wejs¢, chocby tylko popa-
trze¢. Masowa produkcja dobr, kiedy$ luksusowych, spowodowata, ze znala-
zty si¢ w zasiegu burzuazji, a nawet klas nizszych. Odpowiednikiem klien-
tek domow towarowych (gtownie kobiet) stat si¢ flaneur (m¢zczyzna), ktory
traktowatl cate miasto jako sklep towarowy, spektakl dobr wystawionych do
ogladania. Gtéwnym zmystem konsumentoéw byt (i pozostal) zmyst wzroku,
ale inne zmysly rowniez biorg udziat w konsumenckiej kulturze. Kolejnym
waznym jest dotyk. Niemal wszystko, co kupujemy, jest przez nas dotykane,
a dlon jest pierwszym cenzorem, ktory akceptuje lub nie dany towar.

Producenci, ktoérzy poczatkowo rozwigzywali problemy zwigzane z uzy-
tecznoscig (jak skutecznosc, bezpieczenstwo, tatwos¢ przystosowania, tfatwosé
obstugi), teraz sg zaangazowani gownie w generowanie ,,przyjemnosci z uzy-
wania produktu”. Przyjemno$¢ jest emocjonalng korzyscia, ktora wspiera funk-
cjonalno$¢ przedmiotu. Wizualne i dotykowe jakosci (kolor i forma) wplywaja
na uczucia ludzi i na sam produkt, ktérego design ewoluuje. Dawid Howie
pisze o ,,zmyslowej logice kapitalizmu”: krajobraz konsumenta zostal prze-
ksztalcony w wizualng dzungle ztozong z logo firm, bilbordéw, neonow i wizu-
alnych znakow*®.

Pozny kapitalizm coraz bardziej angazuje wszystkie pig¢ zmystow po to,
by odrozni¢ swoj produkt od innych i uwie$¢ konsumenta. ,,Multisensoryczny
marketing” osiggnal swoj punkt kulminacyjny w péznym wieku XX, kiedy do
r6znych produktow (od samochodéw po kredki) zaczeto dodawaé sztuczne
zapachy, a kawiarnie i fast-foody pojawily si¢ w galeriach handlowych, by
natychmiast zaspokoi¢ pragnienia klientéw. Chodzi tu o zwielokrotnienie
wykorzystania r6znych kanatoéw zmystowych, poprzez ktore informacja ,.kup
mnie!” dociera do klienta. W ten sposob narodzita si¢ hiperestezja (hyperesthe-
sia), czyli nadzmystowo$¢ w sensie nadmiaru bodzcoéw zmystowych.4’

Hipersensualno$¢ (nadsensualno$¢) wspotczesnego rynku zostata uteore-
tyczniona przez nowg generacj¢ profesorow biznesu (m.in. Joseph Pine II
i James Gilmore), ktorzy w artykule Welcome to the Experience Economy
opublikowanym w ,,Harvard Business Review” twierdza, ze myS$lace przy-
szto$ciowo kompanie nie produkujg rzeczy i nie dostarczajg ushug, ale wyko-
rzystujg ustugi jak scen¢ i dobra jako podpory dla kreowania ,,do§wiadczen”

4 Idem, Hyperesthesia Or The Sensual Logic of Late Capitalism, w: Empire of the Senses,
op. cit., s. 284-287.

47 Coraz czesciej firmy zastrzegaja nie tylko okre$lone potaczenie kolorow, ale i aspekty dzwie-
kowe i zapachowe. Niezwykle intratnym biznesem jest wymy$lanie nowych smakow — ta-
kich, ktore nie istnieja w naturze, nie maja naturalnego prototypu. Najbardziej znanym sztucz-
nym smakiem jest smak coli w coca-coli, zob. ibidem, s. 288-289.
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stymulujacych i niezapomnianych dla konsumenta. Autorzy identyfikuja serie
zasad designu kreujacego doswiadczenia (experience-design principles), ktore
zawieraja: dosSwiadczenia tematyczne (theme the experience), np. restauracje,
takie jak Planet Hollywood lub Rainforest Cafe, pamiatki plus wydarzenie (mix
in memorabilia), np. oficjalne T-shirty z koncertu rockowego oraz — najwaz-
niejsze — zaangazowanie pigciu zmystow (engage all five senses)*.

W muzeach jednorodny, uniwersalny i neutralny ,,white cube” uchodzacy
za paradygmatyczng forme architekturalng dla doswiadczania ekspozycji
sprawdza si¢ juz chyba jedynie w galeriach sztuki. Jest to przestrzen ,,czysta”,
pozbawiona zapachu oprécz (ewentualnie) charakterystycznych zapachdéw
$wiezo malowanych $cian czy werniksu. Muzea historyczne wprowadzaja pet-
niejsze doswiadczenie, powszechne sg juz dzwieki, niektorych eksponatéw (sa
to z reguty kopie) mozna dotykac, a w latach 80. XX wieku wiele instytucji
muzealnych wlaczyto do ekspozycji zapachy, aby dostarczy¢ bardziej bezpo-
sredniego kontaktu zmystowego i sprawi¢, by zjawiska kulturowe zaangazo-
waly odwiedzajacych w osobisty sposdb. Muzea czasami wykorzystuja zapach
jako wskaznik autentyczno$ci danego przedmiotu czy w ogole ekspozycji, co
intensyfikuje wrazenia odbiorcow*’.

Uzywanie sztucznych zapachow w celu podniesienia ,,realizmu” do§wiad-
czenia lub potwierdzenia ,autentycznosci” obiektow wydaje si¢ niektorym
badaczom problematyczne. Krytykuje to na przyktad Kevin Walsh, twierdzac,
ze sztuczne zapachy wypreparowane z autentycznego kontekstu i historycznej
epoki oraz umieszczone w muzeum jako turystyczna atrakcja budza watpli-
wosci, gdyz nie majg nic wspolnego z autentycznoécia®®. Z drugiej strony, jak
twierdzi Jim Drobnick, niekonsekwencja jest wypominanie zapachom sztucz-
no$ci, podczas gdy cala ekspozycja jest tworem sztucznym. Sztucznos$¢ lezy
niejako u podstaw muzealnych przedsigwzie¢’!. Badacz przytacza fragmenty
z recenzji wystaw muzealnych, ktore zarzucaja muzeom brak zapachdéw i zadaja
ich wlaczenia w przestrzen ekspozycyjng. Czy publiczno$¢ oczekuje pehniej-
szego doswiadczenia? Czy jest to krok ku ,,muzeom zapachow”, co postulowat
juz Andy Warhol (entuzjastyczny kolekcjoner perfum)?>?

Sztuczne zapachy majg pomoc wykreowaé five senses experience, czyli
sprawia¢ wrazenie, ze ekspozycja jest doswiadczeniem pelnym. Przyktadem
takiego muzeum moze by¢ niezwykle popularne The London Dungeon w Lon-

48 Podaje za: ibidem, s. 290.

¥ J. Drobnick, Volatile Effects. Oflactory Dimensions of Art and Architecture, w: Empire of
the Senses, op. cit., s. 268-269.

50 K. Walsh, The Representation of the Past: Museums and Heritage in the Post-Modern
World, Routledge: London—New York 1992, s. 112-113.

Sl J. Drobnick, op. cit.,s. 271.

2 Ibidem, s. 268.

W



114 Anna Zigbiniska-Witek

dynie. Jest to ekspozycja, ktora w sposob rozrywkowy (w stylistyce horroru, jej
motto brzmi: Fear is funny thing) przedstawia fragmenty autentycznej historii
Londynu przez pryzmat najwickszych klesk spadajacych na miasto, najbardzie;
znanych morderstw i mordercow, systemu sadownictwa, tortur i kar. Do§wiad-
czenie jest pelne, grupom widzow towarzyszg aktorzy w strojach z epoki, prze-
mawiajacy bezposrednio do nich (stylizowanym jezykiem), widz spaceruje po
miescie, z ktdrego nie ma wyjscia (nie mozna si¢ cofng¢ lub opusci¢ ekspozycji
wczesniej). Elementy dzwigkowe i zapachowe sg tu norma, przyktadowo repre-
zentacji wielkiego pozaru Londynu z XVII wieku towarzysza nie tylko krzyki
przerazonych mieszkancow, ale dzwigki pozaru, dym i charakterystyczny za-
pach ognia, ktory wywotuje niepoko6j wsrdod odwiedzajacych ekspozycje.

Mamy réwniez polskie przyklady. W gdanskim spichlerzu ,.Blekitny lew”
otwarto muzeum, w ktérym mozna nie tylko obejrze¢ zabytki Sredniowieczne, ale
tez postucha¢ odgloséw i poczué zapachy epoki. Wnetrze spichlerza podzielono
na ,,izby”, w ktérych urzadzono m.in. warsztaty: ptatnerza, krawca, bednarza,
szewca 1 bursztynnika oraz pracownie aptekarza oraz alchemika. Jest tez chle-
wik, gospoda i taznia. W kazdej z ,,izb” zainstalowano glosniki, dzigki ktérym
zwiedzajacy moga ustysze¢ dzwigki adekwatne do ogladanych scen: kwik §win,
odgtosy pracy platnerza czy bednarza, gwar karczmy itp. Pomieszczenia zostaly
tez wyposazone w dozowniki zapachow: chlewu, drewna, dymu, skory, szlifo-
wanego bursztynu, tugu (uzywanego zamiast mydta w Sredniowiecznej tazni)
czy $wiezego chleba 1 migsiwa, itp. ,,Dysponujemy 16 kompozycjami zapacho-
wymi, ktore przygotowata dla nas nieodptatnie firma Pollena Aroma. Ich eks-
perci poswigcili na prace przy kompozycjach trzy lata” — méwi Henryk Paner,
dyrektor Muzeum Archeologicznego w Gdansku, ktorego czescig jest nowa
instytucja w spichlerzu ,,Btekitny lew”. W kazdym z pomieszczen przedstawiono
scenki, ktore mogly rozgrywac si¢ w $redniowiecznym Gdansku. Postaci (mane-
kiny), ktore zwiedzajacy spotkaja w poszczegdlnych izbach, zostaly odtworzone
na podstawie szkieletow znalezionych w miescie podczas prac archeologicznych.
Twarze, jak twierdzi dyrektor Paner, zrekonstruowali specjalisci od kryminali-
styki, zajmujacy si¢ na co dzien odtwarzaniem wygladu na podstawie czaszki>3.

Ciekawym przedsigwzigciem edukacyjnym jest rowniez Muzeum Dzwie-
kow, projekt realizowany w Muzeum Narodowym w Krakowie. Wystawa dzwig-
kowa ma za zadanie wydobywanie historii przedmiotéw i ich ozywianie (np.
dzwigki tyzki sarmackiej). Dzwigki zostaly nagrane na warsztatach, w ktorych
wzieta udziat mtodziez z krakowskich $wietlic srodowiskowych.

33 http://www.wprost.pl/ar/132531/Gdansk-poczuc-smak-sredniowiecza/ (dostep: 27.01.2014)

3% Galeria Rzemiosta Artystycznego Muzeum Narodowego w Krakowie to najwieksza tego typu
ekspozycja w Polsce — przybliza codzienne zycie w Polsce i Europie Zachodniej od czasow
wezesnego Sredniowiecza po secesje¢, zob. http://www.dzwiekow.pl/ (dostgp: 07.09.2014).



Muzea wobec nowych trendow w humanistyce. Refleksje teoretyczne 115

Powyzsze refleksje $wiadcza wyraznie, ze wspolczesna refleksja metodolo-
giczna otwarta jest na nowe trendy w humanistyce, co wynika z poszukiwania
nowej tozsamosci instytucji kulturowych w zmieniajacej si¢ sytuacji okresla-
nej w literaturze jako logika poznego kapitalizmu>. Wielkie miasta ewoluujg
w formy wystaw, niezwykle ze swej natury plastycznych i teatralnych, z mno-
goscig wizualnych fragmentow i stylow, sposrod ktorych ludzie wybieraja to,
co odpowiada ich (tymczasowej) tozsamos$ci. Te tak zwane ,,mickkie miasta”
(soft city), czyli ,,amorficzne labirynty” i ,,fantasmagorie”, sa krajobrazami pet-
nymi nieoczekiwanych przestrzeni, w ktorych spotykaja si¢ i wspolegzystuja
rozne $wiaty>®. Miasta festiwali artystycznych, kin, miejsc dziedzictwa i cen-
trow handlowych, aglomeracje, w ktorych kazdy dowolnie ksztattuje swoje
,ja” oraz wypelnia czas wolny seriami ,,do$wiadczen™’. Muzea jako sym-
bole kulturowej rewitalizacji, ,,mi¢kkiej ekonomii” i nowej urbanizacji stajg
si¢ instytucjonalnymi znakami tych miast i catych regiondow, poprawiaja ich
wizerunek i przyciagaja turystow, dlatego bardziej spontanicznie i szybciej niz
np. ,,skostniate” uniwersytety reaguja na nowe teorie i zwroty w réznych (nie
tylko humanistycznych) dziedzinach wiedzy. Wbrew obawom nie rezygnuja
przy tym ze swych tradycyjnych funkcji i kulturowego autorytetu, co zreszta
pozostaje w zgodzie z oczekiwaniami kuratorow i publicznosci.

Summary

The paper discusses the problem of the complicated situation of historical museums, which have
at present become some of the most important educational institutions, the media with an extre-
mely strong impact on the consciousness of the audience. As the institutions that are open to the
audience members from all social strata, they respond more strongly to new trends in the world
humanities than, for example, universities do. In the present paper I focus on cognitive studies on
the human brain (neuroscience), studies on affects, on the sensual revolution, as well as on the
material turn, and I show their impact on the advanced museum projects.

3 F. James on, Postmodernizm i spoteczerstwo konsumpcyjne, przet. P. Czaplinski, w: Post-
modernizm. Antologia przesktadow, red. R. Nycz, Wydawnictwo Baran i Suszczynski: Kra-
kow 1997, s. 190-213.

5 J. Raban, Soft City, The Hrvill Press, 1974.

57 N. Prior, Postmodern Restructurings, w: A Companion to Museum Studies, red. S. Mac-
donald, Blackwell Publishing: Oxford 2006, s. 510-511. O wspolczesnym miescie zob.: E. R e -
wers, Post-Polis. Wstep do filozofii ponowoczesnego miasta, Universitas: Krakow 2005.





